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INFORME DE LA GERENCIA GENERAL DE ALFASATCOM 
COMUNICACIONES CIA. LTDA. PRESENTADA LA JUNTA GENERAL DE 
ACCIONISTAS SOBRE EL DESARROLLO DEL EJERCICIO ECONÓMICO 

DEL AÑO 2010 

Estimados Señores Socios: 

En cumplimiento a lo previsto en los Estatutos de la Compañía y las Normas de 
la Superintendencia de Compañías presento el Informe de la Gerencia General 
relativo a las actividades realizadas por ALFASATCOM COMUNICACIONES 

CÍA. LTDA, durante el Ejercicio Económico del año 2010. 

1] CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS 

Durante este séptimo año de operación, hemos podido mantener nuestra 

presencia en el mercado de las telecomunicaciones, redes de datos y 
seguridad electrónica, enfocados a atender las necesidades tanto de clientes 
residenciales como corporativos. 

Hemos cumplido las disposiciones de las Juntas Generales de Socios 
realizadas durante el año 2010, apegándonos a sus políticas y estrategias 
sobre el negocio. 

2] ENTORNO LABORAL Y COMPETITIVO 

Continuamos con la capacitación de nuestro personal y hemos tenido 
oportunidad de expandir nuestros conocimientos al área de internetworking en 
referencia a  enrutadores de nueva generación y sistemas de 
radiocomunicaciones digitales. 

En referencia a la concesión que poseemos por parte del Estado Ecuatoriano 
para brindar los servicios de ISP, continuamos brindando el servicio de acceso 

a Internet. Hemos realizado los trámites de legalización de las últimas millas 
de nuestros clientes corporativos. Continuamos enfocados al mercado 
residencial y de pequeños negocios tales como cybers o almacenes 

comerciales. Nuestro principal diferenciador constituye la política de 
comercialización ETICA del Internet, es decir libre de contenido malicioso y de 
virus informáticos. 

Hemos iniciado una relación de negocios con una de las mejores empresas de 
seguridad del mercado Ecuatoriano. Hemos podido implementar soluciones de 
comunicaciones que le han permitido a este cliente cumplir con sus objetivos. 
Gracias a estos contratos, la empresa a tenido un crecimiento financiero... 
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Damos gracias a Dios que nos ha permitido continuar con estas actividades y 
seguimos pidiendo su ayuda y protección para desarrollar nuestros trabajos 
con HONESTIDAD. 

3] RECOMENDACIONES PARA EL PROXIMO EJERCICIO 

Recomiendo a la Junta General de Socios, que para el año 2011, se impulse y 
se trate de masificar el desarrollo del mercado de venta de servicios 

adicionales de internet, tales como servicios de seguridad de redes, hosting de 

páginas web y venta de equipamiento para 1SP's. 

Es recomendable fortalecer e impulsar el crecimiento del área de ventas y 
comercialización de productos con el objetivo de generar nuevos proyectos y 
productos. 

Como hemos podido observar durante estos 7 años de operación, la empresa 
ha ido creciendo en infraestructura, personal y experiencia, siendo sin duda 
alguna, Dios quien ha guiado todo este camino y quien ha permitido que hoy 
nos encontremos donde estamos. 

Es todo cuanto puedo informar a ustedes, Señores Socios, y quedo a sus 
órdenes en caso requigran aclarar cualquier información adicional y/o revisión 
de la documentación respectiva. 

   OM COMUNICACIONES CIA. LTDA. 
e-mail: acastro(alfasat.com.ec 

 


