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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 

A los Señores Accionistas de SIFIZSOFT S.A, 

A continuación detallo mi informe de las principales actividades desarrolladas 

durante el año 2017. Para una mayor comprensión he resumido el presente 

informe en las siguientes secciones: 

a) Cumplimiento de los objetivos para el año 2017. 

b) Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Accionistas. 

c) Información sobre hechos extraordinarios producidos durante el año 2017, en 

el ámbito administrativo, laboral y legal. 

d) Situación financiera de la compañía al cierre del año 2017. 

e) Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas durante el 2017. 

f) Recomendación a la Junta General de Accionistas respecto de las políticas y 

estrategias para el siguiente año. 

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL AÑO 2017 

Los principales objetivos que la compañía se planteó en el año 2017 y su estatus 

actual son: 

1) En 2017 se planteó la conformación de un mejor departamento técnico, se 

realizó la adquisición de equipos de alta tecnología, así mismo se contrató 

profesionales altamente capacitados; para con esto mejorar el recurso humano 

y así satisfacer las necesidades de nuestros clientes, alcanzando prestigio y la 

mejor referencia en el mercado financiero cooperativista. La meta planteada en 

2017 se cumplió ampliamente. 

2) Se mantuvieron las estrategias de marketing para promocionar el software 

ofrecido, con el propósito de alcanzar el primer lugar en el mercado y que 

Sifizsoft se convierta en la empresa que ofrezca el mejor y más completo 

software aplicado al sistema financiero cooperativista. 

Seguimos manteniendo el proceso de la obtención de la certificación de calidad de 

la European Foundation for Quality Management - EFQM con la participación de 

los colaboradores y los directivos, lo que permitirá a la empresa seguir una 

estrategia orientada hacia la excelencia y alcanzar un reconocimiento internacional



B. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE 

ACCIONISTAS 

En el año 2017 la Junta General de Accionistas se reunió: 

FECHA TEMA 

03 de Abril de 2017 Conocer y resolver sobre el Informe del 

gerente General; del comisario de la 

Compañía; sobre el Balance General 

cortado al 31 de Diciembre de 2016 y el 

Estado de Pérdidas y Ganancias 

correspondientes al Ejercicio 

Económico del Año 2016, 

Designar Comisario Principal para el 

Ejercicio Económico del Año 2016. 

Doy fe de que se dio cumplimiento a todas las disposiciones adoptadas por la Junta 

General de Accionistas. 

INFORMACIÓN SOBRE LOS HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS 

DURANTE EL AÑO 2017, EN EL ÁMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL 

Al 31 de diciembre del 2017 como hechos significativos que hayan afectado las 

operaciones de la compañía durante el año, fue el litigio puesto por la Cooperativa 

de Ahorro y Crédito Jardín Azuayo, quien con fecha 13 de julio del 2016, presento 

una demanda arbitral frente al Centro de Arbitraje y Mediación de las Cámaras de 

la Producción del Azuay, por motivo de incumplimiento de contrato por un monto 

de 750.000 (setecientos cincuenta mil dólares americanos), el cual se logró 

solucionar en el mes de mayo mediante una negociación que suspendió el tramite 

mediante el pago de una compensación por el monto de 279.000 (doscientos 

setenta y nueve mil dólares americanos), para el pago de este monto la empresa 

tuvo que obtener a préstamos bancarios con el banco pichincha, Guayaquil, 

Cooperativa San Antonio y financiamiento por parte de los socios de la compañía.



D. SITUACIÓN FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA AL CIERRE DEL AÑO 2017 

Al cierre del año 2017 la compañía muestra la siguiente situación financiera: 

  

  

  

  

  

  

        
  

  

  

          

  

  

  

SIFIZSOFT SA 

BALANCE GENERAL 

ACTIVOS AÑO 2016 AÑO 2017 VARIACION 

ACTIVO CORRIENTE 89,562.82 183,169.41 93,606.59 

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 342,159.58 456,513.67 114,354.09 

ACTIVOS LARGO PLAZO 

TOTAL ACTIVO | 431,722.40 639,683.08 | 207,960.68 

PASIVOS 

PASIVO CORRIENTE 229,460.35 377,963.99 148,503.64 

PASIVO NO CORRIENTE 119,794.67 173,245.98 53,1451.31 

TOTAL PASIVO 349,255.02 551,209.97 201,954.95 

PATRIMONIO 

Capital 10,000.00 10,000.00 - 

Reserva legal 400.00 1,966.63 1,566.63 

Otras resultados integrales 19,988.03 20,887.00 898.97 

Utilidad no distribuida años anteriores 36,413.10 50,512.72 14,099.62 

Utilidad del Ejercicio Actual 15,666.25 5,106.76 - 10,559.49 

TOTAL PATRIMONIO 82,467.38 88,473.11 6,005.73 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 431,722.40 639,683.08 207,960.68 

SIFIZSOFT SA 

ESTADO DE RESULTADOS 

AÑO 2016 AÑO 2017 

INGRESOS 1,481,532.09 1,356,818.31 -124,713.78 

EGRESOS 1,445,330.10 1,315,540,99 -129,789.11 

Gastos de ventas 767,547.10 683,407.70 - 84,139.40 

Gastos administrativos 632,862.24 584,912.79 - 47,949.45 

Depreciaciones y amortizaciones 28,279.78 35,130.92 6,851.14 

Otros 16,640.98 12,089.58 - 4,551.40 

luTLIDAD DEL EJERCICIO | 36,201.99 41,277.32 5,075.33 

(15% PARTICIPACION TRABAJADORES 5,430.30 6,191.60 761.30 

[-122% IMPUESTO RENTA 15,105.44 29,978.96 14,873.52 

UTILIDAD DEL EJERCICIO NETO | 15,666.25 5,106.76 - 10,559.49 
  

  

 



E. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS DURANTE 

EL 2017 

SIFIZSOFT SA 
CONCILIACIÓN TRIBUTARIA 
IMPUESTO A LA RENTA 2017 
ESTADO DE RESULTADOS 

INGRESOS GRAVADOS: 1,356,818.31 

GASTOS GENERALES : 1,315,540.99 

UTILIDAD/PERDIDA CONTABLE: 41,277.32 

CONCILIACIÓN TRIBUTARIA 
UTILIDAD/PERDIDA CONTABLE: 41,277.32 

15% Participación Trabajadores 6,191.60 O 
(-)  REINVERSION DE UTILIDADES 

  

(+) ON a 101,182.29 
Base Imponible Tributaria : 136,268.01 

BAS. IMP.TRIBU % IMPUESTO 

CALCULO DEL IMPUESTO RENTA 136,268.01 22% 29,978.96 

IMPUESTO SOBRE REINVERSION UTILIDADES 12% - 

TOTAL DE IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 2017: 
UTILIDAD DESPUES DE PARTICIPACION EIMPUESTOS:|_-<. 5,106 

RESERVA LEGAL 10%: 
UTILIDAD NETA EJERCICIO 2017:|_. 

  

Con base en los resultados obtenidos en el año 2017 en que se generó una utilidad 

de US $ 41,277.32; cumpliendo con la normativa legal, se procede a la distribución 

del 15% que corresponde a los trabajadores por el valor de USD 6,191.60 y el 22% 

de impuesto a la renta, cuyo valor calculado es de USD 29,978.96, después de la 

reserva legal del 10% $ 510.68 la diferencia de USD $ 4,596.08 constituye la 

Utilidad Neta del Ejercicio 2017, la que propongo se mantenga en Resultados 

Acumulados hasta nueva disposición de los socios; acuerdo al que se llegará en 

Junta General Universal de Accionistas. 

F, RECOMENDACIÓN A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS RESPECTO DE LAS 

POLÍTICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE AÑO 

Mejorar el manejo de proyectos mediante una metodología ágil que permita 

controlar, dirigir y establecer la forma de ejecutar un proyecto, esto se logrará con 

personal capacitado adecuadamente y con la contratación de personal que tenga 

experiencia en dicha metodología por ejemplo en SCRUM, con esto podremos 

ofrecer servicios acorde a lo requerido por nuestra cartera de clientes en tiempo y 

calidad. 

Incrementar ventas en el mercado de Instituciones Financieras de tamaño 

mediano ya que se consideran empresas que potencialmente se convertirán en 

grandes a mediano plazo y nuestros productos son factores estratégicos de 

crecimiento para ellos, esto permitirá que SifizSoft S.A. se convierta en la empresa 

que ofrezca el mejor, más completo y más adaptable software aplicado al sistema 

financiero cooperativista.



G. EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD 

INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPAÑÍA 

No existieron hechos significativos que hayan afectado las operaciones de la 

compañía durante el año 2017 que tengan que ver con las normas de propiedad 

intelectual y derechos de autor. 

Sin más por el momento y no sin antes agradecer a todas las personas que 

colaboraron con la compañía durante el año 2017, me suscribo. 

Atentamente, 

a, 

ti 
Z 

A 

Ing. Santiago Álvarez Zurita 
Gerente General 

SIFIZSOFT S.A.


