SIFIZSOFT S.A.
INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES

AL 31 DE DIECIEMBRE DEL 2016



INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES
A los Sefiores Accionistas de SIFIZSOFT S.A.

A continuacién detallo mi informe de las principales actividades desarrolladas
durante el afio 2016. Para una mayor comprension he resumido el presente informe
en las siguientes secciones:

a) Cumplimiento de los objetivos para el afio 2016.

b) Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Accionistas.

¢) Informacién sobre hechos extraordinarios producidos durante el afio 2016, en el
admbito administrativo, laboral y legal.

d) Situacion financiera de la compaifiia al cierre del afio 2016.

e) Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas durante el 2016.

f) Recomendacion a la Junta General de Accionistas respecto de las politicas y
estrategias para el siguiente afio.

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL ANO 2016

Los principales objetivos que la compaiiia se planted en el afio 2016 y su estatus
actual son:

1) En 2016 se planteo6 realizar el traspaso de la oficina matriz a las instalaciones
propias ubicadas en el edificio Signature {(Rumipamba E2-214 y Rumipamba),
misma que se ejecutd en el mes de noviembre 2016, con las adecuaciones basicas
para el buen funcionamiento de la oficina. Se prevé continuar con las
adecuaciones secundarias y cambio de muebles de manera paulatina y de
acuerdo a la disponibilidad de fondos en el afio 2017.

2) En el afio 2016 se planteo continuar y mejorar la relacion en Centroameérica, sin
embargo durante el afio 2016 no se logré consolidar nuevos negocios en esa
region.

Sin embargo en el mercado local se concretaron nuevos negocios con
Cooperativas muy prestigiosas que aportaran a disminuir el impacto de la
reduccion de mercado en centro américa, entre los principales clientes que se
integraron durante el afio 2016 contamos con: COAC Chibuleo, COAC Coca, COAC
Santa Anita, COAC Pushak Runa, COAC Universidad Catdlica, COAC Pastaza.

Asi mismo se sefiala que la situacion socio-politica del Ecuador ha incidido en la
economia a toda escala, por lo que es evidente una contraccién del mercado del
sector financiero a nivel de cooperativas, quienes estan siendo cautos en cuanto
a invertir en nuevos sistemas.



3) En cuanto a estrategias de marketing, se estd aplicando un acercamiento a
clientes potenciales con visitas personalizadas y participando en las
convocatorias de procesos de licitacion de entidades financieras.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

En el afio 2016 la Junta General de Accionistas se reunio:

FECHA TEMA

25 de Abril de 2016 Conocer y resolver sobre el Informe del
gerente General; del comisario de la
Compaiiia; sobre el Balance General
cortado al 31 de Diciembre de 2015 y el
Estado de Pérdidas y Ganancias
correspondientes al Ejercicio
Econdémico del Ano 2015,
Designar Comisario Principal para el
Ejercicio Economico del Afio 2015.

Doy fe de que se dio cumplimiento a todas las disposiciones adoptadas por la Junta
General de Accionistas.

INFORMACION SOBRE LOS HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS
DURANTE EL ANO 2016, EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Al 31 de diciembre del 2016 como hechos significativos que hayan afectado las
operaciones de la compaiiia durante el afio, fue el litigio puesto por la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo, quien con fecha 13 de julio del 2016, presentd
una demanda arbitral frente al Centro de Arbitraje y Mediacion de las Cimaras de la
Produccién del Azuay, por motivo de incumplimiento de contrato por un monto de
$750.000 (setecientos cincuenta mil ddlares americanos), el cual se espera
solucionar en el afio 2017 a través de negociaciones que impliquen la suspension de
éste tramite, buscando la menor pérdida para la empresa, pero sobre todo en el
intento de proteger la imagen de la compaiiia dentro del mercado del sector
financiero de cooperativas.



D. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL ANO 2016

Al cierre del afio 2016 la compaiiia muestra la siguiente situacion financiera:

SIFIZSOFT SA
BALANCE GENERAL
ACTIVOS ARNO 2015 ANO 2016 VARIACION
ACTIVO CORRIENTE 256,902.91 8956282 -  167,340.09
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 61,829.16 342,159.58 28033042
ACTIVOSLARGO PLAZO 10841.44 - 1084144
TOTAL ACTIVO 329,573.51 431,722.40 | 102,148.89 |
PASIVOS
PASIVO CORRIENTE 238,884.41 22946035 - 9,424.06
PASIVO NO CORRIENTE 42,772.00 119,794.67 77,022.67
TOTAL PASIVO l 281,656.41 I 349,255.02 67,598.61
PATRIMONIO
Capital 800.00 10,000.00 9,200.00
Reservalegal 400.00 400.00 -
Otras resultados integrales 2,024.00 19,988.03 17,964.03
Utilidad no distribuida afos anteriores 36,413.10 36,413.10
Utilidad del Ejercicio Actual 44,693.10 1566625 - 29,026.85
|TOTAL PATRIMONIO 47,917.10 82,467.38 34 .28
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 329,573.51 431,722.40 102,148.89
SIFIZSOFT SA
ESTADO DE RESULTADOS
ANO 2015  ANO 2016 VARIACION
INGRESOS 1,722,842.77 1,481,532.09 |- 241,310.68
EGRESOS _1,599,449.78 1,445,330.10 |- 154,119.68
Gastos de ventas 855,444.45 76754710 - 87,89735
Gastos administrativos 693,035.90 63286224 - 60,173.66
Depreciaciones y amortizaciones 18,658.72 28,279.78 9,621.06
Otros 32310.71 1664098 - 15.669.73
IUTLII)A!) DEL EJERCICIO I 123,392.99 | 36,201.99 l- 87,191.00
(-115% PARTICIPACION TRABAJADORE 18,508.95 543030 - 13.078.65
{-)229 IMPUESTO RENTA 59,190.94 1510544 - 4408550
UTILIDAD DEL CI0 NETO 45,693.10 I 15,666.25 I 30,026.85




E. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS DURANTE EL
2016

SIFIZSOFT SA
CONCILIACION TRIBUTARIA
IMPUESTO ALARENTA 2016
ESTADO DERESULTADOS
INGRESOS GRAVADOS: 1,481,532.09
GASTOS GENERALES : 1,445,330.10
UTILIDAD/PERDIDA CONTABLE: 36,201.99
CONCILIACION TRIBUTARIA
UTILIDAD/PERDIDA CONTABLE: 36,201.99
(-} 15% Participacion Trabajadores 5,430.30
(-} REINVERSION DE UTILIDADES -
Gastos No deducibles
+) 37,889.39
Base Imponible Tributaria: 68,661.08
BAS. IMP.TRIBU % IMPUESTO
CALCULO DEL IMPUESTO RENTA 68,661.08 22% 15,105.44
IMPUESTO SOBRE REINVERSION UTILIDADES 12% -
TOTAL DE IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 2016: 15,105.44
UTILIDAD DESPUES DE PARTICIPACIONE ]MPUI'ETOS:I 15,666.25
RESERVA LEGAL 10%: 1,566.63
F. UTILIDAD NETA EJERCICIO 2016:] 14,099.63

Con base en los resultados obtenidos en el aiio 2016 en que se genero una utilidad
de US $ 36,201.99; cumpliendo con la normativa legal, se procede a la distribucion
del 15% que corresponde a los trabajadores por el valor de USD 5,430.30 y el 22%
de impuesto a la renta, cuyo valor calculado en la conciliacion tributaria es de USD
15,105.44, después de la reserva legas del 10% $ 1,566.63 la diferencia de USD $
14,099.63 constituye la Utilidad Neta del Ejercicio 2016, la que propongo se
mantenga en Resultados Acumulados hasta nueva disposicion de los socios; acuerdo
al que se llegara en Junta General Universal de Accionistas.

G. RECOMENDACION A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS RESPECTO DE LAS
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE ANO

1) Mejorar el manejo de proyectos mediante la implementacion de indicadores
de gestion que permita controlar, dirigir y ejecutar correcciones oportunas
de los proyectos, esto se logrard con la mejora del sistema interno
Sifizplanning y otras herramientas de medicion y control, con esto podremos
ofrecer servicios acorde a lo requerido por nuestra cartera de clientes en
tiempo y calidad.

2) Incrementar ventas en el mercado de Instituciones Financieras de tamano
mediano ya que se consideran empresas que potencialmente se convertiran
en grandes a mediano plazo y nuestros productos son factores estratégicos
de crecimiento para ellos, esto permitira que SifizSoft S.A. se convierta en la
empresa que ofrezca el mejor, mas completo y mas adaptable software
aplicado al sistema financiero cooperativista.



H. EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD
INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA

No existieron hechos significativos que hayan afectado las operaciones de la
compaiiia durante el afto 2016 que tengan que ver con las normas de propiedad
intelectual y derechos de autor.

Los socios de la compaiiia se encuentran analizando la violacion al acuerdo de
confidencialidad por parte del Sr. Javier Diaz, sin embargo no se ha tomado atin una

resolucion final al respecto.

Sin mas por el momento y no sin antes agradecer a todas las personas que
colaboraron con la compaiiia durante el aiio 2016, me suscribo.

Atentamente,

Gerenfe Géneral
SIFIZSOFT S.A.



