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AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014



INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES
A los Sefiores Accionistas de SIFIZSOFT S.A.

A continuacion detallo mi informe de las principales actividades desarrolladas durante el afio
2014. Para una mayor comprension he resumido el presente informe en las siguientes secciones:

a) Cumplimiento de los objetivos para el afio 2014.

b) Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Accionistas.

c¢) Informacién sobre hechos extraordinarios producidos durante el afio 2014, en el ambito
administrativo, laboral y legal.

d) Situacion financiera de la compaiiia al cierre del afio 2014.

e) Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas durante el 2014.

f) Recomendacion a la Junta General de Accionistas respecto de las politicas y estrategias para
el siguiente afio.

g) Estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor por
parte de la compaiiia

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL ANO 2014
Los principales objetivos que la compaiiia se planted en el afio 2013 y su estatus actual son:

1) En 2013 se planted la conformaciéon de un mejor departamento técnico, se realizé la
adquisicién de equipos de alta tecnologia, asi mismo se contraté profesionales altamente
capacitados; para con esto mejorar el recurso humano vy asi satisfacer las necesidades de
nuestros clientes, alcanzando prestigio y la mejor referencia en el mercado financiero
cooperativista. La meta planteada en 2013 se cumplié ampliamente.

2) En el afio 2013 se planted continuar y mejorar la relaciéon en Centroameérica, sin embargo
durante el afio 2014 nuestro socio estratégico en Centroamérica inicié un proceso de
recesion y los contratos proyectados en este sector geografico se redujeron
considerablemente, sin embargo en el mercado local se concretaron nuevos negocios con
Cooperativas muy prestigiosas que soportaran la pérdida de mercado en esta region, entre
los principales clientes que se integraron durante el afio 2014 contamos con: Cooperativa
Corporacion Centro, Cooperativa Tena, Cooperativa de Suboficiales de la Policia Nacional,
Cooperativa Yantzaza y Cooperativa San Francisco.

3) Se mantuvieron las estrategias de marketing para promocionar el software ofrecido, con el
propdsito de alcanzar el primer lugar en el mercado y que Sifizsoft se convierta en la empresa
que ofrezca el mejor y mds completo software aplicado al sistema financiero cooperativista.

4) Seguimos manteniendo el proceso de la obtencién de la certificacién de calidad de la
European Foundation for Quality Management — EFQM con la participacion de los
colaboradores y los directivos, lo que permitird a la empresa seguir una estrategia orientada
hacia la excelencia y alcanzar un reconocimiento internacional.



B. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Durante todo el afio 2014, la Junta General de Accionistas se reunid:

FECHA TEMA

30 de Marzo de 2015 Conocer y resolver sobre el Informe del
gerente General; del comisario de la
Compania; sobre el Balance General cortado
al 31 de Diciembre de 2014 y el Estado de
Pérdidas y Ganancias correspondientes al
Ejercicio Econémico del Afio 2014,
Designar Comisario Principal para el Ejercicio
Econémico del Afio 2015.

Doy fe de que se dio cumplimiento a todas las disposiciones adoptadas por la Junta General de
Accionistas.

C. INFORMACION SOBRE LOS HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL ANO 2013,
EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Al 31 de diciembre del 2014 como hechos significativos que hayan afectado las operaciones de
la compaiiia durante el afio el principal fue el mantener y mejorar las relaciones de negocios en
el mercado de Centroamérica.

D. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL ANO 2014

Al cierre del afio 2013 la compafiia muestra la siguiente situacion financiera:

2014
Activos totales S 456.756,16
Pasivos totales S 360.652,72
Patrimonio S 96.103,44
Ingresos $1'570.371,94
Gastos $1'486.784,89
Utilidad S 83.587,05

E. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS DURANTE EL 2014

Con base en los resultados obtenidos en el afio 2014 en que se generd una utilidad de US
$83.587,05; cumpliendo con la normativa legal, se procede a la distribuciéon del 15% que
corresponde a los trabajadores por el valor de USD 12.538.06 y el 22% de impuesto a la renta,
cuyo valor calculado en la conciliacion tributaria es de USD 34.805,54; la diferencia de USD
9.754,22 constituye la Utilidad Neta del Ejercicio 2014, la que propongo se mantenga en



Resultados Acumulados hasta nueva disposicion de los socios; acuerdo al que se llegara en Junta
General Universal de Accionistas.

RECOMENDACION A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS RESPECTO DE LAS POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE ANO

1) Mejorar el manejo de proyectos mediante una metodologia agil que permita controlar, dirigir
y establecer la forma de ejecutar un proyecto, esto se lograra con personal capacitado
adecuadamente y con la contratacion de personal que tenga experiencia en dicha
metodologia por ejemplo en SCRUM, con esto podremos ofrecer servicios acorde a lo
requerido por nuestra cartera de clientes en tiempo y calidad.

2) Incrementar ventas en el mercado de Instituciones Financieras de tamafio mediano ya que
se consideran empresas que potencialmente se convertirdn en grandes a mediano plazo y
nuestros productos son factores estratégicos de crecimiento para ellos, esto permitira que
SifizSoft S.A. se convierta en la empresa que ofrezca el mejor, mds completo y mas adaptable
software aplicado al sistema financiero cooperativista.

EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA

No existieron hechos significativos que hayan afectado las operaciones de la compafiia durante
el afio 2014 que tengan que ver con las normas de propiedad intelectual y derechos de autor.

Sin mas por el momento y no sin antes agradecer a todas las personas que colaboraron con la
compaiiia durante el afio 2014, me suscribo.

Atentamente,

Ing. Santiago Alérf: Zurita

Gerente General
SIFIZSOFT S.A.




