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^ 
losseñores Accionhtasde

slFlzsoFr s, a,

^ 
coÍinuación derallo ñi inr¡mc dc lls principales

2012. Púa una nrayor comDEnsión he resunrido

a) Cuplimiento de los objetiaos previstos pm cl ¡ño 2012.
b) Cunllinieúo de las disposicioncs de la Juía cene¡al de Accionhús
c) lnformació¡ ebre hcchos cxrJaordin¿nos produidos dúdle el !ño 2012. en et ánbito

admini$rarivo, ¡¡bont y legal,
d) Snuación rinancied de la conrpania al ciere del año 2012.
e) P¡opuesta sobre cl dcsrino dc las utilidades obrcnid¿s drrútc el 2012.

D Recon€ndación a la lmra Gmera.l de Accionistas respecto dc las politics y estrategias
püa el sigüicmo año.

A, CUlrPLrlflr \ rO Dt LO\ OBJETwO\ pRr r ts tOS PARA [L AÑO 2012

Los principahs objelivos qÉ la conpañia sc pla¡reó el ¿no ) su eÍa¡us ldüal son:

INFORM¡] ANUAL DE ACTII'II}ADNS

\¡/\'v!!. s f Ts oil . aot ¡

&rivid¡des desmllda duante el año
cl pEsentc informe cn las sieuientes

l) Se h¡ loendo subhcc¡ u¡a caden¿ de contactos lo que pemitió crecer de ma¡era
exponcncial. siendo estos usua¡ios dcl shcma oletudo por la EnpÉsd han dado un
resliñodio posliro de la c\prien.ia r seriedad con la que se ejeo6 nucstús

) Con una b4e de dltos con rcfcridos een€rados ¡or su desemleio. se ha losrado
mpliar la caneÉ y s€ne¡ar una red de negocios quc sc ha concretado en los
contalos efectuados cn eíe áno, ¿mpliddo el nerado a nivcl inmacioral.

Co¡siderddo a todos 1os cliertes potencialcs. e haerablecido dinádicd de úabajo
en cquipo que han pcúnido etisfacer 16 necesidades con la asiEnación det neior
f ecuso Écrico dsignado.

Se consolidó la ampliació¡ isicade la Emprsa al núugurar laoficiú eDla ciudad
de Ambato. losrddo una atcnció¡ Élrioúl de calidad.

j)

4)
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B, CUMPL¡M¡ENTO I'E LAS DISPOSICIONES DD I-A JINTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

Drrpal"no'0 .ir lr'.aucrmloc q,!'ori ra , t'r'v

Doy fc de quee¿tu cumpliñiento

INFORMACION SOI'R¡ LOS
DUR{NTD DL AÑO 2012. EN

TDT¿{

Conocer } ¡esolver $bre el InlomÉ del ce¡ente
Gcnc¡alj del Coñlsdio de la CoDpaní¡; sob¡e el
B¡l¡nce CeneÉl coftado al il dc Diciembre de
201 I y el lsúdo de Pérdidas y Gda¡cis
corEspondienlc ál Ejoroicio Eco¡ónico del Ano
20t t.
Desisnar Conúario Pnndp¡¡ y SuplenGp!¡ael
ljenicio Ecoitnico dclAno 2012.

a bdas lás disposiciones adopbdd por la Juno Cenml

IEC]LA

HICHOS DXTR{ORDINARIOS PRODUCIDOS
EL AMBITO A¡MINiSTRATTVO. LAAORAI, Y

f).

Al 3l dc diciembE dcl 2012 cono hechos sisnificarivos qüe ha!¡n afect¡do las opc¡.ciores
de la compania du¡ete el año. tuc cl ircmio.¿r c¡ el neÉado de Centrcamérica y la
mpliación ílsica con la cEación dc laoicinaen Ambato.

SITUACION FINANCIERA DE LA COM?AIÍíA AL CTf,RRE DEL AÑO 2OI2

Al ciene del ano 2012la conpania úuesta la sie cnre si¡Dció¡ iinancien:

?!J2



PROPUFJSTA SOBRI EL ¡)IiSTÍNO DIi I,1S

']l

r)

TJTII,IDADES OBTFJ\II)AS

F. RECO}IENDACIO\ A LA J UN'I1 (;fIiERAI- DIl ACCIO\TSTAS RDSTDCTO Dtr
L.{SIOLITiCASYESTRATECIAS?ARA nLSICI Il,:¡.l'ftl {Ñl)

aón b¡se cn los r.sulkJos lbrcoidos on cl ano 201: en qie se gcDcró unau¡ilid¡d de Us$.
1i9.021: cuñ¡liend. cón h Domarna ¡ceal. sc pro.cdc i lx disr.ibución ddt 15% que
c..(\po¡{le a los trabajadoÉs por eL!¡1or d¿ liSD 10.351) el l:lX, de iirpucro a l. Ent..
cuJ_o ralr calcul.do cr la coriliación úibrl¡¡ir cs de LSD lj 905: la dileEDcid de USI)
10.1.265 coDstiruy. La liilidril Nera del Fjercicio 2011. la quc propougo sc r¡drcnsa cn
Rcr ra.Los 

^.utuul¿dos 
hóu¡ue\a disposición de los socios: acu.rdo ¡1qne se llegúá en

.rrnh (leneral lI¡i\éarl de Accioni*xs

1) Confornar el ñ¿¡r deFr¿nr.nro récnico con cquipos dc rLh rocnologia y
prolcsn,nalcs ll.mre¡le capacnados. ¡fta ¡render ron onortunid¡d rodos los
requ¿¡inrientos r pcLro¡aliza.nt. dcl prcgüma p{a salisl¡cd las Deccsidadcs de
nue$os cLicnt¿s. rl.xn/¡nd. frcstieio I l. ¡rcior tol¡rcncia !n cl mercado
ñra¡.iü¡(, coopcr¿ln is¡

t) Conquirar el frc¡cdo nn¿nr¿ciofal. cor crccini.nk, conriruo en Cen¡!
Sud¡lréri.a con cla\rl) la El¡Lencia dc los ncgo.i.s .oncFtados cn ttonduras

Erxbl.c0. estulesias de Dúrlicliilg px¡x r(,nxrc o¡ü cl sol¡v¿rc olirúid!. con el
rrcp(lsllo dc¡lc.üücl p.inrcrlugarenel Derc.do. qu. siñ/soti sr conrieÍ¡cn l¡
enrDresa qtrc ofr¿7.r el mcior r más c¡úrplcr, sol¡\¿r aplicado al shrema
üranciü¡, coopeülniea

U¿nlenernos firtues en el rñceso dc la obrcnción dc la ceriicación dc calid;d d¿
l¡ Luropcan Foundalion lor QuaLirr N,lan¡géfr¿.r FrQM .on lá Frficiplción de
los col¡boradoFs v dircctnos lo qu pe¡nriln¡ a h em¡re{ seguú ufa crmtcei.
oricnkda hacia ld e\cclcnci¡ I rlca¡zarun Ecom.nniúoro rntem¿cional

EI, EST.ADO DE CUMPLIMIDN O DE I-AS NOI{\L{S SOBRE PROIIEDAD
INTIiLECTTJAI,Y DERI'CHOS DE ATJTORPOR PARTE DE I,A COIIPAii,I

No c\htieron bechos sienili.aln¡s que ha)rn atedld. l¡s op.r¿cnrnes dc l¡ coDptu]ia
duranlc el ¿ño 20i2 quc re¡g.n que rcr con nonnrs dc prupiedad iúelectuaL I dcrechos !i¿
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Sil nás por €l noñe¡to y ro si etes ag¡adecer a toda lú p€tuonás qu€ colabolmtr co¡
la conpalia duEnl€ el ano 2012- m€ susribo

Irs. sa¡liag;Arv¡¡¿ zürira

stFtzsoFTs.a.


