Quito, 30 de Marzo del 2014

Senores
ACCIONISTAS SIGMANSERVICE S.A.

Presente.

De mi consideracion:

Una vez concluido el aio 2013, tengo a bien presentar a consideracion de los sefiores accionistas el
Informe de Labores correspondiente al periodo de Enero y Diciembre del afio 2013, en el cual cabe
destacar el gran esfuerzo desplegado por los Accionistas de la Compafiia para lograr el
cumplimiento de cada uno de los objetivos planteados para el afio 2013 como el crecimiento en
ventas y en clientes.

Tengo a bien informarles que la compaiiia ha cumplido con todas las disposiciones
correspondientes a las Actas de la Junta General de Accionistas.

En el aspecto de cumplimiento de disposiciones legales de indole tributaria, laboral y societaria no
ha existido ningin tipo de inconveniente por lo que el trabajo de la gerencia y de la compaififa se ha
desarrollado con normalidad.

A continuacién un comparativo de los resultados del afio 2013 y 2012 que presenta la Compaiiia.

DIFERENCIAS
2013 2012 COMPARATIVAS

RUBROS EN TOTALES EN TOTALES EN TOTALES
ACTIVO 3,306,343.93 | 2,148,128.78 1,158,215.15
PASIVO 2,238,409.28 | 1,535,692.39 702,716.89
PATRIMONIO 1,067,934.65 612,436.39 455,498.26
INGRESOS 6,347,290.99 |  5,284,106.35 1,063,184.64
EGRESOS 5,674,080.34 | 4,796,609.15 877,471.19
UTILIDAD DEL EJERCICIO|  443,122.26 284,069.45 159,052.81

En base a los resultados obtenidos y con la finalidad de fortalecer nuestro patrimonio recomiendo a

nuestros accionistas mantener el resultado como utilidades acumuladas y analizar su capitalizacion.

Deseo expresar mi profundo agradecimiento a los Accionistas, Directores y colaboradores de
la Compaiiia por el apoyo incondicional en el cumplimiento de los objetivos trazados del aio

2013.



Es todo cuanto puedo informarles sobre mi la labor como Gerente General de la compaiiia en el
periodo sefalado.

Atentamente,
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Ing. Carlos Guillermo Cruz Vélez
Gerente General



