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Quito, 31 de Marzo del 2009.

Sefores
ACCIONISTAS DE SIGMANSERVICE S.A.
Presente

Estimados Accionistas:

Por medio de la presente quiero poner en su conocimiento el informe de actividades de la
Compariia SIGMANSERVICE S.A. correspondiente al Aflo 2008.

1.- MERCADO E IMPORTACIONES .-

En el afio 2008 la Compariia SIGMANSERVICE S.A. ha dado un gran paso en el mercado ya que
ha logrado ser importador directo de la marca LG en la linea de Equipos de Aires Acondicionados
desde Panama y Korea..

Sigmanservice S.A. ha ingresado en el mercado con precios muy competitivos, con lo cual la
empresa se ha dado a conocer a nivel nacional participando en grandes proyectos durante el afio
2008, a la vez prestando mejores servicios a sus clientes y abriendo nuevos proyectos para el
futuro.

2.- PRODUCCION Y RENDIMIENTO.-

Como es de conocimiento de todos ustedes el pais ha cruzado por una situaciéon de crisis
econémica, sin embargo la compafiia ha sabido mantenerse en el mercado y hasta crecer de un
afo a otro ya que las ventas del afio 2007 fueron de $629.884,05 y en el afio 2008 fueron de $
966.832,11 reflejando un incremento en sus ventas del 53,5%.

Desde el mes de Junio del 2008 Sigmanservice inicio sus importaciones, lo cual es favorable ya
que las compras locales son menores y la rentabilidad del Equipo importado pasa a ser mayor.
Actualmente los servicios que se esta prestando 8 los siguientes:

* Instalaciones de Sistemas de Aires Acg /oﬁdtc\ena%os
* Mantenimientos de Sistemas de Aires Acondicionados
* Venta directa de solo el Equnpo de AlreAconqhmonado \

o
También se han abierto nuevps carﬁmos p‘ara Ias instalacmnes Sistema Hidrosanitario en el cual la
empresa ha participado temeonamblén exnto emeé'e campo ya que se tiene personal profesional
y capacitado para toda area. ©
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A continuacién detallo como esta el Estado de Resultado correspondiente al afio 2008:

Ventas 12% $ 883.784,11
Ventas 0% $ 83.048,00
= Ventas Netas $ 966.832,11
Compras Locales $ 325.106,20
(+) Importaciones 2008 $ 363.182,41
= Compras Netas $ 688.288,61
(-) Inventario Final $ 41.760,14
= Costo de Ventas $ 646.528,47
=Utilidad en Ventas $ 320.303,64 (Ventas ~ Costo de Ventas)
(-) Gastos $ 251.530,54
$ 68.773,10

3.- DISTRIBUCION DE UTILIDADES

En el ejercicio 2008 se ha obtenido una utilidad de $68.773,10 a continuaciéon detallo la
distribucion:

= Utilidad del Ejercicio $ 68.773,10
15% Empleados $ 10.315,96
= Utilidad Gravable $ 58.457,14
25% Impto.Rta 2008 $ 14.614,28 (Impuesto Causado)
= Utilidad de accionistas $ 43.842,86

5.- PRESPECTIVAS ANO 2009.

% Para el affo 2009 una de las principales prespectivas es aumentar las importaciones e
ingresar con mayor fuerza en el mercado.

% Crear planes estratégicos para la Qoﬁag ja para mayor control interno en cada
departamento para analizar el rerfdmerﬁb ds( personal en su lugar de trabajo y sus
costos. R

;.“; ,\c"

% Crear nuevas estrateglas de)ventas paré fbrt (leéer la parte comercial, proyectandonos a
nuevos clientes y cohserva; los que actualm;eﬁ e tenemos prestando un servicio de primera
con el mejor respaido techiico. f_:—:‘L o
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% Capacitar continuamente al personal para prestar garantia en nuestro servicio y a la vez
actualizarnos con la tegnologia.

% Analizar cada 3 meses los resultados de la compafiia para economizar gastos y ver los
ingresos mas acogidos por los clientes para tener mayor ingreso y rentabilidad.

Deseo agradecer a todas las personas que trabajaron en la Compaiiia durante el afo 2008 , y por
su valioso aporte a la misma.

Atentamente,
SIGMANSERVICE S.A.

ﬁln SERVIC

E S.A.

Ing. Cartos Guillermo Cruz Velez
ERENTE GENERAL
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(Juito, 31 de Marzo del 2009.

A los sefiores Accionistas de
SIGMANSERVICE S.A.

En mi calidad de Comisario, y en cumplimiento de la funcion que asigna la Ley de
Compailias, campleme informarles, que he examinado el Balance General, Estado de
Resultados y Estado de Evolucion del Patrimonio de SIGMANSERVICE S.A., por el
periodo terminado al 31 de Diciembre del 2008, en los siguientes términos:

1.- La Administracién, ha cumplido a cabalidad con todas las normas legales y
estatutarias, en el ejercicio de sus funciones, especialmente todo lo relacionado con
instrucciones emanadas por el Directorio para la buena marcha de la Compaiiia.

2.- Los procedimientos adoptados para la implementacion de su sistema de control
interno administrativo — financiero, dan una confianza que existe informacion financiera
correcta y segura donde sus activos estan debidamente protegidos, determindndose
eficiencia , efectividad y economia.

3.- En mi opinion Jos Estados Financieros presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la Situacion Financiera de SIGMANSERVICE S.A. al 31 de
Diciembre del 2008, los resultados de sus operaciones y evolucion del patrimonio por el
afic terminado en esa fecha, de conformidad con los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados en el Ecuador.

4.- No esta por demds indicar que la administracion de la Compaiiia, se ha cefiido a las
disposiciones a las disposiciones vigentes emitidas por los érganos de control.

Se verifico los registros y la informacion financiera y administrativa, concluyendo que
todo lo actuado por la administracion de la Compafiia fue lo mas acertado deacuerdo a

las circunstancias.

Sin otro particular, me suscribo de usted, no sin antes reiterarle mi agradecimiento por
la oportunidad de poder servir a vuestra empresa.

Cordialmente,

8060_
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