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_ INFORME DE GERENCIA 2016

Quito, 21 de abril de 2017

Sefiores Accionistas

Conforme lo establecido ozr;' nuestros Estatutos Sociales y la Ley, presento a su
consideracién, en mi calid d de Apoderado Especial, el Informe de Gerencia
correspondiente al ejercicio econom;co del afio 2016.

Durante el ejercicio 2016, Ios mgresos por ventas reglstran la cn‘ra de USD & 1.398.102,28
vs la cifra del ano 2015 de USD $ 1.427.050,85 contemplando una reduccién del 2,03% al
afio anterior inmediato. '

La reduccidon en ventas mené:ionada obedece principatmente a la ralentizacion de la
actividad econémica en gene’al del pais en todas las industrias y el impacto directo en el
presupuesto de las empresas Y. eventos sociales, que conforman nuestro grupo objetivo de
clientes en las diferentes Iineas,de eventos sociales, corporatlvos y domicilio.

Ante este escepario complejo la Direccién y alta Gerencia enfatizé en el control de sus
costos y gastos, alcanzando Iogros significativos que permitieron a la compafiia mantener
sus ganancias antes de parti ':"1pac10n de trabajadores y de Impuesto a la Renta, en valor

menor del ejercicio anteriori =:'medlato

Ei logro obtenido obedece a ni _é_vas alianzas estratégicas que permiten una vision y alcance
superior para la oferta de los '_:e;:rvicios sociales y corporativos a través de gestion comercial
con la empresa La Herreria JZP‘once Gangotena y Cia., sumada a una estructura comercial

solida para fidelizacidn y captacnon de nuevos clientes.

La gestion operativa y prod;xctlva en este periodo se enfoco en su mayoria al control
adecuado del costo de prod cion, el cual fue sometido a fuertes presiones del mercado
por la alta competencia, enores precios de venta, inestabilidad, escepticismo vy
sensibilidad de las industrias a nivel socio, econémico y politico del pais, como resulfado
una recesién econdmica global que desestabilizo varsos sectores productivos y como
consecuencia el aumento de’ 05 precios de materias primas insumos y suministros de los
proveedores de la empresa. |

En el cierre del ejercicio 2016, Ea utilidad operativa obedece al 1,79% sobre los ingresos por
ventas, indicador que dismin‘uye en 3,51% sobre los resuktados del ejercicio inmediato
anterior. :

La compafiia generd un resultado antes de participacion de trabajadores y de impuesto a la
renta de USD $3.812,62. '
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El informe presentado, se b
auditoria externa, mismos qt
preguntas de rigor gue serén Eatendldas de forma inmediata.

Acorde a los procedimientos:
este informe de Gerencia asi: &omo los Balances del afo 2016

Atentamente,

" Esfeban Fabian Del Hierro Agpifre

" Presidente Ejecutivo

Serviswing Alimserv 5.A.

dsa en sustentos expuestos. por el informe del comisario y
"ue estan a disposicion de Ios sefiores accionistas, para las

usuales de esta Junta General de Accionistas, solicito aprobar
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