SERVISWING ALIMSERYV S.A.

INFORME DE GERENCIA 2.011
Quito, Marzo 23 del 2.012

Sefiores Accionistas:

Conforme lo establecido por nuestros Estatutos Sociales y la Ley, presento
a su consideracion, en mi calidad de Representante Legal, el Informe de
Gerencia correspondiente al ejercicio econémico del 2011.

Los ingresos superan en un 68,15% a los obtenidos en el 2010, que se
refleja en un incremento del 199% en la utilidad, la que pasé de $
16.978,29 hasta $ 50.780,68 como resultado de un mejor nivel de precios
en los eventos realizados, un mejor y detallado control de costos y un
incremento sustancial en el nimero de huéspedes atendidos, desde 8.476
en el 2,010 hasta 16.501 en el 2011.

Estos mejores resultados obedecen, en gran parte, a la incorporacion de los
nuevos salones de Hacienda Villavieja, con capacidad para 1.000 personas,
en los cuales ya se han realizado eventos como matrimonios, fiestas
corporativas, recepciones, capacitaciones, premiaciones, etc. Con ello,
estamos atendiendo servicios simultaneos, tanto en los Jardines como en
los Salones de Villavieja, lo cual nos posiciona de mejor manera en el
mercado local de la ciudad de Quito, puesto que el incremento del 95% en
huéspedes atendidos durante el afio pasado asi lo demuestra.

Los balances estan a la disposicion de los sefiores accionistas, para las
preguntas de rigor que con mucho gusto seran atendidas.

Acorde los procedimientos usuales de esta Junta General de Accionistas,
solicito aprobar este Informe de Gerencia asi como las Balances del ano
2011.
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