Ibarra, 06 de mayo de 2015
Sefiores

SUPERINTENDENCIA DE COMPARN[AS

Presente

De mi consideracion:
Reciban un atento vy cordial saludo.

Por otra parte me permito remitirles el informe de las actividades realizadas durante el afio
2014, ks mismas gue detallo 2 continuacion:

s Aplicacidn del reglamento interno de la Compafiia, con el objeto de controlar y
mejorar el funcionamiento de ka misma.

» Coordinacidén de actividades para realizar los programas de aniversario de la
Comparita v fechas especiales a celebrar.

¢ Planificaciton de cursos v talleres en relaciones humanas y servicio al cliente, a ser
impartidos a todos los sefiores companenos de la institucidn,

s (Convocatoria a reuniones ordinanas y extraordinanas, a fin de tratar asuntos de
surma importancia para b organizacidn, v puesta en marcha de las resoluciones tomadas
en dichas reuniones.

» Realizacidn de mingas de adecentamiento de los caminos del sector rural donde
presta servicios la compafiia en coordinacion con las comunidades aledafias,

Si otro particular gue nformar, me despido de ustedes.

Atentamente,

Sr. Gonmlo Ruiz
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