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1. CUMPLIENTO DE OBJETIVOS:

tas utikdades durante el gercicio 2015 demuesiran que ha sido un ejercicio econdmico muy
impactads por la restnccién de presupuestos en el sector gebiamo y que s& ha cumplido en un 48
del presupuesto de vantas anugl de la compafia.

El rasultado financiero del 2015 es positive, el parcentale del margen bruto de los ingresos es del
43% y se ha Incrementado ¢on respecto del margen bruto que se aloanzd en el ano 2014, es
impartante mencianarque los coslos y gasios de operacion son proporcionales 2 giro del negocio.

Para la consecucién de los objetives comerciales, no se alcanzd al 100%, sa alcanzo un 48% de
cumplimenio &n base a las ventas presupuastadas, siendo Hardware 13 linea de negocio con
menor cumplimiento detide principatmente a la falta de presupuesio por parte de Gobisrmo, en
esie 80 se ha canalizado negocios en secior publico sienda une dé los negocios imporiantes &l
cierme de una nueva fase del negocse con Banca Bolivariano, gue aporia en conocimbiento nuews
para la compafia 'y que da sostenibilidad & la operacaon de Guayaquil especiaimente, ademas qus
s preve fes una ogorunidad de ofrecer servicios especializados en este sacior en el proximo
anc en nueves clientes.

Los gasios operacionales han incrementado en un 37%% bascamente al interés que ocasiono &
negociar por medio de Factonng. fas facturas de clientes, con el fin de poder mifigar los cambios
en |8 Tarmas de pago oe nuestros clientes y solventar las obligaciones pendientas

Z- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA:

Las disposiciones de las Juntas Generales y de los Acconistas de |a empresa han sido cumplidas
en su tolalidad, las cuales han constitukdo un muy valioso aporie a nuestra gesBion y a los logros
abtenidos durante el afo 2015,

3. INFORMACION DE EVENTOS RELEVANTES DURANTE EL EJERCICIO
Todas |as disposiciones de la Junta General han sido estrictamente cumplidas.

La actiwdad miema de la compafia se ha desenvuello normalmente, sin que existan hechos
exfracrdinanos en el ambito adminestrative, rbutane o laboral, que merszcan especial mencion
&n esta Informe

En el mes de enero 2015 la compariia mantuvo la Certificacion 150 9001:2008 can la parlicipacion
de bos responsables de los procesos y de fa alta direccion se realizaron |as auditoras internas y
exlemas.

Uada la situacion de la compaliia en temas de flujo. como edministradones se fomé la decision de
roducir fa operacion en cuants a infraestructura, y €5 as: que en la ciudad de quito, se deja de
arrendar dos oficinas de las tres on arendo y mantar la Infraestruciura para dictar cursos de
capacitacion en las instalaciones del sexto piso, readecuando las areas de oficina



En el aspecio societario legal, no existeron modiicaciones en cuanto & composicsin societaria,
quedando [as sigulentes paricipacones:

Agchonlsta MNumers de Apore Walor | Valor Total del |
Cadula Capital de | Momingd por capital | Participasion |

Trabajo Acchon

Wianna del Rocia Fresmo Corrales | 1705704147 T30 B 0%
11300 81,1380

Aecardn A Frsa Acosta 17051 25510 1040 50,00%
FA12.00 S.1X000

Totales 100.00%

18.225.00 182, 250.00

En base a sumento de capital realizado en BusinessMind Colombia 5.4, |a participacion accionaria
de BusinessMind S.A (Fouador) disminuye a 11,80% con o cual siue siendo socio minoriano.
Adicicnal se realiza ef tramile de una demanda por uso de la marca BMIND ya registrada en
Ecuador y que se procedio 3 registrar tambéen en Colombia, ante la Superintendencia de Industna
y Comercio con ¢f asesoramiento legal de HR Abogados, este tréamite no ha culminado hasta el
31 de diciembra da 2015,

4.« SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARIA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y DE LOS
RESULTADOS ANUALES COMPARADOS CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE:

Ual analisis del balance general y del estado de perdidas y ganancias, se desprende que la
compafiia ha consequide obtener ganancias, par un manto de US3 4674304 previas. a la
deduccion legal de utiidades a empleados por el valor de USS 7.011,48 v del pago del impuesto
a |z renia por el valor de USS 36.064,78. En este periode de operacion se refleja una gestion
financiara adecuada, sin embarge de esto al ne cumplir el presupuesto de ventas proyectadas al
Inicia del ano of flujo de caja de Ja compania se ha visto muy afectado y se mantiene una deuda
da USS con el mayonsta de Cracle para Ecuador, Nexsys |a misma que fue financiada por un
temoo de 24 meses causanda los intereses corespondientes del financiamienta.

En los resulfados obtenidos se incluyen el retomo de la inversidn gue BusinassMind S A, fisna en
Susinesshind Colombia S A, de acuerdo al porcentale de participacn, no asi de la operacion de
BusinesshMmd Chile SpA Que al momento del cieme de Balance no se presentan los Estados
Financieros en Dolares, por fo cual no se registra el proporcional del VPP,

El vator de la inversion en ofras compahias, al 31 de diclembre de 2015 as de USS 420,348 43,
incluyendo el retome de la inversion de BusinessMind Colombea S.A. v de Businesshind Chile
Spd,

Fs imporiante mencionar que fa comparila ha cumplido con {odas las disposiciones legales en
cuanio al Regimen Laboral y Tnbulario, asi como también, segin lo requiere la Supenniendencia



de Compafias, v Ios libros contables v financiercs de |a compania se expresan bajo NIlF's
{Wormas Internacsanales de Informacion Financieras) dando cumplimiento con lo dispuesto por la
enbdac de controd respectva,

Comparacion del ejercicio economico del ano 2015 respecto al 2014:

Lot Ingresos por ventas v ofras rentas decrecieron en un 34%

Los costos de vantas decrecieron an un 41%, a ka par casi quo los ingresos

El margen bruto de la companiia decrecid en un 24% mientras gue los gastos operativos presentan
un Incremento en un 7, basicaments por coslos de Intereses generados en La ulilldad neta.de
la compania, leego de la deduccidn de Impuestos y Participacian trabajadores y ajustes por NIIF's,
decrecio en un 595%, basicamente por no haberse cumplido el presupueste de ventas y las
nuersiones en infraestructura

5.- PROPUESTA PARA LA DISTRIBUCION DE UTILIDADES DEL EJERCICIO

Se recomienda que no s¢ proceda a la distribucion de utilidades a los  socios en calidad de
dividendos, alendiendo a la necesidad de flujo de caja de 1a compafiia y ademas para sustentar

&l giro del negocio durants &f afo 2018,

Ulilidad Antes de Parcipacion Trabajadores [

4674504
L 3506478
Impuests Difgrige MIEF
Utilidad del Ejercicio 3.886,30
10% tazerva Legal
Utilidad Mata E.EEBIB:'I}
Utllidades Refenidas 100,00% 3.666,BD
Distribucion Dlvidendos 0,00% 0,00

6- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO:



Consideranida los resuitados del gjercicio 2015, 28i coma 1a situacion del secior y del
pais, las recomendaciones mas importantes para &l siguisnta ejercicio son,

- Foralgcer y crear nugvas - akanzas de negocios con eMprGsas que gencren valor
agregado al portafolio de 1a compafia y los clentes, en espocial mantener la alianza con
Ew Consulware en Perl.

~ planienor vy afianzar |3 ostandarizacin de procesos  contables, financleros v
administrativos entre las operaciones de ecuador y chife, gue permita trabajar de manera
eficlante asi como reducir costos

» Eslablecer estrategias que permitan cubnr el desfase en e flujo de caja de la compalila,
tomar opciones de cambio en la estructura de ingresos v forfalecer las ventas de sernvicios
gue pefmiten-generar mejor margen bruto a la comparia, asi come tambien revisar los
gastos saan estos de personal como de operacion y proceder con reducclon o
ophmizacion de los msmos:

» Establecer alianzas de negocios que pemmitan expansidn geogréfica a la compafia,
axplorar fa opcion de realizar negocios en Centro América, Bolivia,

=~ Lortratar una persona comercial staff en quito, dada la proyeccion de negocios, que con
gestion y coaching asuma la gerencia de territario en futuro.

» Establecer una estrategia para venta de negooics ransaccionales y de periodos de cierms
mias costos gue permitan mejorar ¢l fujo de caja de |a compadia, esto es redugcion de
nfraesiructura, reduccion o redefinicidn de perfiles del persanal, contratacion yio alianzas
con proveedores de servicios

» Ontenar capital de frabajo considerando algunas opciones entre estas: créditos bancarios
para cerrar la brecha de flujo de caja.

~ Re direccionar el apoyo y la alianza con BizintEcuador S.A., mantener el espacio
compartilo y apoyar & gestionar las lineas de negoclo. Establecer un nueve modelo de
apoyo a |3 aperacidn para que pueda ser sustentabie,

7.« Cumplimiento de fas disposiciones de la Ley de Propiedad Intelectual,

Laz disposiciones perfinentes de la Ley de Propiedad Intelectual, en especial aquellas relacionadas
cof la ufilizacion de software debidamente ficenciado por sus fitulares, han sido cumplidas
debidaments. De igual forma, s& ha vendo ulilizando la marca ya registrada de la empresa en

cumolimenla de los raquisios legales comespondiente, por lo que no se estan afectando derechos de
1Brcens

Agradecemos de manera muy especial el apoyo de todos los colaboradores de fa Compania, por su
eficienta y comprometido trabajo, y por se apoyo v aporte a la Adminsstracion de la compadia,



Agradecemcs tambidn 8 nuestros proveedores y socios de negocio que han contrbuida a Ia
conformacion de la base actual de clientes y a conseguir una capacidad de provision de soluciones
integrales gracias a las loralezas de cada uno.

Rigardo Fre !.hnu:.a I;n.a-:ra Corales
Gerente Gen Iral v Rep. Lggal Adminstrador Genaral ¥ Rep. Legal
BUSINESSMIND S.A, BUSINESSMIND 5.A,

Anexo Acusrdo de Cesion de Acciones

Comparativo Resultades financieros



