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Quito, 17 de Marzo del 2009 

Señores: 

ACCIONISTAS 

OPERCOMEX OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR CIA. 

LTDA. 

Presente.- 

A continuación me permito poner a su consideración el informe de labores 
y resultados correspondientes al ejercicio económico del 2008: 

Es importante indicar que los resultados obtenidos en este ejercicio 
económico han sido superiores a los del año inmediato anterior (2007), año 

que por los acontecimientos dados y que ustedes conocen, no fue uno de 
los mejores de la Compañía. 

Dentro de los objetivos propuestos para el año 2008 y diría que fue el 
principal, fue la recuperación de clientes y la consecución de nuevas 
cuentas; situación que gracias al esfuerzo desplegado por todos los 
colaboradores se cumplió, no en su totalidad, pero si en un gran porcentaje. 

Para poder obtener estos resultados, fue muy importante la reestructuración 
de la Empresa en cuanto al personal, objetivo que también se concretó a 
cabalidad. Estabilizando de esta manera las operaciones y por consecuencia 
el área administrativa y financiera. 

Como siempre, debemos resaltar que a pesar de los problemas sucitados, el 
flujo de caja se ha mantenido con solvencia, lo que nos ha permitido cubrir 

     
      

  

   

sin apremios con todas las obligaciones tanto laborales, como con entidades _ 
de control y proveedores. 1 Sure RINTENDENCIA 
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También otro punto a tomar en consideración es lla califitáción 7imgmo 
proveedor que obtuvimos de nuestro principal cliente|a traviprale amo frma 
consultora internacional, lo que nos ha permitido seguir brindawiP Apastros 
servicios.



Para el año que decurre, es decir 2009, nos hemos trazado metas que nos 

permitan fortalecer a la Empresa y entre las principales son seguir en la 
búsqueda de nuevos clientes, para de esta manera pode suplir y de ser 
posible no decaer en ventas por las medidas que a inicios de año tomó el 
Gobierno referente a las importaciones, las que nos afectan directamente. 

También hemos incrementado en el área de operaciones una persona a fin 
de dedicar mayor tiempo a visitas de clientes con el ánimo de mantener las 
cuentas y en visitas de nuevos y potenciales clientes. Dentro de ésto 
podemos citar que hemos realizado contactos muy importantes con las 
oficinas de los agregados comerciales de países vecinos. 

Para finalizar deseo expresar públicamente el apoyo decidido que hemos 
recibido de todos los colaboradores de la organización y la confianza de 
ustedes en mi gestión. 

Gracias, 

  

    MD 
Víctor Hugo Basanes Pavón 

NTE GENERAL 

c.c.: Archivo 

Adj.: Lo indicado 
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