Quito, 17 de febrero del 2020

Sefiores
ACCIONISTAS
OPERCOMEX OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR CIA. LTDA.

Presente.-

A continuacion me permito poner en consideracion informe de labores y resultados del
ejercicio econémico del afio 2019:

En este afo tuvimos un decrecimiento del 5, 63 % en ventas resultado en parte por nuevas
normas y politicas del pais y por depender en un alto porcentaje en clientes que importan
desde Colombia, especificamente prendas de vestir, mismos que han reducido sus
importaciones en gran medida por la competencia de manufacturas provenientes de paises
asiaticos.

Otra razdn es por la gran demanda de Agentes aduaneros y operadores logisticos que brindan
sus servicios a costos menores, muchos de ellos que lo pueden realizar por no contar con la
infraestructura necesaria, lo que les permite reducir sus costos.

Referente a nuestros costos y gastos, hemos reducido en un 5,36 %, cifra que va en relacion y
proporcion con la reduccion en ingresos.

Con los resultados obtenidos nos permitieron cumplir sin problemas y a tiempo con todas
nuestras obligaciones; tanto con entidades gubernamentales, empleados y proveedores.

Para el afio 2020 debemos mejorar todos nuestros indices a través de diversificar nuestros
clientes, reduccion de costos y gastos, capacitacion y motivacion a nuestro personal.



Para concluir dejo constancia del agradecimiento a socios y empleados por el apoyo recibido
en mi gestion.

Gracias.

Atentamente,

GERENTE GENERAL

OPERCOMEX CIA.LTDA.



