Quito, 29 de Marzo del 2013

Scfiores:

ACCIONISTAS

OPERCOMEX OPERADORES DE COMERCID EXTERIOR CIA. LTDA,
Presente.-

A continuacidn me permite poner a su consideracion el informe de labores y resultados
del ejercicic economica del afio 2012:

Durante el afio 2012 se produjo rcalmente la division de la unidad de transporte; si
realmente  Opertransport, empresa de transporte  fue comstituida en el afio 2011 su
operacidn oficial se dio en cl transcurso del afio que termind,

Con este antecedente, los resultados obtenidos ¢n Opercomex fueron Gnica v
cxclusivamente pot las operaciones de Comercio Exterior, mismas que por ser el primer
afio que se mide su accionar, podemos indicar que la Empresa se ha mangjado de tal
manera que nos ha arrojado una utilidad razonable, tomando en consideracion también
los cambios que se dieron especialmente en las aduanas con la implementacion de la
nueva plataforma ECUAPASS, la quc origind el incremento de personal y renovacion
de equipos informaticos entre otros.

A mas de los resultado econdmicos que presentamos a través de los diferentes balances
que pongmos a su consideracion, creemos que los objetivos propuestos para cste afo
que termind se han cumplido, tules como consecucion de nuevos clientes,
mantenimiento de los antiguos v en especial de los clientes categoria A, cumplimiento
con todas las entidades de control y proveedores; un buen mancjo de flujo de caja ¥
motivacion y reconacimiento al personal, lo que trajo consigo una minima rotacion, lo
que permite que las operaciones se realicen en menor tiempo ¥ a menor costo.

Como objetivos para este afio 2013, nos hemos planteado el mantenimicnto de clientes,
incremento de nuevo clientes, ampliacion de oficinas cn Quito per ¢l incremento de
personal, vehiculo para el personal para su desplazamicnto a las aduanas de Quito por
su mudanza a Tababela.

Sefiores, nucvamente agradezco la confianza puesta en mi y ponge a sit consideracion la
informacion para su andlisis ¥ aprobacion.



Para finalizar, como siempre, hago piblico mi agradecimicnto a todo €l personal que
con gran catusiasmo y profesionalismo han sabido darnos su contingente.

Gracias,

Ate

I

LfViclor 1lugo Basantes P.
GERENTE GENERAL

c.c.. Archivo
Adj.: Lo indicado



