Quito, 28 de Marzo del 2011

Sefiores:

ACCIONISTAS

OPERCOMEX OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR CIA. LTDA.
Presente.-

A continuacién me permito poner a su consideracion el informe de labores y resultados
del ejercicio econodmico del afio 2010:

Es importante indicar que los resultados obtenidos en este ejercicio han sido muy
superiores a los de los afios anteriores, existe un incremento en la utilidad en relacion al
afio 2009 del 55 %. Este valor obtenido ha cubierto las expectativas propuestas, no en
un 100 %, pero si, haciéndonos pensar que los préximos afios seran mejores que el que
termino.

El incremento en ventas (32 % ) , principal rubro para la obtencion de los resultados
tuvo una variacion positiva muy importante a lo largo del afio, eésto debido al
crecimiento de nuestros principales clientes y al servicio prestado a cada uno de ellos,
convirtiéndonos en sus asesores y soporte en la operacion.

Los costos y gastos han tenido de la misma manera un incremento importante, situacién
logica, ya que van en proporcidon al volumen de ventas conseguido. Uno de los
principales objetivos para los afios préximos sera el control y optimizacion de estos
rubros.

En lo referente a lo Administrativo debemos resaltar la renovacién de una de las
unidades de transporte, el arrendamiento de un nuevo piso con todo su mobiliario y
equipamiento para el drea administrativa y de transporte y el reecambio de todo los
equipos de computacion y fotocopiadora.

El Flujo de Caja se ha mantenido de la misma manera desde que iniciamos las
operaciones, €sto es con muy buena liquidez, lo que nos ha permitido, primero,
cumplir con todas nuestras obligaciones, tanto con las operaciones, con el personal,
entidades de control y proveedores y segundo no requerir de préstamos y/o sobregiros
bancarios.
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Dentro de los objetivos propuestos para el afio 2010, los hemos cumplido, quedando ya
aprobada la constitucion de la empresa de transporte la que esta pendiente tinicamente el
Permiso de Operacion, el mismo que se encuentra el tramite en el Consejo Nacional de
Transporte.

Los objetivos para el 2011, empezar a operar con la empresa de transporte, incrementar
personal en las areas de aduanas y transporte a fin de ampliar nuestra carpeta de
clientes, adquirir un cami6én pequefio para distribucion urbana y optimizar los costos y
gastos.

Para finalizar, hago publico mi agradecimiento a todo el personal que con gran
entusiasmo y profesionalismo han sabido darnos su contingente.

Gracias,

Atentamente,

i Victor Hugo Basantes P.

RENTE GENERAL

c.c.: Archivo




