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Latacunga, 04 abril del 2018
ADSSSOFTWARE CIA. LTDA.
Sefores:

Miembros del directorio de ADSOFTWARE CIA. LTDA.

Presente. —

El afio 2017 presento varios escenarios un poco alentadores para la situacion econémica del
pais, seguido de temas politicos y sociales que generaron una inestabilidad econémica internay
externa. Se redujo la inversidn extranjera, se evidencio una reduccién de ingresos por divisas, y
acumulacidn de capital que disminuyeron las expectativas de crecimiento en nuestro pais.

Factores que si bien no son beneficiosos; las pequefias, medianas y grandes empresas se han
visto afectadas debido a la carga tributaria, laboral, legal e impuestos que deben ser cumplidos
pese a la crisis econdmica de nuestro pais.

Sin embargo, pese a estas variables ADSSOFTWARE CIA. LTDA. opero satisfactoriamente el afio
2017, sobre el cual se pueden mencionar los siguientes temas de relevancia para su
conocimiento:

1) Cumplimiento de Operaciones 2017
Como temas sensibles dentro de la operacidn de la empresa se pueden mencionar los siguientes:

e Se optimizaron costos mediante el minucioso monitoreo de rubros segin el
presupuesto planteado.

e Se busca la manera de medir el rendimiento del personal para verificar su
productividad, a la fecha las mediciones son superficiales.

¢ Se analizan los centros de costos en funcién a presupuestos.

¢ Se genera la oportunidad de crecimiento de nuestra linea de distribucion a nivel
nacional.

e Secrea el drea de marketing de la empresa.

e Capacitacion continua para personal de la empresa a nivel nacional e internacional.

2) Cumplimiento de resoluciones de junta de accionistas

La administracion da estricto cumplimiento a las resoluciones y disposiciones mantenidos por
los socios de la empresa, cuya informacién reposa en el libro de actas de ADSSOFWARE CiA.
LTDA.

Ademas, se generan reuniones periddicas de ventas, marketing, operaciones y otras para
verificar el estado de avance de trabajos.

3) Informe sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio en el ambito
administrativo, laboral y legal

Como empresa se busca que todo nuestro recurso humano genere valor a nuestro producto,
para lo cual se implementd realizar visitas periddicas a nuestros clientes con el mismo personal
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administrativo que contamos a la fecha. El propdsito es mejorar el nivel de servicio con nuestros
clientes, mediante la optimizacién de recursos.

Se han buscado alianzas estratégicas con gremios, asociaciones y otros a nivel nacional.

4) Situacion financiera de la empresa y resultados del periodo en base al ejercicio
econémico anterior.

De entre las variaciones mas significativas entre el periodo 2017 y 2016 presentamos las
siguientes:

* Elrubro de activos totales presenté un incremento del 8,72% debido de entre varios
al incremento de cuentas por cobrar e inversidn en activos fijos.

e En cuanto al rubro de pasivos totales se generd un incremento del 64% debido a la
declaracién de pago de dividendos de afios anteriores a los socios de la empresa.

* En cuanto al patrimonio total se generd una disminucién del 59% debido a la baja
de utilidades a ser pagados a socios de la empresa.

Ha sido un aio de grandes cambios y oportunidades, seguido de la restriccion en costos y gastos
de la empresa debido a temas estratégicos, sin embargo, la operacidn del afio 2017 genero un
resultado positivo antes de impuestos de USDS$ 127.031,65 un 31,66% mas en relacién al afio
anterior.

La empresa mantiene la carga laboral, como principal recurso dentro del resultado operativo de
la empresa.

Se da estricto cumplimiento a temas laborales, fiscales y societarios propios de la operacion.
Todos los registros son efectuados y se mantienen el soporte necesario por las transacciones
realizadas.

5) Utilidades generadas en el afio 2017

La utilidad generada en el afio 2017 se mantendra como resultado del ejercicio o a su vez dentro
de resultados acumulados, segun cual fuere la disposicién de los sefiores accionistas hasta que
exista la suficiente liquidez para el pago respectivo.

6) Varios a considerarse para el 2018

Debido a la situacién econdmica del pais y por sugerencia de nuestros socios se consideran los
siguientes para el afo 2018:

* Monitoreo constante a cuentas de costos y gastos de la empresa.

¢ Todo gasto debe ser autorizado y verificado segun partida del presupuesto.

e Categorizacion de clientes,

¢ Nuevas politicas de crédito y atencién a clientes

e Visitas periddicas, constantes sobre implementaciones a clientes tanto de matriz como
de distribuidores a nivel nacional.

e Verificacion del ingreso de forma semanal.

¢ Medicién de productividad del personal.

* \Varios.



7) Cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor por
parte de la compaiiia.

Se ha dado estricto cumplimiento a las disposiciones emitidas en la Ley de propiedad intelectual
y derechos de autor, por lo tanto, siempre la compaiiia ha observado las mismas en todas sus
actividades.

El periodo 2017 fue un afio de cambios, oportunidades, tiempo de replantear temas estratégicos
dentro de la empresa, mantenemos una expectativa de crecimiento sostenido, para lo cual
contamos con nuestros colaboradores que son el pilar fundamental en nuestro trabajo.

La empresa debido al comprometimiento con cada colaborador, retribuye el mismo a través del
cumplimento puntual en cuanto a sus obligaciones, hecho que satisface como empresa, a la vez
reiterar que nuestro crecimiento se ve reflejado con el equipo laboral de planta en ADS.

Esfuerzos que son dirigidos en base a contribuciones de nuestros socios.

Atentamente,

Ing. Jorge Anchatuia
GERENTE GENERAL

ADSSOFTWARE CIA. LTDA.



