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ASES 

INFORME DE LA ADMINISTRACION DE TRANSTELCO S. A LA JUNTA 
GENERAL DE ACCIONISTAS CORRESPONDIENTE 

AL EJERCICIO FISCAL 2008 

1. ENTORNO.- La situación del país en el año 2008 estuvo marcada por 
gran liquidez producto del gasto publico y el relativo buen desempaño de 
la economía privada externa pero matizada por el enfrentamiento político 
altisonante que esteriliza la acción publica y privada lo que determino la 
continuación de un ambiente de nerviosismo general lo que 
naturalmente tiene una incidencia en todos los negocios. 

2. EL MERCADO.- Las decisiones políticas del Gobierno de fortalecer las 
empresas estatales tanto en el sector eléctrico como en 
telecomunicaciones tuvieron a lo largo del año y en forma progresiva las 
consecuencias de fortalecer la presencia de las empresas estatales que 
como incumbentes determinan precios de mercado, y por otro lado 
sobre todo en el área de la Costa y Guayaquil hacia finales de año 
restricciones en el uso de la postería, situación que vislumbramos y 
empezamos a vivir el año anterior como lo dejamos expresado en 
nuestro anterior informe y que se acentúo en el presente año económico 

Lo anterior junto con el anuncio oficial y del sector privado de dotar al 
país de más capacidad en la fibra óptica submarina generó presiones 
sobre los precios que no sufrieron mayor alteración en la práctica hasta 
finales del año 2207 y continuaron en el presente, tendiéndose a 
estabilizar hacia finales de año. 

3. SITUACION DE LA COMPAÑÍA:- Durante el primer semestre del año la 
operación inicio con paso firme aunque con problemas de competencia y 
control interno ya que se comenzaron a plasmar los cambios de fondo 
adoptados a raíz del cambio de administración de la empresa a finales 
del año anterior. 

La redefinición de las estrategias técnicas y comerciales de la Compañía 
con la que se definieron parámetros en base a proyecciones muy 
conservadoras para asegurar rentabilidades racionales a futero, y sobre 
todo el crecimiento continuado de la Empresa para lo ase definieron 
parámetros de reinversión por parte del Directorio,; dig resultados 
esperados en la marcha general de la empresa pero po debilidades 
administrativas. a a 
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La fortaleza estructural de la compañía resultado de las decisiones 
corporativas ya mencionadas determino una fuerte recuperación de 
efectivo que reverso parcialmente los efectos de las perdidas anteriores 
reflejadas en los activos diferidos que se han reducido conforme a las 
exigencias legales y deja vislumbrar la viabilidad del proyecto. 

La implementación de los cambios anotados naturalmente y como ya 
dijimos el año pasado ha presentado naturales dificultades toda vez que 
tanto los cambios como el crecimiento se ha enfrentado con los mismos 
recursos técnicos y humanos de la Compañía con ligeras 
modificaciones, lo que hacia finales de año evidencio dificultades 
mayores por ausencia de control sobre todo en la región Costa, sobre 
las mismas se tomaron correctivos y se trato de implementar un nuevo 
sistema administrativo que se lo ha continuado en el presenta año 2009. 

Sobre la situación financiera de la compañía y su evolución que han 
estado acordes con el desempeño operativo adjunto el informe del Señor 
Gerente Financiero a quien agradezco especialmente su apoyo en esta 
área y en el análisis y orientación de la evolución eficiente de las 
inversiones y la operación de la Empresa. 

Cumplimiento de las proyecciones.- Durante el año que analizamos, a 
pesar del aumento de la competencia y de los obstáculos propios del 
país abrirnos por lo menos operaciones en 6 ciudades adicionales y 
aumentar en más del 100% la cobertura tanto en Quito como en 
Guayaquil esta ultimas que se tuvieron que suspender hacia finales de 
año por problemas de competencia severos, por lo que el Directorio 
aprobó la propuesta de esta Presidencia para salirnos de la competencia 
en el segmento popular y concentrarnos en el crecimiento de canales 
con alto ancho de banda y mayores exigencias de servicio dada la 
altísima confiabilidad que desde medianos del año 2007 logramos tanto 
con la red de Fibra Óptica de Telconet como en nuestra propia red ADSL 
y también en consideración del alcance de la red de Nacional buscar 
mercados no atendidos o mal atendidos, todo eso se esta plasmando en 
las estrategias técnicas y comerciales puestas en marcha, buscando 
mejorar fundamentalmente los procesos de servicio al cliente para 
desempeñarnos acorde con lo propuesto. 

El número de líneas conectadas se subieron de 2.000 a inicios del 2008 
a cerca de 5000 a finales del año, la facturación por la erosión de precios 
no tuvo un aumento proporcional pero paso de $120000 a cerca de 
$225000 por mes. 
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5.- Proyecciones.- Tomando en cuenta el reordenafñieñto de la 
estrategia y el tipo de cliente objetivo buscado asi coma”. el: agresivo 
posicionamiento de CNT y Telmex consideramos que nuestra meta 
racional para el año 2009 es terminar con cerca de 12000 puéftos. de 
mayor rendimiento individual 
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6.-DESTINO DE UTILIDADES:- de acuerdo a la resolución de Directorio 

en consideración del bajo monto de utilidades obtenido, en el presente 
año se destina el total de las utilidades a reservas facultativas 

Quiero terminar este informe agradeciendo el apoyo y la de todos los 
funcionarios y ejecutivos de la compañía especialmente al Señor 
Presidente del Directorio y. a los Gerentes Regionales. 

  

   

  

Quito, Junio 28 

Luis Anterió Terán Camacho 

PRESIDENTE EJECUTIVO 

  

 


