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Quito, 20 de Marzo del 2012

INFORME DEL GERENTE GENERAL DE A.E.S.M. ASESORES ESPESIALISTAS EN
SEGURIDAD MOYA HNOS CIA LTDA.

A LOS SOCIOS

A continuacién me permito poner en consideracién de todos ustedes el informe
anual de las actividades desarrolladas por el Ing. Juan Carlos Sotomayor, en calidad
de GERENTE GERNERAL de A.E.S.M. ASESORES ESPESIALISTAS EN SEGURIDAD
MOYA HNOS CIA LTDA,, durante el ejercicio econémico del afio 2011.

Muy comedidamente sefiores socios me permito informarles que hemos cumplido
con todas las disposiciones de ley, como es conocido por todos en. este afio se
produjo una reforma en lo concerniente con los estamentos de control de armas,
conforme al acuerdo interministerial, en el mismo que disponen que nuevamente
todos los tramites de permisos y control de armas pasan a las FFAA, dejando sin
efecto todos los tramites que se realizo en la Policia Nacional, dejando sin efecto
los permisos individuales en dicha institucién, por esta razén nos encontramos
realizando todos los tramites pertinentes en la FFAA para obtener todos estos
permisos y tener todo al dia, de la misma manera hemos cumplido con todas las
obligaciones con el SR, el tramite que se requiere para cumplir con la obligacién al
IESS, tenemos actualizado el permiso de operaciones del Ministerio del Trabajo, de
la misma manera estamos actualizando el permiso de funcionamiento del
Ministerio del Interior del 2012,en lo concerniente al funcionamiento mismo de la
empresa en este afio asido provechoso hemos incrementado algunos puestos de
trabajo que nos han permitido tener una solvencia considerable para podernos
desenvolvernos en el mercado, realizamos reinstalaciones de las oficinas que se
encuentran ubicadas en el Norte de la ciudad en las calles De los Cardos No. 276 y
Av. El Inca, con estas mejoras nos facilita un buen desempefio de nuestro trabajo,
nuestras aspiraciones son seguir creciendo en el mercado y dar a nuestros clientes
un buen servicio y cumplir con sus necesidades.

Finalmente, mis recomendaciones de acuerdo a este ejercicio, son los siguientes:
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e Debemos  mantener nuestras politicas de ofrecimiento de nuestros
servicios y de la misma manera tenemos que tratar masivamente de
incrementar los contratos de servicios a favor de nuestra empresa.

e Debemos optiniizar nuestros recursos enfocandoles a mejorar mucho mas
el servicio a nuestros clientes, para que sean estos mismos quienes se
encarguen en recomendar a los demas usuarios el buen servicio de nuestra
compaiifa.

o Es necesario que adquiramos equipos acordes para un buen
Puncionamiento y demostrar una buena presencia en el mercado.

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad.

Atentamente

GERENTE GENERAL




