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1. PLANES



Datos Coneca son estimados
Datos Aecop

VENTA DE PLANES: INDUSTRIA DE COMPRA PROGRAMADA 2015 - 2019
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CHEVYPLAN MANTIENE EL LIDERAZGO EN EL SECTOR DE COMPRA 

PROGRAMADA CON UN 53% DE PARTICIPACIÓN EN 2019

chevyplan condelpi motorplan ConecaPLAN EXTRAORDINARIO



CONTIGO ES EL PLAN MÁS VENDIDO, CON UN 57% DE PARTICIPACIÓN
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VENTA DE PLANES POR ZONA 
2018 vs 2019

PESO 
2018 2019 

ZONA 1 24.9% 26.3%
ZONA 2 47.4% 41.7%
ZONA 3 27.6% 27.7%

ZONA DIGITAL 0.0% 4.3%

EN 2019 LA AUSENCIA DEL PLAN EXTRAORDINARIO Y LA ELEVADA ROTACIÓN DE LOS EQUIPOS 
(ESPECIALMENTE EN LA ZONA 2) OCASIONÓ UNA CAÍDA EN LA VENTA DE PLANES
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2. FACTURACIÓN
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EN 2019 CHEVYPLAN REPRESENTÓ EL 10.1% DE LAS VENTAS DE LA RED GM

2015 2016 2017 2018 2019

INDUSTRIA 81556 63548 105077 137561 132163

GM RETAIL 40265 28375 41101 45605 39387

CHEVYPLAN PLANES 5231 6036 8672 8301 7338

CHEVYPLAN VEHÍCULOS 2641 3392 3934 4751 3989

CHEVYPLAN VEHÍCULOS / GM RETAIL 6.6% 12.0% 9.6% 10.4% 10.1%
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FACTURACIÓN CHEVYPLAN 2019: PARTICIPACIÓN POR CONCESIONARIO
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DESDE 2019 EL VALOR PROMEDIO DEL VEHÍCULO FACTURADO
CHEVYPLAN CAE EN UN 7.6% …

PRECIO PROMEDIO DE PLANES Y VEHÍCULOS 2015 - 2019



SAIL, BEAT Y SPARK REPRESENTAN EL 68% DE LOS VEHÍCULOS FACTURADOS

FACTURACIÓN DE VEHÍCULOS POR MODELO 2019



SE MANTUVO UN ELEVADO NIVEL DE PARTICIPACIÓN DE CHEVYSEGUROS 
EN LOS VEHÍCULOS ENTREGADOS
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3. ÁREAS DE SOPORTE



Desarrollo Organizacional

 Rotación:

 Mejora 9,4% en 2019, pasando de un índice de rotación de 
77,7% a 68,2%

 Capacitación:

 La mayor inversión realizada en 2019 se dio en la 
implementación y ejecución de la Escuela de Formación para 
Asesores Comerciales nuevos

 Assessment Lideres Chevyplan:

 En función de las competencias criticas necesarias para realizar 
las actividades claves en cada posición, se evaluó a los lideres 
de Chevyplan, con el fin de tener un desarrollo a la medida de 
las necesidades de cada uno.

 Key Training:

 Proyecto que logró levantar el perfil ideal requerido de todas 
las posiciones en Chevyplan, considerando las distintas 
ciudades y sus diferencias culturales.

Administración Comerciales
Asesores 

Comerciales
TOTAL

2018 41,8% 57,1% 93,1% 77,7%

2019 14,5% 52,4% 88,4% 68,2%

MEJORA 27,3% 4,8% 4,7% 9,4%

HORAS DE CAPACITACIÓN POR 

PERSONA 5,75

INVERSIÓN 134.142$         

CAPACITACION 2019

Negociación 7,1

Planificación 7,4

Influencia 7,1

Adaptación al cambio 7,3

Liderazgo 7,3

Pensamiento Estratégico 7,5

Creatividad y Capacidad de ejecución 7,4

COMPETENCIAS LIDERES CHEVYPLAN



 Cumplimiento en informe de auditoria al Sistema de Gestión 
Integral de SSO. Chevyplan = 99% de acuerdo a estándares 
de Dirección de Riesgos del Trabajo del IESS. 

 Informe anual satisfactorio por parte del Ministerio del 
Trabajo. En índices reactivos (accidentabilidad laboral) 
Chevyplan = 0,08 se mantienen con menor cifra a lo 
permitido por legislación en prevención de riesgos 2,00

 Informes de aprobación por parte del Ministerio de Salud 
en programas de prevención de Salud Ocupacional 2019. 

 Examen médico para todo el personal (310 personas).

 Campañas de prevención: Nutrición, Estilos de vida 
saludables, Uso de alcohol y drogas, Cáncer de mama y 
cuello uterino, Vacunación contra influenza. 

Seguridad Industrial y Salud Ocupacional



4. RESULTADOS FINANCIEROS



ESTADO DE RESULTADOS 2018 vs 2019

Real 2018 Real 2019 Variación $ Variación % Ppto. 2019 Cumplimiento

Ingreso por cuotas 14.638            15.070            432 2,9% 16.507 91,3%

ingreso por comisiones 5.252              5.231              -21 -0,4% 6.263 83,5%

Ingresos por inversiones 155                 17                    -138 -89,2% 36 46,7%

Total ingresos 20.046 20.318            272 1,4% 22.806 89,1%

Gastos de administración y ventas -14.139 -15.143 -1.004 7,10% -16.646 91,0%

Utilidad operativa 5.907 5.175              -732 -12,4% 6.160 84,0%

Gatos financieros -900 -1.282 -382 42,4% -1.124 114,1%

Utilidad antes de impuesto a la renta 5.007 3.893              -1.114 -22,2% 5.036 77,3%

Impuesto a la renta -1.242 -1.158 84 -6,8% 1.468 -78,9%

Utilidad neta del año 3.765 2.735              -1.030 -27,4% 3.568 76,6%

Ganancia (perdida) actuarial 347                 131                 -215 -62,1%

Otros resultados integrales 347                 131                 -215 -62,1%

Resultados integrales, neto de imptos 4.111 2.866              -1.245 -30,3% 3.568 80,3%



BALANCE GENERAL 2018 vs 2019: Activos

Real % Real % 

2018 Total 2019 Total

Activo Corriente: 

Efectivo y equivalentes de efectivo 1.182 3,3% 2.322           6,2%

Inversiones temporales 100 0,3% 100               0,3%

Cuentas por cobrar adjudicados, neto 32.445 90,6% 32.352         86,5%

Otras cuentas por cobrar 607 1,7% 559               1,5%

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 640 1,8% 592               1,6%

Gastos anticipados 232 0,6% 184               0,5%

Total activo corriente 35.205 98,3% 36.109 96,6%

Activo No Corriente: 

Propiedad, planta y equipo 488 1,4% 380               1,0%

Otros activos 104 0,3% 107               0,3%

Derecho de uso 718               1,9%

Activo por impuesto diferido 34 0,1% 70                 0,2%

Total activo no corriente 626 1,7% 1.274 3,4%

Total activo 35.831 100,0% 37.383         100,0%

US$ ‘000



BALANCE GENERAL 2018 vs 2019: Pasivos

Real % Real % 

2018 Total 2019 Total

Pasivo corriente:

Obligaciones Financieras 1.500 4,2% 3.610 9,7%

Acreedores comerciales 5.241 14,6% 5.381 14,4%

Pasivo contractual 1.333 3,7% 1.433 3,8%

Cuentas por pagar a entidades relacionadas 8.311 23,2% 8.937 23,9%

Impuestos por pagar 1.283 3,6% 1.221 3,3%

Beneficios a empleados 2.076 5,8% 1.654 4,4%

Pasivo por arrendamiento 397 1,1%

Otras cuentas por pagar 290 0,8% 249 0,7%

Total pasivo corriente 20.035 55,9% 22.882 61,2%

Pasivo no corriente:

Beneficios a empleados 487 1,4% 495 1,3%

Cuentas por pagar a entidades relacionadas 7.614 21,2% 4.961 13,3%

Pasivo por arrendamiento 367 1,0%

Total pasivo no corriente 8.102 22,6% 5.823 15,6%

Total pasivo 28.137 78,5% 28.705 76,8%

US$ ‘000



BALANCE GENERAL 2018 vs 2019: Patrimonio

Real % Real % 

2018 Total 2019 Total

Capital social 1.100 3,1% 1.100 2,9%

Acciones en tesoreria -35 -0,1% -35 -0,1%

Reserva legal 550 1,5% 550 1,5%

Utilidad acumulada 6.079 17,0% 7.063 18,9%

Total patrimonio 7.694 21,5% 8.678 23,2%

US$ ‘000



BALANCE GENERAL 2018 vs 2019: Evolución del Patrimonio

Cuentas Capital social
Acciones en 

Tesoreria
Reserva Legal

Ajustes de 

primera 

adopción

Resultados 

acumulados
Subtotal

Total 

Patrimonio

Saldo al 31 de diciembre de 2017 1.100 0 550 76 3.928 4.005 5.655

Efecto de adopción de nuevas normas contables -                  -                  -                  -                  -214 -214 -214

Saldo al 31 de diciembre de 2017

(restablecido) 1.100 0 550 76 3.715 3.791 5.441

Más (menos):

Utilidad neta -                  -                  -                  -                  3.765 3.765 3.765

Pago dividendos -                  -                  -                  -                  -1.526 -1.526 -1.526

Otros Resultados Integrales -                  -                  -                  -                  347 347 347

Acciones en Tesorería -                  -35 -                  -                  -298 -298 -333

Saldo al 31 de diciembre de 2018 1.100 -35 550 76 6.003 6.079 7.694

Más (menos):

Utilidad neta -                  -                  -                  -                  2.735 2.735 2.735

Pago dividendos -                  -                  -                  -                  -1.882 -1.882 -1.882

Otros Resultados Integrales -                  -                  -                  -                  131 131 131

Acciones en Tesorería -                  -                  -                  -                  -                  -                  -                  

Saldo al 31 de diciembre de 2019 1.100 550 76 6.987 7.063 8.678



UTILIDAD, PATRIMONIO Y RETORNO 2015 al 2019
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KPIs FINANCIEROS

INDICADORES 2.017 2.018 2.019 2.019 2.019 2.019

dic-17 dic-18 mar-19 jun-19 sep-19 dic-19

Indicadores de Liquidez

Razón Corriente: Activo Corriente / Pasivo Corriente 1,21 1,76 1,54 1,61 1,59 1,56

Capital de Trabajo: Activo Corriente - Pasivo Corriente 5.736.998 15.170.474 12.087.164 12.212.977 12.359.712 13.032.458

Indicadores de Endeudamiento

Endeudamiento: Pasivo / Patrimonio 4,94 3,66 4,70 3,83 3,48 3,27

Solidez: Pasivo / Activo 0,83 0,79 0,82                      0,79                      0,78                       0,77                      

Solidez: Pasivo (GM y Produbanco) / Activo 0,29 0,27                      0,32                      0,30                       0,30                      

Solidez: Pasivo (Otros) / Activo 0,50 0,56                      0,47                      0,48                       0,47                      

Indicadores de Rendimiento

Rentabilidad: Utilidad Neta / Total Ingresos 18% 21% 14% 14% 15% 17%

ROA: Utilidad Neta / Activos Totales 9,08% 10,51% 1,51% 3,61% 5,75% 7,93%

ROE: Utilidad Neta / Patrimonio 53,96% 48,93% 8,59% 17,42% 25,78% 33,88%

EBITDA 6.016.335            6.071.317         1.087.311           2.304.312           3.687.028            5.325.256           

Rentabilidad Ebitda 35% 37% 28% 27% 29% 30%
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CARTERA  CLIENTES ADJUDICADOS  
MONTO VENCIDO Y TOTAL DE CARTERA POR TRAMO 
PROVISION INCOBRABLES NIIF9

Edad # Contratos Monto Vencido Total Cartera tramo

0 DIAS 6258 -                                 45.735.965,56              

1 - 30 DIAS 1931 144.553,88                    13.219.239,87              

31 - 60 DIAS 802 262.383,82                    4.402.894,25                

61 - 90 DIAS 385 238.788,01                    2.313.522,27                

MAS DE 90 DIAS 998 2.200.340,42                 6.758.356,46                

GRUPOS LIQUIDADOS 155 336.243,37                    336.243,37                   

TOTAL CARTERA 10529 3.182.309,50                 72.766.221,78              
VALOR PROVISIONADO VS. 

CARTERA VENCIDA 65,72% 2.091.348,75                

CONTRATOS LIQUIDADOS 4963

ADJUDICADOS PENDIENTES 339
SALDO ADJUDICADOS 

PENDIENTES 4.217.902,47          

 DICIEMBRE 2019
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INDICADORES CARTERA VENCIDA ADJUDICADOS



5. PLAN DE NEGOCIOS
2020



Tener un presupuesto retador y alcanzable

Volver financieramente autosustentable en el mediano plazo

Retener, consolidar y fortalecer los equipos

Perfil de cliente claro, productos acordes, proceso de crédito reformado

Fortalecer la estructura física y tecnológica de ChevyPlan

Control de costos

Potenciar la relación con aliados - GM y Concesionarios

PRIORIDADES



CONCESIONARIOS 

Reducción en la Cuota de Asignación

01.01.2020 Se reduce la Comisión de Asignación del 2.0% al 1.8%

01.07.2020 La Comisión se reduce al 1.6%

Impacto en ingresos anuales ChevyPlan 2019 - US$ 320,000



2019 2020 Variación

Planes 7,338 7,716 + 5,1%

Vehículos 3,989 4,057 + 1.7%

Conversión* 52,0% 53.8% + 3.3%

Eficiencia en Facturación** 81,2% 82,0% + 1.0%

Transferencias de Fondos 17% 14% -21.4%

Productividad: Planes por Asesor 3.2 3.3 +3.1%

Servicio al Cliente: NPS 48 51

Rotación del Personal 66% 50%

Engagement - 75%

KPIs 2020: INDICADORES DE GESTIÓN

* Conversión: es medida durante los últimos 6 años ya que ésta es la vigencia de un grupo

** Eficiencia en facturación: Total de unidades facturadas en un mes por el concesionario a través de ChevyPlan / Total de adjudicados del mes



PRESUPUESTO 2020

REAL REAL PPTO Variación

2018 2019 2020 2019/PPTO

INGRESOS 17.742.111      17.846.226 18.300.343 2,54%

COSTOS DE CONTRIBUCION 5.296.295        5.910.232 5.809.484 -1,70%

MARGEN COMERCIAL 12.445.816      11.935.994      12.490.860 4,65%

EGRESOS (SIN C. FINANC Y DEPREC) 5.566.314        6.218.167 6.330.444 1,81%

COSTOS CONTRIBUCION + EGRESOS 10.862.609      12.128.399 12.139.928 0,10%

COSTO FINANCIERO 733.764            937.715 1.067.344 13,82%

DEPRECIACION/AMORTIZACION 222.027            212.563 270.879 27,43%

GASTO TOTAL 11.818.400      13.278.677 13.478.151 1,50%

UTILIDAD ANTES IMPTOS Y PARTICIP.        5.923.711        4.567.549        4.822.193 5,58%

Participación Trabajadores 883.512            674.866 723.329 7,18%

Impuesto a la Renta 1.275.519        1.157.911 1.201.127 3,73%

UTILIDAD NETA 3.764.680 2.734.772 2.897.737 5,96%



‘000 2019 2020

Ingresos Operacionales $ 17,739 $ 17,910

Gastos Operacionales $ 11,537 $ 11,892

Utilidad después de Impuestos $ 2,978 $ 2,872

Cartera Vencida 4.3% 5,6%

Endeudamiento (Pasivo / Patrimonio) 3.3 2.7

Rentabilidad (Util. Neta / Total Ingresos) 17% 16%

Return On Equity 34% 33%

KPIs 2020: INDICADORES FINANCIEROS



RESOLUCIÓN DIRECTORIO
Y JUNTA GENERAL DE 

ACCIONISTAS



Junta y Directorio Resoluciones

Reunión Fecha Resolución Detalle

Junta  Ordinaria Accionistas 29-Mar-19

Nombramientos período 
2019-2020

D. Principales D. Suplentes
Guillermo Degollado 
Lizarraga

Karina Larco Reyes

Enrique Balda Larrea Miguel Marti

Alejandro Jaramillo Cortez Marisol Jacome Pita

Jeffrey Cadena Beier Marcelo Beltran

Diego Almeida Acosta Jorge Paez Jaramillo

Santiago Sevilla Gortaire Pedro Torres Peña

Wilson Galarza Solis Xavier Molestina

Secretaria: Inés Endara Almeida

Comisario Paúl Díaz

Firma Auditora
Auditora "Ernest & 
Young"

Distribución de Beneficios y 
Formación de Reservas

Distribucion 50%
$       1.882.339,82 

Utilidades no Distribuidas 
50% $       1.882.339,82 

Directorio 24-Apr-19
Nombramiento Presidente 
Directorio 2019-2020

Sr. Guillermo Degollado Lizarraga



Junta y Directorio Resoluciones

Reunión Fecha Resolución Detalle

Directorio 26-Jun-19
Conformacion de un 

Comité Ejecutivo

Nombre Accionista

Alejandro Jaramillo Cortez
General Motors

Enrique Balda Larrea

Jeffey Cadena Beier
Red de Concesionarios

Diego Almeida Acosta

Edgar Torres Moreno Chevyplan

Directorio 14-Aug-19

Renuncia Director 
Principal

El Señor Diego Almeida, presenta su renuncia al cargo 
Director Principal

Principalizacion Director 
Suplente

En virtud de la renuncia presentada se principaliza al 
Director Suplente Sr. Jorge Paez Jaramillo

Directorio 26-Sep-19

Nombramiento de 
Gerente General

Posteriomente al proceso de selección, los Directores 
nombran al Sr. Paul McEvoy como Gerente General

Renuncia Presidente del 
Directorio

El Sr. Guillermo Degollado Lizarraga, presenta su 
renuncia al cargo de Director y por ende a la Presidencia 

del Directorio

Nombramiento de 
Presidente de Directorio

Los Directores nombran al Sr. Alejandro Jaramillo como 
Presidente del Directorio



Junta y Directorio Resoluciones

Reunión Fecha Resolución Detalle

Directorio 23-Oct-19
Nombramiento de 
Gerente Comercial

Se notifica al Directorio sobre la contratacion del 
Sr. Eduardo Argumedo como Gerente Comercial

D. Suplentes

Junta Extraordinaria de 
Accionistas 

13-Dec-19
Nombramiento de 
Directores Principales y 
Suplentes

D. Principales Paola Larco Reyes
Marisol Jacome Pita Katia Ramirez
Enrique Balda Larrea Luis Vasconez
Alejandro Jaramillo Cortez Marco Samaniego 
Jeffey Cadena Beier Jorge Paez Jaramillo
Santiago Amador Pedro Torres Peña
Santiago Sevilla Gortaire Xavier Molestina
Wilson Galarza Solis

Directorio 19-Dec-19 Plan de Negocios  
Los Directores aprueban el 
Plan de Negocios para el 
año 2020.



OPINION AUDITORIA EXTERNA
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informe de los auditores independientes 

Alos Accionistas de Pian Automotor Ecuatoriano S.A. Planautomotor: 

Opinión 

Hemos euditado los estados financieros acjuntos de Plan Automotor Ecuatoriano S.A. Planautomotor (una 

sociedad anónima constiuida en el Ecuador), avecomprernden el estado de situación Imanciera al 31 de diciembre 

vr 2019. y los estados de resultados integrales, de tambios en el patrimonio y de flujos de efectiva por el año 

terminado en esa fecha, y las rotas a los estados financieros que incluyen un resumen de las políticas contables 

sigrificativas. 

En nuestra opinión, los estados finoncteros adjuntos se presentan razonablemente, en todos :0s aspectos 

importantes, la situación financiera de Plan Automotor Ecuatoriano S.A. Planautomotor al 31 9 diciembre de 

2019, y les resultados de sus operaciones. los cambios en su patrimonio y sus flujos de efectivo por el año 

terminado en esa fecha, de conformidad con Normas Internacionales de infarmeción Financiera. 

Bases para la opinion 

Nuestra auditoría fue «fectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoría. Nuestras sesponsabllidades 

de acuerdo con estás normas se describen más adelante en nuestro informe en la sección Responsabilicades del 

auditor sobre la auditoria de los estados financieros. Somos independientes de la Compañía ce acuerdo con el 

Códgo oe Ética emitido por el Comité de Normas Internacionales de Ética para Contacores (IESBA nar sus siglas 
eningiés, conjuntamente con las requerimientos de ética que son relevantes para nuestra auciloría de tos estados 

financieros en Ecuador y hemos cumpfido con otras responsabilitades de ática de acuerdo <on dichos 

requerimentos y el Coggo de Ética emitido por e IESBA. 

Consideramos que ta evidencia de autitora que nemos ottenido es suficiente y aproplada pará proporcionar una 

baso para nuestra opinión de auditoría. 

Responsabilidades de la gerencia de la Compañia sobre los estados financieros 

La gorancia os rosporsablo de la preparación y presentación razonable de los ostados limancieros de acuerdo con 

Normas internacionales de información Financiera y de su control interno determinado como necesario por la 

gerencia. para permitir la preparación de estapos fmancieros que estén libres de distorsiones importantes debidas 

atraude o error.
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En ía preparación de estos estados financieros, la gerencia es responsable de evalua? la habilidad de a Compañia 

para enntnuar roma un negocia en marcha: revelar cuando ses oplicavle. asuntos relacionados con negocio en 

mercha; y, de usar las bases de contabilidad de negocio es marcho, y menos que la gerencia intento liquidar la 

Compañía o cosar tas operaciones o sien no tenga otra aTornativa realista para poder hacerlo, 

La gerencia es responsatio par vigilar el proceso de reporte financiero Ue la Compañía. 

Responsabilidades del auditor sovra la auditoría de los estados financieros 

Nuestros objetivos son 0l obtener seguridad razonable de y las estados financieros tomados en su conjunto están 

bres de distorsiones importantes debidas a fraude o error, y el emitir un intorme de auditoría que InCuya Nuestra 

opinión. La seguridad razonable es un nivel alto de seguridad, paro no garantizo que una auditoria resiizada de 

acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria siempre cetectara distorsiones importantes cuando estas 

exstan. Las distorsiones pueden deberse a frauoes o errores y son consideradas materiales $, de manera 

individual 6 en su conjunta. podrían razonablemente esperarse que influyen en las decisiones econórmcas que los 

usyerios tomen basándose en estos estados hinencieros. 

COmMy parte de nuestra aycitoría realizada de acuerdo.con Normas internacionales de Auditoria, apl caemos Julcio 

profesional y mantenemos una actitud os escepticismo profesional durante la auditoría, Nosotras además: 

*  ldentificamos y evaluamos el tiesgo de distorsiones importantes en tos estados financieros, debidas a frauce 

pero". diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoria en respuesta a aquellos riesgos identificados y 

obtenemos evidencia de autitoría que sea suficiente y aprop.aca para proporcionar na base para nuestia 

opinión. El riasgo de no detectar una dlstorsión importante que resulte de Irauñe es mayo! que aquellas yue 

rasulto de un errar, ya que el fraude pueda implicar colusión. falsificación. omisionns intencionales, 

rranifestaciones talsas y elusión del controt interno. 

+  HObtenemos un conocimiento del control interno que es relevante para la auditoría, con el propósito de diseñar 

los arocedimientos de esditoría 0s acuerdo con lis circunstancias; pero no con el propósita Ve Vxpresar una 

opinión sobre la efectividad del control interno de la Compañía. 

e Evaluamos si las políticas contables usadas son apropiadas y si las estimaciones contanies y 135 revelaciones 

rolecionadas hechas por le gerencia son razonables. 

.  Corciuimos + lá base de contabilidad de negocio en marcha usada por la gerencia es apropiada y sí basados 

en la evidencia de auditoría obtervde exste una incertidumbre importante relacionada con hechos o 

condiciones que puedan generar dudas significalivas sobre ta habilidad de la Compañia para continuar como 

un negoció en marcha. Si tonelulmos que existe una incertidumbre significativa, somos requeridas de llamar 

le atesción en nuestro informe fe auditoría a las reyelaciones relacionadas en los estados Hnancieros: a, si 

dichas revelacones son inadecuadas, modificar nuestra opinión, Nuestras <onclusiones están pasadas en la 
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evidencia $e auditoría obtenida hasta la fecha del informe de auditoria. Sin embargo, hechos y condiciones 

tuturas pueden ocasionar que la Compañía cese su continadad como un negocio en marcha 

e  Evyaluamos la presentación general, estructura y contenido de los estados financieros, incluyendo sus 

revelarionas y silos estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de una manera 

que alcance una presentación razonabie 

Hemos comunicado a la gerencia, ertre otros asuntos, el alcance planeado y la oportunidad de la suddoría, y los 

hallazgos significativos de sucitoria, incluyendo en caso de existir, cualquier ueficiencia significativa en el contrcl 

interno que identificamos en nuestra aucitaria. 

Ernshs Jon 
RNAE No, 462 

Daniel Avalo 

RNCPA No, 31.490 

Quito, Ecuador 

3 de marzo de 2020 
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