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INFORME DE LABORES DE BMI IGUALAS MEDICAS DEL ECUADOR S.A.
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2007

Sefiores

Junta General de Accionistas

BMI IGUALAS MEDICAS DEL ECUADOR S.A.
Presente.-

De mi consideracion:

Pongo a su consideracién el informe de labores correspondiente al ejercicio econémico
2007, esperando que el mismo cumpla con sus expectativas:

ENTORNO ECONOMICO POLITICO

En el afio 2007 el nuevo régimen cred en lo politico muchas expectativas y la poblaciéon
estuvo atenta a que se cumplan las promesas de campaiia, este afio estuvo marcado por
el enfrentamiento entre la funcién ejecutiva y legislativa y por la inevitable
incertidumbre de la instalacién de la Asamblea Constituyente.

La Banca al cierre del 2007 mostr6 una reduccion significativa en las tasas de
crecimiento de sus operaciones, en especial en las Captaciones y Colocaciones de
recursos; esto, debido fundamentalmente a la situacién que vivié el Ecuador, por el alto
grado de inestabilidad politica, econémica y la incertidumbre que se generd en torno al
manejo del Pais.

En el panorama econdémico, el Producto Interno Bruto real, al cierre del afio 2007, fue
de USD 22.126 millones de délares y el PIB nominal fue de 44.489 millones de délares.

La inflacion en el 2007, fue del 3,28%, cifra que fue superior a la registrada en el 2006
que se ubicod en el 2,87%. A pesar de que fue inferior a la inflacién de los Estados
Unidos de América, el nivel de inflacién registrado durante 2007 es considerado
elevado, fundamentalmente por el sistema monetario que mantenemos.

la remuneracion basica crecié de USD 170 a USD 200 es decir un 17%
aproximadamente. Este incremento elevado de hecho fue una causa para un crecimiento
mas fuerte de la inflacion. :
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ANALISIS INTERNO
Comercial:

La estrategia planteada para este afio fue enfocarnos en nuestros productos individuales,
Flexiplan y Vida, sin que esto signifique que los productos corporativos no sean menos
importantes, el objetivo fue equilibrar nuestros ingresos con todos los productos que
ofrecemos.

En el mercado tuvimos una gran acogida de nuestro producto individual pues es muy
competitivo y el contratarlo genera en  nuestros clientes la seguridad de estar
protegidos adecuadamente en caso de una necesidad.

Seguimos trabajando en la perfeccién de software necesario para un manejo adecuado
de la cartera importante que tenemos. Contamos con informacién oportuna, confiable y
en tiempo real que ayudé a la toma de decisiones tanto en renovaciones como en ventas
nuevas.

El contar con la herramienta gerencial Power Play ha permitido hacer un seguimiento y
control de las operaciones de la compaiiia de una forma mas prolija y oportuna.

El porcentaje de siniestralidad del 2007 fue del 67.61%, porcentaje bastante bueno
comparado con el 2006 gracias a las mediados tomadas el afio anterior, incrementos en
las cuotas por persona, deducibles, copagos tanto para renovaciones como para ventas
nuevas. '

La siniestralidad del plan tradicional mejoré6 de igual forma, el porcentaje fue del
69,56%.

Las renovaciones tuvieron un porcentaje en clientes corporativos del 70% y clientes
individuales del 76%

Con respecto a nuestro convenio con Avantmed, se dio un incremento en nimero de
utilizaciones del 12% con respecto al afio anterior. Se abrieron nuevos puntos de
atencion en el sur dando asi una nueva opcidn a nuestros clientes en este sector.

Se ha logrado una fidelidad importante en nuestra cartera y se refleja lo mencionado en
el porcentaje de renovacién de los contratos corporativos del 70% y contratos
individuales del 76%




Financiero:

En vista de la capitalizacién que recibimos de la Casa Matriz de USD 156.000 délares y
con la generaciéon de una utilidad después de impuestos de USD 159.130,71, BMI
IGUALAS MEDICAS DEL ECUADOR S.A. ha podido restablecer el Patrimonio que
le permita continuar con su operaciéon generando nuevos negocios. Esto evidencia la
gran gestion a nivel de todas las areas de la compaiiia.

Cumplimiento:

La Compaiiia ha cumplido con las normas sobre propiedad intelectual y derechos de
autor contempladas en la Ley de Propiedad Intelectual y su Reglamento y, demas
disposiciones, en lo que es aplicable.

Cabe mencionar que la Compaiiia ha cumplido con todas las disposiciones emanadas
por la Junta General de Accionistas y el Directorio. No se han presentado hechos
extraordinarios en el ambito administrativo, laboral y legal, que merezcan ser
reportados. '

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Recomiendo a la Junta General de Accionistas seguir apoyando la gestion de la
compaiiia pues los resultados logrados en el afio nos han permitido fortalecer la
operacion de la empresa.

Agradezco la confianza depositada en mi persona para gerenciar esta compaiiia y una
vez mas reitero mi agradecimiento por el soporte de todos los funcionarios de BMI
IGUALAS MEDICAS DEL ECUADR S.A.

Quito, 29 Marzo del 2008




