
INFORME DEL ADMINISTRADOR A LOS ACCIONISTAS DE LA COMPAÑÍA MESSAGEPLUS S.A. 

El objetno del presente informe es dar 3 conocer brevemente el comportamiento de la 
compañía MessagePlus A. en el periodo delaño 2019 

a) Cumplimiento de los obietivos previstos para el ejercido económico materia del 
informe: 

la empresa MessogoPlus 5. en el transcurso del año 2019, ha cumplido on todos los 
objetivos planteados como meta en materia económica, logrando mantener resultados 
positivos en sus balnces financieros 

Ala par sediversfiaron los servicos digitales y se ampló la crtea de cletes, sirvéndolos 
pormedio dela plataforma SMSplus producto dea compra de cartera decente Telefónica 
en el año 2018 con esto se logró tener una cartea de chentes amplia y dveificada, con 

montos de facturación y trnsacconalidad mensual importante, consiguiendo además reducir 
elcostodeSMS con as Operadoras. 

la empresa realza sus actividades de acuerdo alas drets deiidas por los miembros de 
su Junta Genera, lasmlsmas que, hancumplio con la expectativas de suactividad económica 

y esus Accionistas 
  

A su vez la Junta General de Accionistas se ha venido reuniendo de forma constante para 
conocer yapoyar el desempeño operativo financiero del empresa, tratando a nivel de Juntas 
temas de Interés para el dsarrallo y crecimiento ce Messageblus SA. 

9 Información sobre hechos estraorinarios producidos durante el ejercido, enel ámbiro 
dminatate, laboral y lat 

la empresa contrató seguridades informáticas con Telconet para salvaguardar as bases de 
datos delos entes, en aras de mantener un servicio continuo y seguro. 
En cuanto a contrataciones, en el mes de febrero se Incorporó el nuevo Gerente de IT, en 

reemplazo de César Vilamrin, as como nuevo personal en el área de tecnología de la 
información Soporte y Desarrolo, para ls implementaciones y atención requeridas por los 
lees. También se contrató un Asesor Comercial con la finalidad de amplar la cartera de 
lentes dela.empresa. 

Los Estados Financieros presentados por el ejercicio económico 2019 cumplen con as Normas. 
Internacionales de Información Financiera MIF 
Mo existen novedades respecto presentación de Información a organismos de control, las 
blgaciones empresariales se encuentran canceladas en su totalidad y se encuentra a 
disposición de los Accionistas el ceticado de cumplimiento de obligaciones de Mestageplos 
emitido por la Superintendencia de Compañías. y 
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dá) Situación financiera dela compañía al ere dl eercicio y delos resultados anuales. 
somparados cons de ejercicio precedente: 

Respecto a ls venta obtenidas en el 2019, la empresa presenta una disminución de USO 
258.526 equivalente al 14.71% respecto al año 2018 que se debe principalmente a la 
cancelación del servico de recargas de a COACJEP en elaño 2018 puesto que la Cooperativa 
se conectó de manera directa con las Operadoras. También obedece a una disminución de 

USO 281.77 en los valores facturados por servicos Plataformas TaxaMovista, en el año 
2019 se USO 227.512 
Hay un incremento muy importante en a facturación de los servicios SMS bulk y marketing de 
USD 459.265 que representan un 67,5%, elaño 2018. 

  

Aun cuando las ventas disminuyeron, la uidad del ejercicio 2019 se incrementa en USO 
ABA76 es decir el 241% respecto al año 2018 periodo en el cual se afectó al costo la compra 

a plataforma SMSplus por un valor de USD 166.000. 

  

la Empresa repartió alos Accionista los dividendos correspondientes los años 2016, 2017 y 
2018 por un valor tota de$ 5502749. 
Se ha registrado el alor correspondiente ala repartición de utilidades a empleados por USO 
10.288,74, asicomola rentabilidad para lo Accionistas al final del periodo 2019, porun monto 
de USD 42.620,57 

e) Propuesta sobre el destino dels ulldades obtenidas en el ejercicio económico; 

la Presidencia considera que lasutiidades delejercicio2019se deben repartira os Accionistas 
de Messageflus S.A según disponibidade en lujo de caja dela empresa. 

1 Recomendaciones ala Junta General respecto de políticas y estraterias para elsigulente 
lero económico. 

Las políticas y estrategias deciidasporla Junta General hasta la presente fecha, han permitido. 
que Message lus continúe con os objetivos establecidos, por lo que se sugiere mantenerla 

0 estratégica y Únicamente adecuar als necesidades actuales delos chentes. 

Además, se deben definir las estrategias a mediano y largo plazo de forma que la 
Adminstración pueda continuar elcamino decrecimiento teniendo metas claras y alcanzables. 

la Administración agradece la confianza depositada por la Junta Directiva y espera poder 
continuar trabajando dela forma como hasta ahora se ha hecho. 

Desestaforma termina elinforme de Administración correspondiente alejrccio delaño 2019 
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