INFORME DEL ADMINISTRADOR A LOS ACCIONISTAS DE LA COMPARIA MESSAGEPLUS S.A.

£l objetivo del presente informe es dar a conocer brevemente & comportamiento de la
compafiia MessagePlus S.A. en el periodo del afio 2018

a} Cumplimiento de los objetivos previstos para_el ejercicio econdémico materia_del
informe;

Lz empresa MessagePlus S.A. en el transcurso del afioc 2018, ha cumplido con todos [os
objetivos planteados como meta en materia econdmica, logrando mantener resultados
positivos en sus balances financieros

la empresa adquirié nuevos equipos electrénicos para mejorar cebertura y capacidad por
incremaento de trafico en mensajeria SMS. A la par se diversificaron los servicios digitales y se
amplid 1a cartera de clientes, mediante la compra de cartera Smart SMS a Telefdnica.

b) Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el Directorio:

La empresa realiza sus actividades de acuerdo a las directrices definidas por los miembros de
su Junta General, las mismas que, han cumplido con las expectativas de su actividad econdmica
y de sus accionistas.

A su vez lz Junta General de Accionistas se ha venido reuniendo de forma constante para
conocer y apoyar €l desempefio operativo-financiero de la empresa, tratando a nivel de Juntas
temnas de interés para el desarrollo y crecimiento de MessagePlus,

c) Informacién sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio, en_ el &mbito
administrativo, laboral y legal:

nas de agosto 2018, la ampresa fue notificads por Telefdnics, de 5 adjudicacidn de la
venta de cartera de clientes dei producto Smart SMS, por un valor de USD 176.000 mas IVA
MessagePlus adquiri¢ esta cartera, renombrando al producto SM3plus.

£n cuanto a contrataciones, se incorpord nuevo personal a la empresa en el drea de tecnologia
y administrativa en la modalidad de servicios profesionales para las implementaciones
requeridas para customizar la plataforma SMSplus asi como para el contacto comercial y

administrativo con los clientes de esta cartera.

Los Estados Financieros presentados por el ejercicio econémico 2018 cumplen con 1as Normas
Internacionales de Informacién Financiera NIIF. No existen novedades respecto a presentacion
de informacién a organismos de control, las obligaciones empresariales se encuentran
canceladas en su totalidad y se encuentra a disposicién de los accionistas el certificado de
cumplimiento de obligaciones de MessagePlus emitido por la Superintendencia de Compaiiias.

d) Situacion financiera de la compattia al cierre dej ejerciclo y de los resuitados anuales,
comparados con los del ejercicio precedente:

o
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Respecto a los resuitados obtenidos en el 2018, |a empresa presenta una reduccién del 88.69%
respecto a los obtenidos en el 2017. Esta situacion se genera por la compra de cartera Smart
SMS a Telefénica, puesto que $ 120.000 se utilizaron para la compra de {3 cartera y 5 56.000
se financiaron mediante préstamo de los Accionistas.

Se ha registrado el valor correspondiente a la reparticion de utilidades a empieados, asi como
1a rentabilidad para los Accionistas al final de! periodo 2018, por un mento de USS$ 2.988,20

e} Propuesta sobre ¢l destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio econémico:

La Presidencia considera gue las utilidades del ejercicio 2018 se deben repartir a los accionistas
de MessagePlus 5.A segin disponibilidades en el flujo de caja de la empresa.

f)} Recomendaciones a la lunta General respecto de politicas y estrategias para el siguiente
ejerciclo econdmico.

Las politicas y estrategias decididas por la Junta General hasta la presente fecha, han permitido
que MessagePlus contintie ron Jos objetivos establecidos, por 1o que se sugiere mantener la
base estratégica y Unicamente adecuar a las necesidades actuales de los clientes.

Ademas, se deben definir las estrategias a mediano y largo plazo de forma que la
Administracién pueda continuar el camino de crecimiento teniendo metas claras y alcanzables.

La Administracion agradece fa confianza depositada por fa junta Directiva y espera poder

continuar trabajando de ia forma como hasta ahora se ha hecho.

De esta forma termina el informe de Administracion correspondiente al ejercicio del afio 2018.

Atentamente,

i

Ing. Lizzle Vera Pazmifio
Presidente
Representante Legal
MessagePlus S.A.



