INFORME DEL ADMINISTRADOR A LOS SOCIOS Y
ACCIONISTAS DE LA EMPRESA MESSAGEPLUS S.A.

El objetivo del presente informe es dar a conocer brevemente el comportamiento de la

empresa MessagePlus S.A. en el periodo del afio 2013.

a) Cumplimiento de los objetivos previstos para el gjercicio econdmico materia del
informe;

La empresa MessagePlus S.A. en el transcurso del afio 2013, ha cumplido con todos los
objetivos planteados como meta en materia econdmica, logrando tener resultados positivos
en sus balances financieros.
Se establecié la solidificacién de la compafiia y logro aumentar los contratos con las
empresas de Telecomunicaciones.
Se ampli6 la cobertura de soporte con las operaciones que se tienen en el mercado.

Se instalaron nuevos equipos para mejorar la cobertura y soportar los traficos vigentes
b) Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el Directorio;

La empresa realiza sus actividades de acuerdo a las decisiones iniciales tomadas entre los
miembros de su Junta General, las mismas que cumplen con las expectativas de su actividad
econdémica.

A su vez la Junta General de Socios se ha venido reuniendo de forma constante para apoyar

el progreso de la empresa.

¢) Informacién sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio, en el

ambito administrativo, laboral y legal;
No existen eventos especiales que se salgan del transcurrir normal de la empresa, se
incorpord nuevo personal a la compafifa, con contratos registrados ante el Ministerio de

Trabajo y se entregan informes a las entidades del estado al dia.

d) Situacion financiera de la compafiia al cierre del ejercicio vy de los resultados

anuales, comparados con los del ejercicio precedente; ]
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La empresa obtuvo una reduccion de aproximadamente el 8,53% con respecto a la utilidad
del afio anterior, dando como resultado en sus balances financieros saldo positivo y

permitiendo la reparticién de utilidades al final del periodo 2013.
e) Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio econdmico;
Las utilidades se reparten a los socios de MessagePlus S.A.

f) Recomendaciones a la Junta General respecto de politicas y estrategias para el

siguiente ejercicio econémico.

Las politicas y estrategias decididas por la Junta General hasta la presente fecha, han
permitido el crecimiento de MessagePlus, por lo que se sugiere mantener la base estratégica

y Gnicamente adecuar a las necesidades actuales de los clientes.

Ademas se debe definir las estrategias a mediano y largo plazo de forma que la
administracién pueda continuar el camino de crecimiento teniendo metas claras y

alcanzables.

La administracion agradece la confianza depositada por la Junta Directiva y espera poder

continuar trabajando de la forma como hasta ahora se ha hecho.
De esta forma termina el informe de Administracion del ejercicio del afio 2013.

Atentamente,

0.0

Francisco del Castillo
MessagePlus S.A.
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