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A los Seiores Accionistas:

Pongo a su disposicion el Informe de Gerente General por el afio 2012, de acuerdo a disposiciones

legales.
1. Constitucion y Objeto social

TECNOESCALA S.A. es una compaiia cuyo objetivo social segun ultima escritura publica es venta al por

mayor y menor de equipo de laboratorio, incluso partes, piezas.
2. Contenido
a. Resumen de actividades del afo 2012

La compaiiia inicid sus actividades en el afio 2004, habiendo desarrollado sus labores en forma
normal durante estos nueve afos, cumpliendo a cabalidad el objeto social para la que fue
creada la compafia. Su dmbito de accion ha sido el mercado nacional a través de la
comercializacion de sus productos ademds de cumplir con otro de sus objetivos, la atencion a

clientes a través del servicio técnico existente.

Tecnoescala S.A. llevo a cabo la obtencion del sistema 1SO de calidad para servicio técnico que
ayudard a brindar el servicio mds apropiado a los clientes, lo cual permitird incrementar los

ingresos por servicio técnico.

Durante el 2012 se ha mantenido el punto de venta y atencion al cliente en la ciudad de
Guayaquil, que permite ofrecer una mejor atencion a clientes de la region costa, y consolida las

acciones de venta de productos, asi como de prestacion de servicio técnico.
b. Situacion econémica y financiera

El andlisis de la actividad econémica del afio 2012, arroja como resultados que en el afio 2012,
los ingresos alcanzaron un monto total de USD 1.522.451 que comparado con el afio 2011 por
un valor de USD 1.557.532. Se presenta una disminucion de USD 35.081. Es claro también
senalar que el costo de ventas disminuyo en USD 134.333. Si bien existieron estas variaciones el

nivel de gastos operativos también subio, pasando de USD 587.185 del afio 2011, hasta USD

N




604.263 para el afio 2012. Originado un resultado antes de impuestos y participacion de

utilidades por USD 64.508 afio 2011 hasta USD 146.682 afio 2012.

En el andlisis financiero, la situacion presenta un monto de activos para el 2012 de USD
609.013, que frente al afio 2011 de USD 446.097 incrementa en USD 162.916.
Los pasivos totales presentan un aumento de USD 68.934, ya que en el afio 2011 fueron USD

218.080 y el afio 2012 USD 287.015.
c. Expectativas del afo 2013

Las actividades a desarrollar por la compardia en el afio 2013, constituyen el aumento y
mantenimiento del nivel de ventas tanto en servicio técnico, como en la venta de productos, a
nivel nacional, con nuevas acreditaciones, mejorando constantemente la atencion al cliente,
buscando el mejoramiento de los procesos internos tendientes a brindar mejores servicios y
alcanzar los objetivos de acreditacion. Todos son objetivos que se van a fortalecer en este afio
2013, y son objetivos de la administracion. Claro es cierto con alcanzar lo que se denomina

mejores rendimientos econdmicos y financieros.

Agradezco sefiores socios por la confianza depositada en mi persona
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ING. ALFREDO ESPINOSA

Gerente General
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