INFORME ANUAL DE GERENTE A LOS ACCIONISTAS
EJERCICIO 2009

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

CLAVE SISTEMAS S.A. es una empresa que tiene algunos afios en el mercado ecuatoriano,
periodo durante el cual ha ido brindando a sus clientes confianza gracias a los servicios
personalizados y eficiencia que presta, ademas de los productos con altos estandares de calidad
que distribuye.

La competencia en el area en que se desenvuelve la compaiiia es fuerte, esto se debe a que
existen en el mercado empresas no calificadas que prestan servicios semejantes, de menor
calidad lo cual les permite ofrecer costos muy bajos. Sin embargo, lo clientes se han ido dando
cuenta del costo que les implica las reparaciones de productos de baja calidad y sin garantia.

CLAVE SISTEMAS S.A. es ahora una empresa solida en aspecto administrativo lo que
permitira crecer considerablemente en el afio 2010.

ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Como se puede observar en ¢l estado de pérdidas y ganancias correspondiente al ejercicio 2009
de la compaiiia CLAVE SISTEMAS S.A. refleja una pérdida producto de varios factores entre
los que cabe mencionar:

» La gran cantidad de empresas que prestan servicios semejantes
> El poco capital invertido en publicidad, y,
> El capital invertido en el equipamiento de la compafiia.

Sin embargo para el periodo 2010 tenemos proyectado un crecimiento que nos permita generar
un flyjo financiero favorable y sostenido.

Por otra parte abalizo totalmente los estados financieros de CLAVE SISTEMAS S.A.
correspondientes al ejercicio financiero 2009 expresados en el Balance General y Balance de
Resultados al 31 de diciembre del 2009, refleja la correcta aplicacion de los principios, normas
y criterios de tipo contable. Las cifras son confiables, es preciso anotar ademas, que los libros,
registros contables, en mayores, auxiliares e informacion extra contable, estan interrelacionados
en el sistema de contabilidad vigente, y revelan la acertada aplicacion de las transacciones
ejecutadas por la compaiiia. Los registros contables tiene el debido soporte en documentos tales
como: facturas, y demas documentos que demuestran la validez de las operaciones
contabilizadas por la empresa, cumpliendo a cabalidad ¢on Epiﬂispesiciongs_ _legales y
procedimientos del régimen tributario. SUPERINTE}
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BALANCE

La estructura financiera es muy solida y obedece esencialmente a la gestion realizada, la
confianza generada por el cumplimiento de toda obligacion para con terceros, y aun para
enfrentar contingencias y riesgos en el orden financiero.

A lo anterior, es oportuno agregar que, ademas del acierto en la gestion comercial como
actividad de la compaiiia, es la obtencion del ingreso total proviene de la tinica fuente
VENTAS, producto de un importante esfuerzo de la compaiiia y por cuanto tenemos una
comentada perdida pero esto es una mayor motivacion para alcanzar un mejor resultado, para
los siguientes afios, motivacion que se traduce en la bisqueda de estabilidad y progreso
personal, y por cierto, en el atractivo de mantener la inversion en acciones de sus propietarios.

Ing. Francisco Hidalgo

Gerente General

Clave Sistemas S.A.




