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A  los seño res A cc ion is tas  de  NEOTRANSP S .A .:

En cum p lim en to  a !o d ispuesto  en e! A rtícu lo  279  de la Ley de  C om pañías, según lo  es tab le c ido  

en los es ta tu tos  de la  com pañía  y  una ve z  conc lu ido  un pe ríodo m ás de gestión , me es gra to  

poner a su conoc im ien to  e l in fo rm e  de ac tiv idades desa rro lladas du ran te  e l año 2015, para lo 

que fue  necesa rio  y  tra scenden ta l e i apoyo de todos  us tedes.

Es im portan te  seña la r que la  p reparac ión  y  p resen tac ión  de  los es tados fin anc ie ros  de  

con fo rm idad  con  N orm as in te rna c iona le s  de  In fo rm ación  F inanc ie ra , e s  responsab ilidad  de los 

adm in is trado res de la  C om pañía , así com o e i d iseño , la  im p iem entación , y  e l m an ten im ien to  de  

con tro les in tem os re le van tes pa ra  la  p reparac ión  y  p resen tac ión  de  ta les  es tados financ ie ros .

De fo rm a pe rm anente  se  ha ven ido  superv isando  e l de sa rro llo  de las ac tiv idades tan to  

adm in is tra tivas  com o ope ra tivas  de l en to rno  de  la  com pañía , es as í que, se ha observado  de 

fo rm a  sa tis fa c to ria  e l cum p lim ien to  de  las  ac tiv idades destinadas a cada uno de qu ienes laboran  

en la  en tidad ; en base a e llo  se  destaca  novedades m ín im as de tectadas en e l de sa rro llo  de  

gestiones.

A  fin  de  cons ta ta r e i desenvo lv im ien to  de los señores cho fe res, y  p o r e l e levado m argen de  

acc iden tes  de  trá ns ito  que se han ven ido  o rig inando  en las ca rre te ras  de  nuestro  país, se 

e jecu ta ron  v ia je s  en  con jun to  en  un idades a! azar, hecho de l cua l se ap rec io  un co rrecto  y  

adecuado  m ane jo  de fun c iones  po r pa rte  de  los p ro fes iona les  de l vo lan te .

En re lac ión  a la  p rin c ipa l ru ta , es to  es Q u ito -G uayaqu il y  v iceve rsa , en los  casos en los que po r 

una u o tra  razón las un idades han v ia jado  so las  s in  la  p resencia  de  o tras  de la  com pañía  para 

rea liza r e l cow boy, se  ve rificó  que los v ia je s  se los rea lizaba  en con jun to  de  o tras  com pañías 

g rem ia les, lo  que  ha m in im izado  cas i de  fo rm a  to ta l los ac tos de lic tivo s  en nuestras un idades.

D urante  las cons ignas rea lizadas a la c iudad  de  G uayaqu il, se  e fe c tua ron  cha rlas  con e! pe rsona l 

que labora  en es ta  c iudad , en  concre to  en las in s ta la c iones de l puerto , lu g a r de l que se  e jecu tan  

la  m ayoría  de  ca rgas; en a lgunos casos se consta tó  que nuestros se rv ido res rea lizaban  

ac tiv idades  a jenas a las d ispuestas , es to  con lle vo  a que se  rea lice  llam ados de a tenc ión  de 

fo rm a  ve rba l, en  las que  se  de jo  c la ro  que de  con tinua r se  es tud ia ría  la  pos ib ilidad  de p re sc in d ir 

de  sus se rv ic io s .

A! c ie rre  de cada m es, se  rea liza ron  supe rv is iones respecto  de l con tro l in tem o  de la  en tidad , 

basadas en aspectos adm in is tra tivos  y  fin anc ie ros , de  los que  no se de tectó  novedad a lguna , s i



no que po r e l con tra rio , las ac tiv idades se  las  ha cum p lido  a caba lidad  po r cada uno de  qu ienes 

es truc tu ran  la  adm in is trac ión  de  la  com pañía .

Se rea liza ron  arqueos y  ve rificac iones  perm anentes a l m ane jo  de  docum entos y  a rch ivos 

ex is ten tes, de ta l fo rm a que  se  pudo ap rec ia r un adecuado con tro l sobre  es tos, lo  que se  re fle ja  

en la  p resen tac ión  de in fo rm es cuando se so lic ite  así com o e l de no tene r prob lem as con Ja 

em isión  de  docum entos com erc ia les ; as í tam bién se rea lizó  una ap rec iac ión  de las com isiones 

rea lizadas po r la  rep resen ta tlv ldad  de  la  com pañía  la  m ism a que  ha sido sa tis fa c to ria  puesto  que 

d ichas com is iones han s ido  destinadas a l fo rta lec im ien to  y  c rec im ien to  de nuestro  bu ffe t de 

c lien tes .

A  con tinuac ión  se  de ta lla  un cuadro  con e l aná lis is  de  las Fo rta lezas, O portun idades, 

D eb ilidades, Am enazas y  C o rrec tivos  (FODAC ) que  se p lan teo  du ran te  e l pe ríodo  2015;

A R E A S F O R T A L E Z A S O P O R T U N ID A D E S D E B IL ID A D E S A M E N A Z A S C O R R E C T IV O S

L O G IS T IC A

C u id a d o  y  

c o n s e r v a c ió n  d e  

la s  u n id a d e s  d e  

t r a n s p o r te .

M a y o r  a p e r t u r a  d e  

m e r c a d o .

In c r e m e n to  d e  c lie n t e s .

U n id a d e s  y

v e h íc u lo s

lim ita d o s .

N o  a b a s t e c e  a l

m a r g e n

o p e r a c io n a l

P é r d id a  d e

c lie n t e s

p o te n c ia le s .

R e s u lta d o s  

n e g a t iv o s  a i 

c ie r r e  d e  

p e r ío d o s .

A d q u is ic ió n  d e  m á s  y  n u e v a s  

u n id a d e s .

A lq u i le r  d e  v e h íc u lo s  

p a r t ic u la r e s .

R E C U R S O

H U M A N O

D e s e m p e ñ o  

a c o r d e  a  la s  

f u n c io n e s  

d e s ig n a d a s .

C a p a c ita c ió n  

r e c u r r e n t e  d e  a c u e r d o  

a  la s  n e c e s id a d e s .

In c e n t iv o s

p e rm a n e n te s  e n  b a s e  

a  d e s a r r o llo .

E n  a lg u n o s  

c a s o s , u n  c h o f e r  

p o r  u n id a d .

L o s  v ia je s  s o n

g e n e r a lm e n te

la r g o s .

P o s ib ilid a d  d e  

c o n t in g e n te s  

e n  la  c a r r e t e r a . 

P r o b le m a s  c o n  

lo s  c lie n te s .

C o n t r a ta c ió n  d e  p e r s o n a l 

id ó n e o .

R e e s t r u c tu r a  e n  jo m a d a s  d e  

t r a b a jo  y  tu m o s  d e  v ia je .

F IN A N C IE R A

In fo rm a c ió n  c la r a  

y  o p o r tu n a .

C u m p lim ie n to  d e  

o b lig a c io n e s  f is c a le s  y  

le g a le s

o p o r tu n a m e n te .

L o s  r e g is t r o s  e n  

b a s e  a i  s is t e m a  y  

t a b la s  E x c e l .

P é r d id a  d e  

in fo rm a c ió n  a l 

n o  c o n t a r  c o n  

r e s p a ld o s .

Im p le m e n ta c ió n  d e  s o f tw a r e  

c o n f ia b le , a c o r d e  a  la s  

n e c e s id a d e s  d e  la  e n t id a d .

F IN A N C IE R A

C u m p lim ie n to  e n  

e n v ío  d e  

in fo rm a c ió n  a  

o r g a n is m o s  d e  

c o n tr o l

O b te n c ió n  d e

d o c u m e n to s

h a b i l i t a n te s .

E s ta d o s

F in a n c ie r o  b a jo  

N E C .

O b s e r v a c io n e s  

y /o  m u lta s  p o r  

o r g a n is m o s  d e  

c o n t r o l.

E s ta d o s  F in a n c ie r o s  b a jo  la s  

N I IF 's ,  p a r a  e l  p e r ío d o  2 0 1 5 .

A D M IN IS T R A T IV A

C u m p lim ie n to  d e  

la b o r e s  c o n  

e f ic a c ia  y  

r e s p o n s a b ilid a d .

C a p a c it a c ió n  e  

in c e n t iv o s

p e rm a n e n te s  e n  b a s e  

a  d e s a r r o llo .

S e  c u m p le n  

ú n ic a m e n te  ¡a s  

fu n c io n e s  

d e s ig n a d a s .

A  e x p e n s a s  d e  

s a lid a  d e  

p e r s o n a l, n o  

s e  c u b r e n  lo s  

p u n to s  

e s t r a té g ic o s .

In v o lu c r a r  a  to d o  e l p e r s o n a l a  

la s  á r e a s  e s p e c if ic a s  d e  la  

e n t id a d .

Los n ive les  es tab le c idos en la  m a triz  FODAC se basaron en las á reas es tra tég icas de  la  en tidad, 

lo  que  com o se puede ap rec ia r cada una de e lla s  presen tan un esquem a ind iv idua l de ap licac ión , 

pero a la  vez todas persiguen  un m ism o ob je tivo , que es e l fo rta le c im ien to  de N eotransp.

En cuan to  a i con ten ido  de los ba lances de l año 2015, se  resa lta  que ex is te  una va riac ión  en 

cuan to  a la  u tilidad  de l e je rc ic io , lo  que resu lta  de  un increm ento  en los gastos ope ra tivos  de  Sa 

com pañía , lo que dem anda que en lo  poste rio r se  rea lice  un es tud io  de m ercado actua lizado  y  se 

es tud ie  la  po s ib ilidad  de inc rem en ta r los costos de  venta  para com pensa r en su to ta lidad  los 

gastos  que se  incu rren .



En resum en, las ac tiv idades desem peñadas se las ha cum p lido  a caba lidad  sin  o fre ce r d ificu lta d  

a lguna  y  com o se pone de m an ifie sto  se  han es tab lec ido  pa rám etros de con tro l de acuerdo a las 

operac iones que la com pañía  ha rea lizado  du ran te  e l año 2015, lo  que se rv irá  de e jem p lo  para 

los próxim os pe ríodos, en espera  de  con tinua r po r e l m ism o rum bo encam inado a la  m ejora y  

exce lenc ia  en e l transpo rte .

A d ic iona lm ente , he pod ido  ve rific a r que los adm in is trado res han cum p lido  con las d ispos ic iones 

e ins trucc iones de !a -Junta G enera ! de  A cc ion is tas  y  de! D irec to rio ; y, que Sos übros soc ia les  de  !a 

com pañía  están  adecuadam en te  m anejados.

El in fo rm e expuesto , pongo a su conocim ien to  a fin  de dem ostra r e l desa rro llo  de ias func iones 

encom endadas, las m ism as que han s ido  d irecc ionadas a l fo rta lec im ien to  de la  en tidad  y  sin 

luga r a duda a! se rv ic io  de  la  co lec tiv idad  para desa rro llo  p rop io  y  de  la sociedad .

Es todo  cuan to  puedo in fo rm a r en hono r a la  ve rdad , quedo  de ustedes.

A tentam en te ,

i  COM ISAR IO  

NEOTRANSP S .A .


