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Santo Domingo, 09 de abril del 2010
Sefiores Accionistas:

Dentro del ambito de mis funciones, me compete informar respecto de las actividades
relacionadas al cumplimiento de disposiciones generadas para los socios de la
compafiia, como para el personal administrativo que labora en Neotransp S.A., durante
el periodo del afio 2009.

Se realizaron viajes de forma recurrente en compafiia de diferentes choferes de las
unidades que laboran en la entidad, a fin de verificar el cumplimiento de los viajes en
conjunto (convoy), con el propésito de salvaguardar la integridad fisica de los vehiculos
y por ende de la mercaderia transportada, ya que constituye un reto mancomunado el
evitar los riesgos de la carretera como son los asaltos y robos express.

Afortunadamente, durante el periodo de gestion, esto es en el transcurso del afio 2009,
no se han suscitado contingentes que hayan provocado pérdidas o inconvenientes para la
compaiiia, puesto que, las medidas adoptadas en los viajes efectuados para conllevar a
un viaje en grupo que demuestre la uniéon de quienes conformamos Neotransp, ha
resultado satisfactorio, minimizando en lo posible los riesgos que se atraviesa en un
viaje rutinario; claro esta que, no en todos los casos han sido similares, aun se refleja
rebeldia en algunos de los choferes, pero a fin de combatir estos inconvenientes, se
viene fomentando la creacién de un reglamento disciplinario interno que nos ayude a
sanear este tipo de dificultades.

Las supervisiones respecto del cuidado y mantenimiento de las unidades que prestan su
contingente a la entidad han sido oportunas, de tal manera que la imagen de la empresa
sea idénea para nuestros clientes, ofreciendo asi, eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de nuestras actividades.

Debido a la falta de coordinacién y gestiéon por parte del colaborador en la ciudad de
Guayaquil, los vigjes han sido minimos en lo que se refiere a los retornos, ocasionando
en primera instancia reduccion en los fletes por unidades, y en segunda instancia la
pérdida de clientes potenciales asentados en dicha ciudad; para combatir este
inconveniente, se han realizado viajes casi de forma continua con el fin de recuperar
nuevamente el mercado perdido y asi lograr un incremento en los fletes transportados
para todos quienes laboramos con el propoésito de brindar un excelente servicjo
cambio de réditos satisfactorios.

La falta de embarques en los retornos, demand¢ la solicityd-a
transporte, para que ellas provisionen de mercaderiagfistihi



nuestras unidades, para obtener que las vueltas de transporte sean satisfactorias y que al
menos el valor que estas arrojen solventen los gastos que ocasionan el uso de las
unidades para sus duefios.

Se han mejorado e implementado normas y politicas de control interno, encaminadas al
manejo administrativo y financiero de la entidad, manejo que se encuentra a cargo del
sefior contador, quien de forma eficiente a complementado el accionar ya reducido
riesgos contables, presentando de forma oportuna y adecuada los reportes y demas
informes que le han sido solicitados; de igual forma el profesional a subsanado la
problematica que se mantenia en el aspecto tributario al no mantener los anexos
transaccionales al dia, se consiguié la igualacion de estos, cumpliendo asi con las
normas tributarias vigentes, sin ocasionar que la administracion tributaria suspenda las
actividades normales de la organizacién y previendo para lo siguiente, el cumplimiento
de las obligaciones puntualmente.

La revisién del manejo financiero y la emisiéon de documentos de pago, fue otro de los
objetivos alcanzados, se logré minimizar el riesgo de adulteracion de documentos con la
implementacion de filtros de control sustentados en reportes de responsabilidad y
ejecucidn sistematizado que permite controlar la emision de documentos consecutivos.

La consecucion en la elaboracion de los informes financieros que reflejen la posicion
economica y financiera de la empresa fue entregada en el mes de enero, tal es asi que, se
conocieron los resultados y se aprecio el resultado obtenido, siendo este favorable y
satisfactorio para quienes conformamos Neotransp, va que en este se ve reflejado el
esfuerzo y trabajo mancomunado de todos nosotros, es importante recalcar que durante
los afios de servicios que hemos brindado, en ninguno de estos hemos presentado
resultados adversos o negativos.

De aqui en adelante, una de las metas a alcanzar sera la de implementar unidades a
nuestro servicios y asi brindar de mejor manera nuestro contingente y ganar mas
mercado de laboral que incremente nuestro nivel competitivo frente al resto de
compafiias creadas con los mismos fines.

Ademas de lo anterior manifestado, se ha visto la necesidad de incrementar personal que
colabore en el estibaje de los vehiculos, ya que, constituye un problema en cada una de
las unidades el no contar con dos estibadores, ocasionando la inconformidad y el
malestar de los sefiores choferes, puesto que estos, a mas de conducir tienen que cargar
y descargar; para tal efecto, se trajo a tres muchachos quienes de forma eventual
colaboraron con lo solicitado, sin tener suerte ya que estos, presentaban poca
importancia y a veces vagueria en los trabajos encomendados, acciones que ocasionaron
la salida a corto tiempo de estas personas, a pesar de brindarles todas las garantias
necesarias y apoyo colectivo para ejecutar su trabajo.

Dentro del aspecto administrativo, es digno de felicitar el accionar por parte de nuestra
colaboradora, la Sra. Anita Tapia, Secretaria de Negocios, quien ha demostrado
suficiente capacidad para mandar y ordenar en todos los aspectos, en ausencia de los
entes de control. Gracias a su gestion se han retenido v mas aun hemos gan, 3




No me queda mas que agradecer a cada uno de ustedes por la confianza depositada en
mi persona para cumplir un excelente reto, que ha sido el forjador de experiencias y
sobre todo dedicacién a un cargo que demanda mucha responsabilidad, cargo que lo he
demostrado con hechos no con palabras, espero que mi accionar sea el precedente para
quienes ocupen tan respetable funcién y que los objetivos y metas trazadas a beneficio
de todos nosotros y de Neotransp, se concreten dia a dia y que los préoximos afios sean
mejores.

Informe que pongo a vuestra consideracion, y esperando que el mismo sea de completa
satisfaccién, manifestando que el fiel reflejo de mi accionar y que las funciones a mi

encomendadas se responden con la capacidad y trabajo.

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad, quedo de ustedes.

Atentamente,

lando Salguero c
OMISARIO ~




