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Scflores  Accionistas, sciior Comisarie, mociban ustedes un cordinl saludo, me
comesponde informarles sobre la gestion mwalizada en el prescote aflo, a la ver
rerterarles que tocdas las acciones v actividades gjecutadas  por esta administracidn han
estado vy estardn cncaminadas al logre mtegral del “Obgetive™ y al cumplimiento
ineludible del derevho v las leves que nos regulan

ASPECTO ADMINISTRATIVO

En ¢l aspecto wdministrativo la empresa se ha visto consolidada en cl presente periodo
s as| gue nuesiro reeurso humane csth considerado como el mis importante &l mismo
gue fc encuenira motivado al trabajo ¥ a las actividades que la empresa tiene como
politica realizar,

Fn cuanto a las obligaciones patronales la empresa al ciemre del presente periodo se
encuentra cumplicnde con todo lo estipuladn por los drganos de contiol estatal y los que
pur politica la compedifa nos hemos fijado como ¢s organizar un passo anual con sus
trabajadores, ol festcjo navidefio con trabajadores ¥ sus familias, ete.

l.a seguridad de la compafiia es un  factor que ha considerado 1a adminisiracidn como
[priorilana toda vez que nos enconlramds mmersos en vienta insegundad gencralizada en
la cmidad para lo que fenemos contratados pdlizas contra robo @ incendio sobre activos
de la cmpresa, también seguimos manieniendo  vigilancis privada yue trabaja de forma
externa a lw compadiiy.

ASPECTO COMERCIAL.

Considerando ¢l enfogue principal de nucsira compafila que es la Importacion ¥
Comercializacion de partes y piezas de motor sean han priorizados los siguientes
ASpoCios:

1.- IMPORTACIONES - Las importaciones % han enfocado en el costo-beneficio para
la empresa, es decir que me da el producto comprado frente a la reniabilidad que el
mercado me permile gencrar, de csa forma buscar la satisiaccion de los distintos
eslamentos do la empresa, tane a mivel personal como econdmico de los mismos,

Chros aspecios que se ha considerado es Tos diferentes costos de importacion como por
ejemple tansporte macional ¢ internacional, scguros, agenic alfianzado, todos csios
negocindos rzonahlemente con nuestros proveedores de servicios.

2= VENTAS.- [l axioma principal en venlss estd determinado por. con una buena
compri cxiste wna buena venls, entregando de csta forma a nuesitros clientes un
producto de calidad & precios compelitivos o razonables a Bempo v cvando ellos lo
necesilen.



Dentro del aspecto venias hemos priorizado las visitas conbindas a nuestros clientes
especialimente con nueslros proveedores de Guias Lage, donde hemos podide observar
aspoctos en los cuales debemos mejotar como por ejemplo;

s  Tenemos problemas en los despachos, esle inconveéniente se da cuando facturamos
un producto v el envio cs de otro, esto molesta al cliente puesto que €l confia cn la
cmpresa ¥ al momento de entregar 5o le llega lo soliciado

+ Fn cuanto al stock disponible sigue sicndo limstado, el cliente mencioma que en
muy poco licimpo s lorming ¥ que deberlamos traer mayor cantidad cn mercaderia
a fin de temer un tiempo mis largo de disponabilidad del producto

* El clienle menoiona también que la competencia osti entregando plazos mucho
mas largos pora el page y que ellos pretenderian Lo mismo de AUTOCOFIC,

Analizadas las debilidades que presenta en I empresa sean tomado acciones que vengan
a contrarresiar dichos inconvenientes para €] clisnig:

Iin el caso de malos despachos al momento se responsabilizan 4 dos personas [a una
saca de perchus y la otra embala con lo que csperamos se gane en eficacia

La disponibilidad Je¢ mveniano siempre serd un gran inconvenicnie va que 2l marcado
requicre mucho mis inventano del que disponemos por lo que al momento estamos
dircccionados a tener inventanos do productos de mayor demanda v que a la cmpresa
genere mayor rentabilidad

kn cuanto a los plaeos que entrega la competencia realmente os un gran inconyenients
lo cual no hemas encontrado una solucién coberente y duradera que satisfaga al cliente.
3in embargo hemos podido contrarmestar ofteciendo o los mejores clientes descuentos
preferenciales va al entregar esws incentivos ellos nos pagan &n menor empo posible,
estos entre 30 v 60 dias.

D la misma fiorma hemos amalizado oporinnidades que ¢l mercado mulomoiniz nos
offece 3l momento ¥ gue el en nucstras manos poder efectivizarias frente al constante

crecimientn  del parque automotriz ya gee de aflo a afo se ha venido incrementando v
de esta forma nuestrn oportunidad de negocio. El gobieno nacional & determmado un
control generando cupos ¢n cuanto al ensamblaje ¢ importacién de vehiculos nuevos,
cshD para nuestro negocio constituye una oporlunided pucste que ya no ingresarin al
mercade vehiculos nuevos en las cantidades que se vendan dando i cambio se arreplara
los vehiculos vsados lo que constituye mayor demando de repuestos,

ASPECTO ECONOMICO Y FINANCIERO

El actor Anancicro y econdmicy siempee scrd de gran imponancia va que coa &l se
ascgura la vivencia misma del ente productive ¥ sus colaboradores tanto intemos como
EXICTROoS.




Iniciaremos analizando nuestras ventas que se llepd a $ 1.930.689.36 en ¢l afo 2015
frentc a las del 2014 que fueron de $ 1.759.297.91 generandose un crecimiento en ¢l
orden de § 171.391.45 esto es 8.89% mis, sin cmbargo el costo de ventas para el afio
2015 fue deS 1.314.444.46 lo que determina una utilidad dc $ 101.485.28 antes de
impuestos y participacion de trabajadores.

Una de los rubros a considerar en nuestra gestion cs cl impuesto a la salida de capitales
1SD que alcanza & § 60.003.63 que es uno de los impucstos que afectan dirsctamente a
la liquidez de la empresa pucsto que con todo pago realizado a nuestros proveedores va
¢l desembolso de dicho impuesto afectando directamente a giro del negocio.

En el presente periodo también hemos tenido que acudir a la banca y al cierre del
presente periodo nuestro saldo deudor es de § 40 913.82.

ASPECTO LABORAL

La compafia 2] momento cuanta con trece empleados entre personal administretivo y de
ventas, todos pertenecen a la empresa y se encuentran legalmente contratados con todos
los bencficios sociales y ¢l cumplimiento absoluto de partc de la compafia segin
determina los entes de control,

Por requerimiento del Ministerio de Trabajo sc rcalizo el tramite y la aprobacidn dcl
Reglamento Interno de Trabajo. el mismo que lue entregado a todos los miembros de
nuesira compaiiia.

Los sueldos, beneficios sociales y demas obligaciones son realizados a tempo
apegados a lo que dictamina la ley y el derecho.
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