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San Lucas, 10 de abril dal 2016

Sefiores accionistas de Master Technology Cia. Lida., mi cordial v respetuoso saludo, como
es de su conocimiento me comesponde informarles el trabajo realizado en el afio 2015 en las
cuales todas las acclones y actividades realizadas por esta administracidn, estaban
encaminadas con |a Unica meta de alcanzar el "objeto social” de vuestra compafila, alineados
siempre al estatuto vigente y los reglamentos existentes se ha logrado alcanzar objstivos
claros siendo muy satisfactorio.

%+ AMBIENTE ECONOMICO: Como es de conocimlento general la principal actividad de
la compaiila esta enfocada en la venta de equipos de computacidn y la prestacion de
servicios de intermet; la cartera de clentes se ha incrementade en 18% en
comparacion al afio anterior, en este afio fiscal 2015 culminames con una utilidad que
asciende a § 3297.01 délares americanocs mismos que podrdn ser visualizados en los
balances presentados, aspiramos que para el siguiente aflo fiscal se mantenga la
tendencia se seguir incrementando nuestra cartera de clientes y por ende vuestras
utilidades.

Las ventas totales en este afo fueron de § 43.455 32 dalares americanos en tanto que
nuestros costos y gastos ascienden a 3 40.158,21 dolares americanos; los aclivos
totales ascienden a § 10,818.06 dolares americanos y en comparackn al afio anterior
s& han disminuido en un 46% aproximadamente, esta disminucidn se debe a que
contablemerte se liquidd el crédito tributario que se tenla en el SRI y el cual constaba
como un activo de la empresa; nuesiros pasivos estdn en § 5.821,05 ddlares
americanos; me permito recordar que los prestamos realizados por nuestros socios a
favor de la compafiia ya fueron saldados por tal motivo nuestras cuantas por pagar en
la actualidad son minimas.
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AMBIENTE DE MERCADO: En este afio se han ido sumando empresas que ofertan
los mismao serviclos que el nuestro; por tal razén se han implementado estrategias de
marketing para sostener nuestros clientes y hemos invertide en &l mejoramiento de
infragstructura para poder brindar un servicio mas eficiente v eficaz; se ha buscado
nuevos mercados abarcando las pamroquias rurales teniendo una muy buena acogida
por parte de estos sectores.

Los precios de instalacion y valores mensuales con respecto al afio anterlor se han
disminulde por razén que la competencia también lo ha hecho; lo que hemos realizado
es al incrementado de la velocidad para quienes desesn continuar con el servicio de
internet, estamos conflados en las estrategias de marketing de nuestro personal de
ventas y auguramos una tasa de crecimiento de nuestros clientes de por lo menos un
20% para el siguiente afio.

AMBIENTE LEGAL: Después de mealizar {odas |as gestiones necesarias ante los
organismos de control, finalmente se pudo reactivar la compafiia misma que estaba en
estado de liquidacién ante la Superintendencia, esto debide a que no se presentaban
informes economicos, financieros y legales desde el afo 2012; en diciembre del afio
2015 se pudo presentar toda la infermacion faltante y pagar las multas e intereses por
presentario de forma tardia, pagade y cumplide con todo lo requerido se logrd la
reactivacidn de la misma.

En el ambiente tributario estamos tolaimente regularizados y al dia en sus pagos y
declaraciones; el ambito legal de la compadia estda abandonado desde el cambio de
domicilio; por motivos ajenos a ml voluntad no se ha logrado reiniciar este proceso;
aspiramos que para los proximos periodos se pueda retomar este tema legal que es
muy importante para la compaiila.

Con todas las obligaciones cumplidas se pudo lograr activar nuestra ampresa en el
portal de compras piblicas y esto nos permitird parlicipar en diferentes subastas;
confiamos en la capacidad de nuestros empleados y estamos optimistas de poder
lograr mayores ingrasos para la empresa aprovechando este portal que sera de gran
ayuda para Incrementar nuestras ventas.
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+ AGRADECIMIENTOS: Mis agradecimientos a los socios de la empresa por la
confianza entregada a mi persona para el manejo de la compaiia; a los jovenes que
de una manera desinteresada colaboran an la empresa, todos nuestros trabaladores
entendiercn bien cudl es el ohjelivo de nuestra compaiiia por tal razdn han trabajado
muy duro para poder lograr las metas trazadas a corto y mediann plazo.

Muestros objetivos de trabajo son clares y seguiremos trabajando, pensando siempre
en el mejoramiento da 1a empresa.

Atentaments,
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