INFORME DE GERENCIA PARA LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2001

Sefiores Accionistas:

Iin cumplimiento a lo que dispone la Ley de Compailias y los Iistatutos dc 1a
cmpiesa me corresponde presentar a ustedes el informe correspondiente a mi
gestion como Gerente titular de Productos Lacicos Chimborazo S.EM.,
“PROLAC”, duranie ¢l cjercicio cconomico del afio 2001, en ¢l cual se
resumen las principales aclividades realizadas cn cste periodo y tos resultados
obtenidos.

1 ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.-

l.a Gerencia de la empresa estuvo a mi cargo, al ser ratificado en cstas
funciones por la Junta de Accionistas reunida ¢t 09 de mayo de 200i. El
Directorio cstuvo conformado por las siguicnics personas: Presidente: Ing.
Crnesto Valdivieso, Vicepresidente: Ing. Fausto Bacz; Directores Principales:
Delegado de la [. Municipalidad de Riobamba, Sr. Ricardo 1.con por ef Centro
Agricola de Riobamba y Sr. Diego Chiriboga C., en representacion de los
seffores  Accionistas  particulares; Directores Suplentes: clegado del
C.E.A.S., Delegado de la Dibdeesis de Riobamba y  Sr. Gonzalo Santillan;
quienes han venido trabajando en forma conjunta y coordinada con la
Gerencia. Para continuar con las politicas adoptadas por el Directorio de la
Compafiia, se tomaron decisiones de importancia que permiticron el normal
funcionamiento de la empresa, las mismas que fueron cjccutadas en forma
oportuna por la Gerencia. Para el efecto, en estc periodo sc ha convocado a los
sefiores miembros del Directorio a scsioncs ordinanas una vez al mes,
realizandose doce reuniones durante el aiio 2001.

La Firma Auditora Salvador Aurea C. Lida. fuc contratada para la realizacion
de la Auditoria Externa del presente ejercicio econdmico. l.a labor dc la
Comisaria de la empresa ha estado a cargo de la Ing. Mercedes Redroban y del
St. Eudoro Miilo, Comisarios Principales; quienes han cumplido a cabalidad
con las funcioncs que les fueron encomendadas. Como Comisarios Suplentes



fucron designados por la Junta de Accionistas el L.cdo. Héctor Maldonado y la
Sra. Raquel Torres.

El personal de empleados y trabajadores tanio de Administrativa como del
arca de Produccion no ha variado, se manticne un total de 42 personas que
laboran en todas las dependencias de la compaiifa. Al igual que en afios
anteriores, se ha contratado en forma eventual a los obreros de conformidad
con las neeesidades del Departamento de Produccion.

2. GESTIONES DE ORDEN GENERAL.-

La Gerencia de la empresa se ha precocupado de resolver miltiples asuntos que
a continuacion se detallaran cn forma amplia; los cuales han permitido lograr
la obtencion dc mcjores resultados que con scguridad daran satisfaccion a
todos quienes formamos parte de PROLAC.

Enfocaré los siguientes aspectos primordiales que forman  parte  del
desenvolvimicnto de esta compailia.

2.1 MATERIA PRIMA:

En el aito 2001 la empresa incrementd sus niveles de recepeion de leche cruda
con respecto al afio anterior, en aproximadamente un 14%, pues se consiguio
materia prima de nuevos proveedores. La politica de precios al ganadero se
manejo con mucho tino, realizando incrementos progresivos con el afan de
incentivarlo y evitar su retiro de la empresa.

2.2 COMERCIALIZACION:

La adquisicion del crioscopio, aparato que mide exactamente la cantidad de
agua afiadida en la leche, ha permitido mejorar enormemente la calidad de la
malteria primma que ingresa a la Planta y en consccuencia la de los productos
lerminados. Gracias a cllo y a la tecnologia utilizada para su fabricacion, nos
hemos mantenido en nuestros mercados y hemos crecido captando nuevos
puntos de venta como es el caso de Esmeraldas y recuperamos anicriores
plazas como son las de las ciudades de Manta y Portovicjo.




En los meses de cncro y febrero de cste afio el pais soportd la realizacion de
un fuerte paro indigena que tuvo una duracion de 10 dias durante los cuales las
actividades empresariales no pudieron desenvolverse con normalidad; en
nuestro caso, gracias a las buenas relaciones que sc mantienen con las
Autoridades militarcs, se recurrié a la ayuda del Ejéreito para poder tracr la
leche cruda de algunas haciendas, sc envio al personal de la empresa para
que fabriquen quesos en los hatos ganaderos de donde cra imposible traer la
leche cruda, sc dificultd el despacho de nuestros claborados hacia otras
ciudades del pais; pero para atender en parte los despachos principalmente de
Guayaquil y Quito, se negocid con Indulac para que nos venda la leche
pasteurizada que fuc envasada en nucstro polictileno, logrando de esta mancra
solucionar en algo los inconvenicnles que a consccucncia de esle paro sc¢
suscitaron y que ocasionaron a la empresa una considerable pérdida
ccondmica.

2.3 INVERSIONES:

Hasta diciembre del affo cn cstudio, en basc al proyecto aprobado por la Junta
de Accionistas celebrada el 09 de mayo del 2001, que alcanzaba a un monto
de $ 65,420.00, las inversiones que se pudieron realizar en cste aflo fucron las
de mayor importancia para cl normal funcionamicnto de la planta, ya que al
cerrar [Filanbanco, asunlo que mas adelante informaré cn {orma detallada, la
empresa se quedd sin liquidez y nos vimos limitados de poder  cumplir y
electuar todas las inversiones programadas.

A continuacion presento un detalle de las inversiones que sc realizaron en el
afio que sc analiza:

DETALLE DE BIENES:  VALOR:
A_A__mphauon del local del Comit¢ de Empresa $ 2,77425
Codificadora marca TRUMPH R84042 o 8,000.00
| Codificadora de golpe (envasadora de Ieche) 1,400.00
Bomba GRUMFOS de 5 HP(para cisterna) 1,963.00
Cl‘lOSLOplO ADVANCLED M-4D3 7,400.00
Archivador de tres gavetas 107.14
Computadora PUI-ATX-1.6GHZ 810.70
Impresora EPSON LX300 230.00
Sistema de Alarmas(para oficinas y Laboratorio) . 477.68
TOTAL DE INVERSIONES:...... veseerrsessenssrusasesane $  23,162.77




Al igual que en afios anteriores, todas las inversiones realizadas por la
empresa han sido con fondos propios, evitando endeudamientos bancarios
que representarian altos costos [inancieros para la compafiia. Es menester
recordar a usledes el compromiso para diferir en los afios 1999, 2000 y 2001
la compra de la maquinaria nueva. Es por cllo que los scfiores accionistas
deberan cstudiar y decidir el monto que dejaran de los dividendos  del
presente ejercicio econdémico. s mi obligacion solicitarles que para no
desestabilizar a la empresa,  entrepuen en calidad de Apories para Futura
Capitalizacion el S0% de los dividendoy del ejercicio ccondmico del 20014, to
cual signilica ¢! valor d¢ CUARENTA Y CINCO MIL DOLARES
aproximadamente.

2.4 CIERRE DE FILANBANCO:

A raiz del cierre del Banco Popular, la empresa acudié al Filanbanco donde
se abrio la cuenta corriente y desde el 27 de septicmbre de 1999 se comenzo a
trabajar con esta institucion bancaria que brindaba un cxcclente servicio a la
empresa. Con sorpresa, ¢l 17 de julio del 2001, en horas dc la noche, el
Gobicrno anuncié que Filanbanco cerraba la atencion al publico desde ¢l 18
de julio del 2001, dia en el cual se debia pagar la quincena a los sefiores
proveedores de materia prima y que de acuerdo a lo que se tenia previsto el
saldo que quede en la cuenta corriente se pasaria al Banco del Pichincha;
puesto que en el mes de junio del 2001 se trato en el Directorio de la empresa
acerca de los rumores que existian sobre el cierre de esta institucion bancaria y
se me autoriz0 para que abra una cuenta corrienic ya sea en el banco del
Pichincha o en el Internacional. Se hablé con los sciiores Gerentes de dichos
bancos, faltaba definir algunos detalles para determinar cual de cstas dos
institluciones ofrecian mayores ventajas a nuestra empresa; hasta concretar
pasaron los dias y vino ¢l cierre del Filanbanco donde estaba depositado todo
nuestro capital de trabajo por un monio de cicnto cincucnta y cuatro mil
guinientos noventa y ocho ddlares con setenta y tres centavos; de los cuales,
$ 27.223.59 pertenecen al Ing. Juan Bacz, proveedor de materia prima gue no
cobro los cheques entregados oportunamente por la empresa por la compra de
la leche cruda de los meses de abril, mayo y junio del 2001, Al suceder
este imprevisto, fue el Banco del Pichincha quien nos ayudd y a través de
sobregiro se pudo cancelar a los proveedores y poco a poco la empresa se fue
recuperando de este duro golpe que todos quicnes somos parte de PROLAC lo



tomamos como un reto y con mayor entrcga y sacrificio hemos ido
recuperiandonos consiguiendo muy buenos resultados econémicos.

Una vez producido el cierre de Filanbanco, en forma inmediata se enviaron -
comunicaciones al Superintendente de Bancos, al Gerente del Banco Central
del Ecuador, al Gerente General del Banco del Pichincha, al Ministro de
Economia y Finanzas, al Ministro de Agricultura y Ganaderia, en el sentido
de que la empresa atravesaba por dificiles momentos al quedarse sin su capital
de trabajo y pidiendo una via de solucion a este problema. Cada una dc cstas
instituciones conlestaron que nada tenian que hacer con respecto a nuestro
reclamo; asi por gjemplo el Gerente del Banco Central dijo que ellos son
depositarios de los fondos del Sector Pablico y que sc dirija al Ministro de
Economia y Finanzas, asi se hizo y [inalmente ¢l Ministro de Lconomia
respondid que directamente se¢ haga cl reclamo al Filanbanco. Antc esta
situacion y en vista de que segin la prensa Filanbanco sc liquidaba, sc
procedio a entablar la demanda pues se encontrd una via iegal que permitiria
la recuperacion del dinero; para cllo se¢ contratd ios scrvicios del Consorcio de
Abogados Lextotal. Se planted un recurso de Habeas Data solicitando la
entrega de varias certificaciones, se requeria especificamente una sobre el
saldo de la cuenta corriente y fue precisamente cse¢ documento cl que
aceptaron entregar a la empresa en un plazo de ocho dias. Filanbanco no
cumplio con esta disposicion del Juez y cllo permitia a la empresa solicitar la
destitucion del Administrador Temporal de Filanbanco Ing. Salvador Aguirre.

Filanbanco publico en la prensa nacional el 24 de septiembre del 2001 la
subasta de varios bienes, entre ellos constaba el terreno ubicado en la Av.
Daniel Leon Borja y Diego de lbarra, de 847.43 metros cuadrados con una
base de $ 113. 685.90. Se consider6 que se podia recuperar cl dinero
subastando este bien, se llenaron todos los requisitos para participar en la
subasta pero ésta se suspendio. Por otra parte, los perjudicados por
Filanbanco conformaron dos asociaciones, una de ellas dirigida por el Sr.
Oscar Ayerbe que van por la via de los fideicomisos, la otra asociacion
presiona por la subasta. La empresa también ha participado en las accioncs
que estos dos grupos realizan ya que se trataba de recuperar nuestro dinero lo
mas pronto posible.

Continuando con la accion legal seguida por la empresa contra Filanbanco, se
logré una reunion con el Ing. Salvador Aguirre, se le plantcaron varias
opciones para que la empresa pueda recuperar su dinero, entre ellas que se nos
entregue ¢l terreno ya mencionado y la otra alternativa scria realizar un cruce
de cuentas negociando con deudores de Filanbanco lo cual scria un acuerdo



entre particulares y que es una figura legal que se llama “Cesion de
Derechos”. Esto le convenia al banco ya que por una parte cobraba una deuda
y a la vez pagaba a un acreedor. Se opto por esta via y el Consorcio de -
Abogados Lextotal inicié la bisqueda de deudores de Filanbanco que deseen
negociar con la empresa. Todas ¢stas diligencias se¢ realizaron hasta fines del
periodo que se informa.

Como un avance de los tramites que se continuaron cfcctuando el afio 2002,
debo hacer conocer a los sefiores accionistas que s¢ encontraron varios bienes
que se podian negociar, con los Sefiores Miembros del Direclorio nos
trasladamos a la ciudad de Quito para conocerlos y ver el que convenia mds a
la empresa; se llegd a concretar con la Sra. Digna Lconor Valdez Fajardo,
propietaria de un departamento ubicado en el quinto piso del Edificio Aramis
situado entre las calles Alpallana y Whimper de la ciudad de Quito en ¢l valor
de $ 167.000,00, de los cuales se realizd la cesion de derechos con Filanbanco
por una deuda de la mencionada sefiora quc alcanzaba al valor de §
109,713.82. La diferencia esta pendicnte de pago. En la cuenta corricnte que
s¢ mantenia en Filanbanco queda todavia un saldo a favor de la empresa por el
monto de $ 28,293.55, se contindan buscando bienes que a la empresa le
permitan recuperar ¢stos valores.

2.5 DILIGENCIAS REALIZADAS A TRAVES DE AIPLE:

Desde el mes de febrero del afio 2000 vengo desempeiiando la dignidad de
Presidente de la Asociacion de Industriales de Productos Lacteos del Ecuador,
AIPLE. Al iniciarme en esta funcion teniamos 12 empresas afiliadas, en la
actuafidad somos 21 industrias las que conformamos csta asociacion. He
venido insistiendo en que todas las empresas que pertenccemos a esta
asociacion debemos cuidar de la calidad del producto que fabricamos para que
csté garantizado ante el consumidor. Se ha implementado el Programa de
Control de Calidad de Leche Pasteurizada y Productos Lacleos, procesados
por las industrias que integran AIPLE, sobre la base de un severo control
gjercido por una empresa que con imparcialidad, objetividad, capacidad
técnica y aval moral pueda desempefiarlo como c¢s la verificadora S:G:S del
Ecuador. Las empresas que incumplan scran expulsadas de la asociacion, las
visitas a las industrias para retirar los productos para los analisis son
sorpresivas, debido a ello en la planta venimos cfectuando estriclos controles
de la calidad de la materia prima y del proceso de produccion cn gencral.



Son maltiples las gestiones que dentro de esie gremio se han realizado a fin de
conseguir logros que beneficien el sector lacteo.

2.6 LEASING PARA COMPRA DE CAMION:

I:n ¢l mes de diciembre del gjercicio en estudio, se negocié la compra de un
vehiculo HINQO GH para la transportacion de los productlos hacia Quevedo y
Ventanas, mediante el sistema de leasing con el Banco del Pichincha, por un
monto de $ 61,366.51. A partir del mes de encro del afio 2002 se iniciara ¢l
pago de las cuotas mensuales que tienen un valor de  § 2.863.77. La
adquisicion de este vehiculo era imprescindible para la compailia debido a que
la capacidad dc los otros camiones resultaba ya insuficiente. El camién Hino
FF que viajaba a esta ruta se lo destind para los viajes hacia Guayaquil y el
camion Hino FD que transportaba los productos a Guayaquil se lo utiliza para
que lleve nuestros elaborados hacia la ciudad de Manta. Dc csta mancra la
cmpresa evila el pago de fuertes montos por conceplo de alquiler de vehiculos
particulares para el envio de productos hacia otras ciudades del pais y nos ha
permitido un notable crecimiento en las ventas.

Debo también informarles que el Directorio de la Empresa luego de un
profundo anélisis ha resuelto utilizar el mismo mecanismo de arrendamiento
mercantil para adquirir dos vehiculos con una capacidad de hasta 3.000 litros
con tanqueros de accro inoxidable con el fin de ampliar la recepcion de leche,
mejorar la calidad de maleria prima y apoyar a las dos unidades que al
momento se encuentran bastanic deterioradas por ¢l tiempo que han prestado
Sus servicios.

3.  ANALISIS FINANCIEROS:

3.1 INDICADORES.- Para rcalizar un analisis objetivo sobre la situacion
econdmica de la compafiia, a continuacion me permito poner a consideracion
de ustedes los indices comparativos que reflejan el resultado de un trabajo
desarrollado en el transcurso del presente gjercicio economico.

¢ El indice de solvencia es del 2.27, significa que la empresa para pagar cada
dolar de deuda, tiecne $ 2.27. Con relacion al cjercicio anterior ha
decrecido en $ 0.37 a causa del cierre de Filanbanco.



e [l indice de liquidez es del 1.98, significa que la empresa para pagar cada
dolar de deuda a corto plazo tienc $ 1,98. Con rclacion al ejercicio anterior -
ha decrecido en $ 0.02 por la misma razon anotada en el indice anterior.,

¢ Ll indice de patrimonio ha decrecido en el 7.89% con relacion al ejercicio
anterior, significa que el 72.77% de los activos de la empresa pertenecen a
los accionistas y €l 27.23% a terceras personas.

e [l indice de rentabilidad con relacion al patrimonio ha crecido en un
9.21% con respecto al gjercicio anterior,

e [l indice de rentabilidad con relacion a las ventas tuvo un incremento del
0.68% con relacion al ejercicio anterior.

3.2 RESULTADOS.- Los rcsultados obtenidos cn ¢l presente ejercicio
econdmico ascienden al valor de $ 141,448.94, reflejan cl esfuerzo y sacrificio
que todos quienes formamos parte de la empresa hemos realizado, a pesar de
los multiples inconvenientes que durante este periodo se tuvieron que afrontar
entre los que se puede mencionar; iliquidez, el paro indigena, el bajo poder
adquisitivo del consumidor, la fuerte competencia leal y desleal con miltiples
marcas de leche y otros productos lacteos dc pésima calidad y por cnde, a
precios irrisorios, ctc.

A mi parecer, las utilidades conscguidas son muy satisfactorias ya que si
comparamos con las del afio 2000, reflejan un incremento del 104.52% (las
utilidades opcracionales del afio 2000 fucron dc $ 69,156.72 a las que se
sumaron $ 11,805.05 por concepto de la conversion de los estados financieros
de sucres a dolares, scgin las Normas Ecuatorianas de Contabilidad, NEC).

3.3 INGRESOS.-
3.3.1 VENTAS: En el ejercicio econdmico del afio 2001, las ventas
ascienden al valor de $ 2°539,819.98, las cuales significaron cl 99.76% del

total de los ingresos. En relacion al afio anterior han crecido en el 1.44%.

El total de las devoluciones cn el presente ejercicio econontico alcanza al
valor de $ 59,554.79 que representa el 2.29% con relacion a fas Ventas.



A continuacion se detallan las ventas por productos dc la siguiente manera:

| PRODUCTOS TOTAL VENTAS %

| Leche pasteurizada 2.123,759.76 83.62%

Crema de leche 28,114.91 " 1.11%
Mantequilla ~ 11,996.31 0.47%

Quesos frescos - 86,36293 3.40%

Manjar de leche . 190802 | 0.08%
Yogurdefrutas 25620135~  1009%
Fresco Bolito 28,969.02 [.14% |

Gelatina : 246.13 0.01%

| Jugo Naranjilo 130435  0.05%

‘Agua en Tundas 947.00 _0.04%
__TOTALES: 2°539,819.98 100.00%

3.3.2 OTROS INGRESOS: [Islc rubro esta conformado por descuentos en
compras, ingresos extraordinarios, intereses por depositos en cuenta corriente
y del Fondo Vision. Representa el 0.24% del total de los ingresos.

34 ELEMENTOS DEL COSTO:

3.4.1 MATERIA PRIMA: Representa el 79.41% del total del costo dc
produccion. Con relacion al afio 2000 demucstra un incremento del 4.78%.

3.4.2 MANO DE OBRA: Se continud con la politica de contratacion de
personal eventual para el Departamento de produccion. Este rubro representa
el 3.71% del costo de produccion.

3.4.3 SUMINISTROS EN GENERAL: |os suministros y materiales han sido
adquiridos en forma oportuna, de acuerdo a las nccesidades de produccion,
Este rubro representa el 11.48% del costo de produccion.

3.4.4 DEPRECIACIONES: [l porcentaje de este rubro con relacion al costo
de produccion es del 1.94%, inferior en €l 0.87% en relacion al  cjercicio
anterior, considerando que algunos equipos ya cumplicron con su vida util y
registran en este perfodo valores infimos.




3.4.5 OTROS COSTOS DE PRODUCCION: Dentro de este rubro se
considera el pago de servicios bdsicos (agua y energia eléctrica),
mantenimiento de maquinaria, uniformes para obreros, elc. Representa el
3.46% del total del costo de produccion,

3.5 GASTOS DE OPERACION.-

3.5.1 GASTOS DE VENTA: Rcpresenta el 6.00% del total de los egresos; en
este rubro los valores mas representativos se consideran el pago del transporte
de productos, el mantenimiento de los vehiculos, el uso de combustible para
los vehiculo y el pago de comisiones sobre ventas.

3.5.2 GASTOS DE ADMINISTRACION: Representa ¢l 4.10% del total de
los egresos. Se consideran los mas importantes los sucldos y beneficios del
personal de empleados, honorarios, dietas del Directorio y servicio telefonico.

3.5.3 GASTOS FINANCIEROS Y EXTRAORDINARIOS: Representa el
1.68% del total dc los cgresos. Se considera dentro de este rubro {a provision
para deudas incobrables, comisiones ¢ inlereses bancarios, diferencia
proporcional del Impuesto al Valor Agregado, entre los principales.

4. SUGERENCIAS PARA LA JUNTA DE ACCIONISTAS

4.1 Durante el transcurso del periodo que se analiza, la empresa realizo
con fondos propios varias inversiones de importancia quc lec
permitieron tener un normal funcionamiento. Debido a ello y por no
contar con nuestro capital de trabajo por el cierre de Filanbanco,
sugiero que los scfiores accionistas entregucn de los dividendos del
presente ejercicio economico, en calidad de Apories para Futura
Capitalizacion, el valor de CUARENTA Y CINCO MIL
DOLARES.

4.2  Con relacion al departamento que la empresa se hizo cargo en la
cesion de dcrechos para recuperar ¢l dincro que sc qucdé en
Filanbanco, existe de parte del Ing. Juan Baez el interés de adquirir
dicho bien y ha propuesto financiarlo de la siguiente forma: entregar el
valor de $ 27,223.59 correspondiente a los cheques no efectivizados
por ¢l mencionado proveedor de la empresa; en cfeclivo entregar la



4.3

4.4

suma de $ 30,000.00 y ¢f saldo lo pagaria con la lcche cruda que
provee diariamente a la Planta, descontando una cantidad de 500 litros
diarios; y ademds, pagara el 8% de inlerés anual sobre los saldos
hasta la total cancelacion. Considerando que la empresa, al tener este
bien en la ciudad de Quito tiene amortizado ¢l dinero, sugicro que la
Junta de Accionistas aqui reunida estudie la posibilidad de entregar en
venta al Ing. Juan Baez el departamento cn mencion.  Por las
condiciones econdmicas que vive ¢l pais, hasta ¢l momento no cxisten
otras propuestas serias de personas o instituciones interesadas en este
bien. De no resolver este asunto en la presente sesion, se convocara en
una {ccha proxima a una nueva Junta de Accionistas para tratarlo
conjuniamente con la reforma total de los listatutos de la Compaiiia y
la venta del terreno de propiedad de la empresa, ubicado en la
parroquia San Juan, por tratarse de un bien improductivo y que
ocasiona pérdidas a la compaiiia.

En caso de que la presente Junta de Accionistas aprucbe entregar en
venta ¢l departamento al Ing. Juan Bacz, los dividendos de los scilores
Accionistas se pagarian en forma inmediata luego de recibir los $
30,000.00 que ofrece como parte de pago en efectivo. De lo contrario,
la empresa, cn base a sus disponibilidades podria cancclar los
dividendos cn ¢l mes de septiembre del afio 2002, situacion que
solicilo que la Junta de Accionistas me la apruebe a fin de no
desestabilizar a la compatiia.

Para cl afio 2002 s¢ han programado realizar varias inversiones
imprescindibles para los Departamentos de Administracion, por un
monto de $ 12,650.00; Produccion, por un monto de $ 54,500.00 y
Mantenimiento, por un monto de $ 27,100.00; totalizando el valor de $
94,250.00; las mismas que se analizaran en el punto 8 de la
convocatoria.  I’'s mencster indicar a los scfiores Accionistas que
debido a la desleal competencia que existe por parte de varias
empresas productoras de leche pasteurizada, tcnemos que ir
diversificando la produccion y dando mayor valor agregado a nucstros
claborados, se han iniciado las prucbas para la fabricacion de queso
maduro y mozzarella pero para comenzar con una produccion normal,
se requiere de infracstructura en equipos y cuarto frio; lo cual se hace
constar c¢n el Proyeclo de Inversiones del  Departamento de
Produccion. Recomiendo a los sefiores Accionistas que autoricen fa
realizacién de dichas inversiones, las mismas que se iran efectuando
de conformidad con las disponibitidades econéomicas de la compaiiia,
lo cual permitira a la empresa seguir renovando y actualizando sus
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equipos para cumplir con las miltiples exigencias que en la actualidad
debemos enlrentar.

Para culminar con cste informe, deseo expresar a los sciiores Accionistas que
la empresa continua rcalizando todos los esflucrzos necesarios para mantenerse
como una industria con un futuro amplio y exiloso.

Finalmente debo hacer llegar mi agradecimiento a todos y cada uno de ustedces
seflores accionistas por la confianza depositada hacia mi gestion; también mi
especial agradecimiento al Seflor Presidente de la compafiia, al Sefior
Vicepresidente, con quien conjutamente se lirman los cheques; a los seflores
Miembros del Directorio con quicncs se delinen las politicas y se toman
decisiones importantes que han permitido ¢l progreso de la compatiia; a los

. sefiores empleados y trabajadores que en la mayoria de los casos han dado
una entrega total, sin importar horarios, su colaboracion ha sido decidida y
oportuna, puesto que en esta empresa al elaborar productos perccibles tiene
que existir esta mistica dentro del personal. La labor que venimos realizando
ha estado encaminada a conseguir la superacion de esta compailia, pioncra ¢n
¢l Parque Industrial, también en la eclaboracion de productos lactcos,
reguladora del precio de la leche al ganadero y al consumidor, generadora de
mucho empleo y trabajo, tanto a nivel local como nacional, y reconocida en
todo ¢l pais como una empresa solvenie y seria que ¢s orgullo para los
riobambefios..

Riobamba, junio 25 del 2002

® i

Econ. Gonzalo Valdivieso Ch,
GERENTE DE “PROLAC” S.EM.
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