Quito 17 de abril de 2020

Siendo las 09h00 horas se da inicio a la sesidn general de caracter ordinario con el
siguiente orden del dia:

Constatacion del quérum.

Apertura de la sesion por el sefior presidente.
Lectura y aprobacién del acta anterior.

Lectura y aprobaciéon de los Estados Financieros.
Informe del sefor Presidente.

Informe del senor Gerente.

Informe operativo.

NoOhWN =S

La sefora presidenta verifica y habiendo el cien por ciento de los accionistas da
inicio a la sesién y pone en consideracion el orden del dia y es aprobado por
unanimidad de todos los presentes.

APERTURA DE LA SESION POR LA SENORA PRESIDENTA

Toma la palabra |la sefiora Presidenta y estipula que los puntos del orden del dia

estan presentados y agradece la presencia de todos los socios sugiriendo que las
a intervenciones sean directas al punto para que no se alargue la sesion, que, si

existiera alguna inquietud, esta se la puede solventar en ese momento luego de la
/ I._v,-?lectura del mismo.

LECTURA Y APROBACION DE LA ACTA ANTERIOR

Se da lectura al acta y una vez leida el sefior secretario pregunta a los asistentes,
si-estan de acuerdo, los mismos manifiestan que estan de acuerdo con el contenido
y queda aprobada el acta.

Dir. Av. Quito /N y Av, Simén Bolivar - &
Edif. TRIDACCUS -




LECTURA Y APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Se realiza a dar la lectura a los estados financieros, para poder presentar a la
Superintendencia de Compafhias, mismos que han sido realizados por parte de
Experticia Contable, con su representante Largo Lojano Gloria Patricia CPA., misma
que presenta una utilidad del ejercicio de US/. 122998.89 ddlares americanos,
quedando con ello que con el aporte de las empresas solidarias a quien damaos el
servicio de vigilancia una participacion para los empleados de US/. 18449.83
dolares americanos.

INFORME DEL PRESIDENTE.

Toma la sefora Presidenta y se aclara que para el presente ano se han modificado
varios procesos y documentacion que permiten el funcionamiento legal de la
empresa, mismo que estipula que el Representante Legal de la compafiia esté al
dia en cambios o modificaciones que a futuro se presenten, de igual manera pide el
apoyo a los presentes para el normal desemperio de las actividades a desarrollar.

INFORME DEL SENOR GERENTE

El sefor gerente toma la palabra y agradece por estar presente los comparieros
socios y pide que cualquier pregunta se le hagan para de esa manera dejar todo en
claro y aclara que todo respaldo se encuentra debidamente registrado y archivado.

De igual manera se vuelve a ser énfasis que se mantiene una baja amplia en la
captacion de nuevos clientes, por causas de falta de liquidez y seriedad en el
servicio, ya que cualquier empresa les esta ofreciendo los mismos a costos
completamente bajos e imposibles de competir.

Esta situacion se ha hecho conocer al as autoridades respectivas, mismas que no
han tomado ninguna accion para solucionar el problema.
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F'é? Como es de conocimiento de todos ustedes en estos ultimos tiempos se ha pasado
situacién es muy criticas por cuanto las nuevas disposiciones del gobiernos nacional
y la implementacion de impuestos, aranceles, 300% y demas, mismo que no han
cambiado desde el afio anterior, al contrario siguen implementando mas impuestos,
asi como el costo de vida y la adquisicion de los diferentes insumos que se requieren
para poder realizar nuestras actividades, esa es la razén que se ha tenido que
incrementar los costos a los puestos donde prestamos los servicios y algunos
clientes no lo tomaron de buen lado y se han terminado los puestos pero sin
embargo se esta luchando por conseguir mas puestos y seguir adelante, ya que de
persistir esta situacion nos va a repercutir esta falencia a todos, asi mismo la



presencia de empresas de seguridad FANTASMAS, que no cumplen con requisitos
legales y que prestan su servicio de manera irregular e ilegal y lo peor de todo a
costos extremadamente bajos que ni siquiera cubren los gastos operativos vy
administrativos basicos.

En cuanto a las obligaciones que tenemos que cumplir con los trabajadores, se ha
pagado siempre a tiempo lo que corresponde a sueldos, decimos, utilidades y a las
personas que ya han tenido que tomar sus vacaciones se les ha otorgado, también
debo manifestar que en cuanto al seguro social estamos al dia, las planillas han
sido canceladas siempre a tiempo con la finalidad de evitar multas o recargos, de
igual manera evitar quedarles mal a nuestro personal.

También se ha dado los cursos de seguridad a los trabajadores fortaleciendo el
curso de 120h00, autorizado por el Ministerio del Interior, para su capacitacion,
como empresa se ha venido capacitando en campos de la seguridad y salud
ocupacional y seguridad industrial.

En aspectos de documentacion legal de la empresa, se esta al dia, incluso con el
permiso de Funcionamiento para el afo 2018-2019, emitido por el Ministerio del
Interior, documento que avala nuestras actividades, este con una validez hasta junio
del 2020.

Nos encontramos vigentes con las certificaciones internacionales de la ISO 9001,
1400, 18000, COPS., la certificacion BASC se la volvié a sacar, pues es un aval
para poder captar nuevos clientes.

Al tomar el punto de la Jubilacion por desahucio, se dispuso que se realice el estudio
Actuario de la empresa, siendo por primera vez la aplicacion del estudio actuarial
en el cual se pone en evidencia valores de $ 48109.83 para efectos de jubilacion y
desahucio.

De igual manera y dando cumplimiento a la disposicion de la Superintendencia de
Companias, se realizé una Auditoria externa, ia cual se la efectud sin novedad y de
igual manera no se encontraron desviaciones o situaciones ajenas a la operacion.

Pese a existir varias falencias, se ha podido dar cumplimiento a las disposiciones
“Y dadas por los diferentes departamentos y autoridades de control, sin tener nunca
/ f‘ ralgun desvio o novedad.

Por parte de las diferentes Autoridades no se ha tenido ninguna noticia o
informacion a favor de las operaciones que se han estado efectuando en el campo
de la seguridad privada, teniendo falencias y dar disposiciones muchas veces sin
ver |a realidad de la operaciones y actividad que se estan desarrollando.

Asi mismos se incrementa las cuentas de terrenos y edificios para el edifico se
reclasifico la cuenta de edificios en construccion a la activacion de la cuenta edificio.



Con ello se incrementa en las cuentas por pagar por las obligaciones que se
mantiene con el banco Pichincha el principal acreedor con tres préstamos para
poder financiar la construccion en el caso de las obligaciones acumuladas se
evidencia la provision de la jubilacion y el desahucio que en el afio 2020 se realizo.
En los impuestos se evidencia que se mantiene una deuda por pagar por efectos de
impuestos mensuales que se arrastran para el siguiente afo.

INFORME OPERATIVO

Este trabajo se lo viene realizado, en toda la empresa conjuntamente con los
trabajadores se ha coordinado de la mejor forma, a fin de que no existan
problemas en los puestos y seguir adelante con la empresa.

En este afo se ha incrementado un sistema de control y rastreo satelital a fin de
poder dar el servicio de motorizados - supervisores, dando un buen resultado en
asunto de supervision y control, esto por brindar un mejor servicio al cliente.

Se mantiene un sistema adquirido para monitoreo de alarmas se pueda conseguir
mayores clientes y poder mantener el mismo.

Asi mismo se ha incrementado en la Capacitacion tanto al personal Operativo
como administrativo.

Con los incrementos de los costos y en especial de Salario Basico Unificado,
mismo que los beneficiarios es el personal que labora en la empresa, se ha tenido
el problema de que varios clientes han tomado la decision de ya tener nuestro
servicio y con ello se esta presentado problemas laborales, pues toca realizar las
respectivas actas de finiquito a las personas que se las tiene que desvincular de
la empresa, generando desconfianza y gastos excesivos.

Se ha visitado clientes con |a finalidad de captar puestos y dejado proformas de
los servicios que presta |a empresa.

Pese a todos los esfuerzos realizados, no se ha podido percibir ningtin incremente
de los puestos o algun ingreso de dineros para la compafiia.

SOCIO ACCIONISTA
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