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15 de Abril del 2011
Seiiores Accionistas:

En cumplimiento a las disposiciones legales dictadas en la Resolucién No 92.1.4.3.0013
del 13 de octubre de 1999 y también las disposiciones estatutarias, es un honor presentar a
Ustedes el informe de Gerencia General, correspondiente al ejercicio financiero y fiscal de
la compafiia BBC TRANS Cia Ltda., por el afio terminado al 31 de diciembre del 2010.

1. SITUACION GENERAL

El afio 2010 ha constituido un periodo de reafirmacién de las actividades comerciales de la
compafiia, la gerencia general enfoco sus esfuerzos en este afio en los siguientes puntos
importantes:

o Mantener, mejorar y optimizar los servicios de la compaiiia.

» Fortalecer las relaciones comerciales con nuestros clientes.

e Cuidar y optimizar los gastos y costos en todas las dreas de la compafiia.

o Creatividad en las ventas y mercadeo.

2. ANALISIS FINANCIERO
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2.2 COSTOS Y GASTOS DE OPERACION

Al cierre del ejercicio 2010, los resultados provenientes de los costos y gastos de
operaciones efectuadas por la compafiia arrojan un total de USD $ 1.670.246.21 que la
compaiiia realizo los costos, gastos o inversiones necesarios para mantener la operacién
normal lo que da como resultado una utilidad para la compafiia.
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2.3. RESULTADOS

Como resultado del cierre de las operaciones financieras al 31 de diciembre del 2010, la
compafiia obtiene un resultado positivo de USD $ 36.648.53 USD.

3. CONCLUSION

Durante el 2010 estamos empefiados en fortalecer mas el posicionamiento de la compafiia
y de nuestros servicios, empleando los mejores esfuerzos para incrementar nuestra
participacién en el mercado.

Finalmente deseo agradecer especial y sefialadamente a los miembros de la compaiiia por
la confianza depositada en mi, por lo que reafirmo el compromiso que asumo, de cumplir
con las metas previstas. De igual manera, mi agradecimiento a los colaboradores de la

compaiiia, quién con su esfuerzo y dedicacion personal, han hecho posible obtener los
resultados que hoy someto a consideracion de ustedes, para su aprobacion.

Muy atentamente,

T. Bayardo Borja C.
Gerente General - Representante Legal
BBC TRANS Cia. Ltda.
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