Quito, Marzo de 2015.

INFORME CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2014 DEL GERENTE

GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE LA COMPANIA LABORATORIO DE
DIAGNOSTICO VETERINARIO VETELAB CIA. LTDA.

1.1 CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO

MATERIA DEL INFORME. Como es de conocimiento de los sefiores Socios de
VETELAB, al finalizar el ejercicio econémico correspondiente al afio 2013, quedaron
varios temas planteados como objetivos para el siguiente periodo, entre los cuales
podemos destacar los siguientes:

e Finalizar el proceso de Acreditacién y obtener la documentacion por parte del OAE
para las pruebas de Brucella, Tuberculosis y Anemia Infecciosa Equina.

e Una vez acreditado el laboratorio difundir los servicios a los diferentes gremios
ganaderos y ecuestres, empresas lacteas y demas clientes, para que conozcan
mas sobre el alto nivel de calidad que les podemos brindar.

e Reforzar el Programa de Certificacion de predios libres de Brucelosis vy
Tuberculosis bovina, colocando mas técnicos en las diferentes zonas del pais,
principalmente en la zona de la costa.

¢ Seguir manteniendo presencia en charlas, ferias y eventos, los mismos que se
deben realizar en busca de mantener la marca permanentemente en el mercado, y
para lograr mayor cobertura incrementar publicidad en revistas, catélogos, entre
otros.

e Mantener las buenas relaciones con el sector publico principalmente con
Agrocalidad en busca de fortalecer el Programa de erradicacion de Brucella y
Tuberculosis, y coordinar con ellos trabajos que busguen el desarrollo de las
diferentes zonas del pais.

Estos objetivos fueron trabajados y varios de ellos se cumplieron y en su debido momento
los sefiores socios de la compafiia fueron informados al respecto.

Dentro de las actividades que se realizaron en el afio 2014 se detallan las siguientes:

Se realizaron las pruebas Interlaboratorios con la empresa SENASA de Argentina en
el Ultimo trimestre del ario, obteniendo resultados satisfactorios.

Reunion en la empresa TONI de la ciudad de Guayaquil, 21 de Enero

Reunion en una tina comunal de Palo Blanco en la provincia del Carchi, proveedores
de la empresa Nestlé, 08 de Mayo

Se obtuvo la Acreditacion por parte del Organismo de Acreditacion Ecuatoriano (OAE)
para la norma NTE/INEN ISO 17025 — 2006, con el alcance para las siguientes
pruebas: Brucelosis (prueba de Rosa de Bengala y Elisa Competitiva), Tuberculosis
(Prueba Ano caudal y Prueba comparativa) y para Anemia Infecciosa Equina (Test de
Coggins)

Creacion de la pagina web de la empresa y se realizé también el cambio de la imagen
corporativa la misma que se adoptd desde finales del mes de junio y se ha ido
incorporando en todos los elementos empresariales




* Participacién en la Feria de Santo Domingo de los Tsachilas — ASOGAN - SD, 30 de
Junio y 01 de Julio

= Reuniones con proveedores de la empresa Nestlé en la zona del Noroccidente, para
informar sobre el programa de Certificacién de predios, 20 y 21 de Agosto

= Reunioén con proveedores de la Tina comunal del Sr. Carlos Soto en la zona del
Achiote, provincia de Manabi, 27 de Agosto.

*= Publicidad en la Revista de Razas Lecheras, Septiembre 2014
*  Presencia en la Feria Holstein filial Quito, 19 y 20 de Septiembre

=  Se renueva convenio con Agrocalidad dentro de la Red de Laboratorios, con la
finalidad de mantenernos integrados con las exigencias y lineamiento de la autoridad
sanitaria, Octubre 2014

=  Publicidad en cuadernos publicitarios de la empresa Genética 3000.

1.2 CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y DEL
DIRECTORIO. Con respecto a las disposiciones generales de la junta general, se
tendra un estricto control de gastos, tratando de hacer un manejo adecuado de los
recursos, focalizando principalmente donde se puede obtener una mayor demanda de
clientes y ahi concentrar los recursos tanto humanos como econémicos.

1.3 INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE
EL EJERCICIO EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL. Con
relacion a la parte contable se contindia con el mismo contador, persona que mantiene
los asuntos contables al dia, entiéndase los balances mensuales, declaraciones al
SR, y anexos transaccionales.

Hasta el momento se tiene toda la documentacion al dia, con la presentacion del
balance general y de situacion, los mismos que se adjuntan al presente informe y que
han sido puestos a consideracion y a andlisis de los sefiores socios de la companiia,
con la debida anticipacion.

Con relacion al personal de laboratorio, se continda con la misma gente.

Con respecto al trabajo de campo, se contrato a una otro profesional para que cubra la
zona de la sierra norte, noroccidente y parte del Oriente, de igual manera se contratd
un nuevo veterinario para que atienda la zona de Santo Domingo y parte de la costa,
debido a gue el técnico anterior dejo de trabajar para Vetelab por razones personales.
El resto de técnicos se mantienen estables en las zonas de Chimborazo, y sierra
centro todos ellos hasta el momento han cumplido satisfactoriamente las tareas
destinadas.

Con relacién a la persona que trabaja en el laboratorio prestando sus servicios como
ayudante y el mensajero se mantienen trabajando normaimente.

La afiliacion al Seguro Social (IESS) de todas las personas que trabajan en el
laboratorio, siguen contando con dicho beneficio, rubro que se paga puntualmente
cada mes.

Las obligaciones tributarias en el SRI se mantienen al dia.

1.4 SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y DE
LOS RESULTADOS ANUALES COMPARADOS CON LOS EJERCICIOS
PRECEDENTES. De manera general se puede apreciar que la situacion de la



empresa se ha mantenido, aclarando que se ha dado un crecimiento proporcional
tanto de ingresos como de egresos.

1.5 PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS EN EL
EJERCICIO ECONOMICO Del balance general de la compafiia se desprende que en
el ejercicio econémico del afio 2014 y luego del pago de todas las obligaciones hacen
que la empresa arroje utilidades, por lo que la Gerencia General declara dividendos y
sugiere la reparticion de las utilidades a los socios.

1.6 RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE ANO ECONOMICO EI siguiente afio tenemos
cinco grandes temas en los que trabajaremos

EL PRIMERO: Mantener la Acreditacion bajo la norma NTE/INEN 1SO 17025 — 2006 y
trabajar en aumentar el alcance de la misma, incluyendo la prueba de Leucosis bovina.

EL SEGUNDO: Difundir los diferentes servicios del laboratorio de manera digital, a través
de mails a toda la base de clientes, con la finalidad de mantenerlos informados de los
servicios y novedades que tiene el laboratorio, esto se realizara cada 3 meses o cada vez
gue se tenga la necesidad.

EL TERCERO: Reforzar el Programa de Certificacion de predios libres de Brucelosis y
Tuberculosis bovina, colocando técnicos en la zona sur del pais, para tener una mayor
cobertura a nivel nacional y brindar una atencién mas oportuna a los clientes, objetivo que
se debera cumplir hasta mediados del 2015

EL CUARTO: En la parte publicitaria seguir manteniendo presencia en eventos y ferias
principalmente en la ciudad de Santo Domingo (ASOGAN) y Quito (Asoc. Holstein), los
mismos que se deben realizar para mantener la marca permanentemente en el mercado, y
para lograr mayor cobertura hacer publicidad en revistas, catalogos, participar en charlas
entre otros. Todo esto se realizaréa de acuerdo a la programaciéon de los diferentes
organizadores o empresas del ambito pecuario.

EL QUINTO: Mantener el convenio con Agrocalidad dentro de la Red de Laboratorios y
una reforzar durante todo el afio las buenas relaciones que se tiene con todas las
Coordinaciones Provinciales para fortalecer el Programa de erradicacién de Brucella y
Tuberculosis; de igual hacer acercamientos con gremios ganaderos y ecuestres,
empresas lacteas, etc.

Estamos claros que el 2015 al ser un afio de recesién econdmica, por las politicas
tributarias y el marco legal en general, hace dificil el crecimiento de la compariia por lo que
el objetivo primario es mantenerse con los clientes fijos, y buscar estrategias para buscar
nuevos, con relacién a largo plazo.
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