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INFORME DE GERENCIA GENERAL DEL ANO 2011

- ALOS SOCIOS DE LA COMPANIA SEGURIDAD, FIRMEZA, APLICADA
REGULADA A LA DISUACION SEFARDI CIA. LTDA.

En la ciudad de Quito, DM a los DOS dias del mes de abril del afio dos mil
once, siendo las 17h00, en las oficinas de la compaiiia ubicadas en las calles
10 de Agosto N44-15 y Av. El Inca de esta ciudad, se reunen los socios de la
compaiia “SEGURIDAD, FIRMEZA APLICADA REGULADA A LA
DISUACION’ SEFARDI CIA. LTDA"., con el objeto de celebrar la presente
Junta General Extraordinaria de Socnos con el caracter de Universal.

AS|sten/a esta junta los siguientes socios bajo la presidencia del sefior Andrés
Oswaldo Pérez Armas, Presidente de la compafiia: Luis Oswaldo Pérez
Arbqléda, Franklin Fernando Pérez Arboleda y Guillermo Romero Arboleda.

qu Secretaria se deja constancia de la concurrencia del cien por ciento del
capital pagado de la Compaiiia, por lo cual queda instalada legalmente la
presente junta.

A continuacién el sefior Andrés Pérez Armas quien preside la junta, expresa el
~orden del dia puesto a consideracion de la sala es el siguiente:

1.- INFORME DEL GERENTE GENERAL DEL ANO 2011

El presidente de la junta pone a consideracién los puntos a tratar del orden del
dia los cuales son aprobados por todos los socios y aceptan la celebracion de
la presente junta.

Al respecto los socios analizan y deliberan la situacién econémica de la
empresa mediante el estudio de los balances.

Enseguida el sefor Presidente propone dar paso al: Informe del Gerente

General Informe del Gerente General afio 2011: ElI sefior Luis
Oswaldo. Pérez Arboleda manifiesta :

Se inicio el afio con el aumento de salarios en un 10% y con un adicional que el
Gobierno impuso el Salario digno lo que aumenta el pago para las personas
que tenemos en Rol con sueldos a medio tiempo.
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La estrategia que tome fue incrementar al cliente Ginicamente el 6% intentando
que el impacto no sea tan fuerte y poder estar paralelamente equilibrado a los
presupuestos de nuestros clientes.

Tenemos un gasto adicional por la capacitacién, bimensual que la realizamos y
sobre todo por el alza del valor de las municiones.

Se mantiene una pohtlca austera para minimizar gastos y equiparar con los
ingresos. g

Las expectativas para el afio 2012 esta en cumplir con la nueva ley de armas y
la renovacion de los permisos; para lo cual también se requiere de un
presupuesto adicional. Tenemos 2 préstamos pendientes que cancelar en el
Banco del Pichincha y proyectamos obtener otro préstamo de 28.000 USD para
adquirir una Van para el servicio VIP que damos a la Corporacion GPF.

Cump‘lir con la normativa sobre las NIF y todo lo que esto representa

Tenemos designado personal de alto nivel para la atencmn y servicio al cliente
de GPF que es nuestro mayor cliente.

‘,'Fmalmente luego de la debida deliberacion de los socios, la Junta General de
Socios RESULEVE: declarar aprobado el informe del Gerente General.

Luego, por haberse resuelto todos los puntos acordados, se declara un receso

para redactar el acta. A las 15:30 se reinstala la sesién y se lectura a la
presente acta, la que es aprobada por unanimidad del capital social presente.

Gracias, por su respaldo y trabajo en equipo,

Atentamgnte

GERENTE GENERAL
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