Quitn, 28 de marzo de 2016

Sefiores Socios de La Cienega Cia. Ltda.

Mathias Kronenberg fue nuestro Gerente General hasta el 15 de diciembre de 2015 y e he
pedido gue nos presente un informe de sus labores, el rnisme gue se presentara a continuacton,

A Mathias e tocs el inicio de |a erupcion del Cotopaxt y el tener que hacer un ajuste muy grande
en |los gastos, frenar todo provecto de inversidn e inclusive cambiar el sistema de pagos al
personal, dividiendo el total a pagarse en 4 partes y pagando al personal sernanalmente, y de
los valares del 10% de servicio dividiendo en 8 partes igual con pagos semanales hasta fin de
afio. Cabe mencicnar que el personal de La Cienega aceptd esta forma de pago, la misima gue se
mantiene hasta la presente fecha, ton el dnico cambio que ef 10% de senvicio también se io paga
en 4 partes.

El Birectorio tambien contribuyd a la economia de La Cienega al dejar de cobrar sus honorathos
par su asistencia a os directorias en forma indefinida,

Daniela Alvarez, quien maneja redes sociales para la Empresa, retomo sus labores a fines dei
2015 v nos presenta informes de lo que sucede en las redes sociales, comentarios de dlientes,
medicion de ingresos en nuestras paginas en las redes y colocacion de fotos ¥ promociones es
las rnismas.

Incluyo entre los documentos a entregarse a los socios un informe de labores de Gladys Ricardo
v Fernando Albornoz, guienes nos han apoyado mucho en esta epoca de crisis colaboranda
dentro de sus funciones; es de especial mencién que con la excepcion de los guardias nocturnes
no se han generado horas extras, lo que Implica mucho contro! ¥y seguimiento en los horarios
del persanal,

Se va a presentar a la Junta informacion de que ha sucedide con {2 ccupacicn y ventas antes de
la erupcidn del Cotopaxi y luega de 13 misma. Se continud con las visitas a todas las agencia,
siempre promocicnande la ho caida de ceniza 2si como nuestra localizacion en un lugar seguro,
come lo ratifica una comunicacion dada por Patricia Mothes, funcionaria del Instituto Geofisico,

Adjunto al presente informe encontraran los Estados Financieros gue refiejan una muy pequefia
utilidad de 51.24% 78 antes de impuestos, la cual propongo sea destinada a reservas de la
Ernpresa, considerando gue fue iguzlmente un exitc de la Administracion el lograr tenerla con
iz crisis vivida par el velcan.

De los Sefores Socios muy atentamente:
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