INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL
EXTRAORDINARIA UNIVERSAL DE ACCIONISTAS DE LA
COMPANIA REVELSERVI C.A. POR EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL ANO 2014

Quito, 15 de enero del 2015
Sefiores Accionistas de la compafiia REVELSERVI C.A.;

Cumpliendo con las disposiciones de la ley de Compaiiias en mi calidad de Gerente General
pongo en su conocimiento el informe de la gestién realizada durante el gjercicio econémico del

afio 2014.

Durante el ejercicio econémico 2014, la compafifa ha experimentado cambios en su situacion
financiera producto de su desarrollo en relacion a ejercicios econdmicos anteriores, lo que se ve

reflejado en sus estados financieros.

El esfuerzo realizado por los accionistas y la administracion de la compariia ha favorecido con
la consecucion de objetivos planteados por la compaiiia durante todo el ejercicio 2014, se ha
logrado incrementar el capital social para beneficio de la compaifiia y con esto lograr la inclusion
dentro de distintos procesos competitivos en el mercado nacional. Se ha incrementado las
actividades operativas debido a la captacion de un mayor niimero de clientes y de esta manera se

logré:

- Incluir a la empresa en procesos de contratacién que a su vez benefician a futuro y garantizan
una mejor estabilidad al adquirir experiencia a un mejor nivel.

- Beneficiar con estabilidad a su personal por las dreas que estdn siendo captadas y esto se ve
reflejado en el mejor trabajo y resultados diarios.

- Establecer estandares de satisfaccion al cliente que nos han permitido ganar la confianza y
seguridad de los clientes desde el primer dia de prestacion del servicio.

- Mantener y mejorar las alianzas estratégicas con diferentes lineas de limpieza para la

adquisicion y abastecimiento de materiales y suministros de limpieza.

De la misma manera, cabe recalcar a la Junta General Extraordinaria Universal de Accionistas
que todas las disposiciones tomadas por esta Gerencia, han sido realizadas con el mejor criterio
y de manera oportuna cumpliendo todos los lineamientos y parametros que las leyes del

Ecuador amparan para beneficiar con resultados a la compaiiia.



Durante el ejercicio econdomico 2014 en lo referente a los aspectos laborales se ha conseguido
incrementar las fuentes de trabajo pese a la dificil situacion laboral en relacion al periodo
anterior. Ademds, ha existido un desenvolvimiento responsable dentro de los aspectos

administrativos y legales de la compaiifa.
Recomendaciones para el ejercicio econémico 2015

Las exigencias en cuanfo a contratacion se refiere se han ido ajustando mas con el fin de
mejorar la competencia y calidad de los servicios, por lo que se recomienda mantener
productivo el capital de la compafiia y fortalecer los procesos operativos que seran la base de
futuras contrataciones, y que a su vez generardn mas circulante para la adquisicion de mejor
tecnologia que ayude a una mejora en general de los procesos de la compaififa obteniendo

mejores resultados.

Es todo lo que puedo manifestar en este informe anual del ejercicio econémico 2014,
agradeciendo toda la apertura y colaboracion de los accionistas, administradores y trabajadores

que han apoyado la estabilidad y el crecimiento de la compaiiia.

Atentamente,

REVELSERVI C.A.

LIMPIEZA DE EDIFICIOS

BiYRON PATRICIO REVELO C
GERENTE GENERAL



