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En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias, me permito presentar el 
informe de las actividades de la compañía correspondiente al ejercicio 2018. 

Los resultados obtenidos en el ejercicio en referencia fueron positivos, tal como refleja la 
utilidad neta de nuestro Estado de Resultados correspondiente al periodo Enero 1 a 
Diciembre 31 de 2018. 

Comparativamente y en términos porcentuales, el costo de ventas del ejercicio 2018 fue 
mayor al costo de ventas del ejercicio 2017. Y por lo tanto, el margen bruto de utilidad 

del ejercicio 2018 disminuyó 2 puntos porcentuales en comparación al margen bruto del 
año 2017. En años anteriores la empresa contaba con un margen bruto mayor, que no ha 

podido alcanzarse nuevamente debido a factores de mercado y competencia. 

Las ventas disminuyeron en un 2,2% en el ejercicio 2018 respecto a las ventas del 

ejercicio anterior 2017. 

En cuanto a los gastos totales, estos fueron alrededor del 18,70% de los ingresos. Mientras 

que en el año anterior 2017, los gastos totales representaron un 20,00% de los ingresos. 

En comparación con el ejercicio anterior 2017, los activos de la empresa aumentaron en 
8,57%. En cuanto a los pasivos totales, estos registraron un aumento de 9,55%. 

El índice de endeudamiento, medido en términos de pasivos totales sobre activos totales, 
aumentó en el ejercicio 2018, pasando de un 44,77% en el 2017 a un 45,17% en el 2018. 

En cuanto a la recuperación de cartera, el índice de rotación al cierre del ejercicio 
económico fue de 93 días de ventas. Este índice nos indica que la recuperación de cartera 
empeoró considerablemente, si comparamos con el año 2017 en que éste mismo indice 

fue de 78 días. 
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