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En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias, me permito presentar el 
informe de las actividades de la compañía correspondientes al ejercicio 2011. 

  

Los resultados obtenidos en el ejercicio en referencia fueron positivos, tal como refleja 
la utilidad neta de nuestro Estado de Resultados correspondiente al período Enero 1 a 
Diciembre 31 de 2011. 

El costo de ventas del ejercicio 2011 fue mayor al costo de ventas del ejercicio 2010, en 
términos porcentuales. Esto no es positivo ya que significa una disminución en el 
margen bruto de utilidad. Durante el pasado 2011, al igual que en los últimos 5 años, 
sufrimos constantes incrementos de precios por parte de nuestros proveedores 
internacionales. Estos incrementos no pudieron reflejarse en aumentos de precios a 
nuestros clientes, debido a que existe una gran competencia en el mercado y nos vimos 
obligados a mantener precios. Se realizaron todos los esfuerzos comerciales a nuestro 
alcance, buscando contrarrestar la pérdida de margen bruto con el aumento de ventas. 

En cuanto a los egresos, estos fueron alrededor del 17% de los ingresos. Es decir, la 

gestión fue más eficiente en el 2011, en comparación al pasado 2010 donde los egresos 
fueron del 21% de los ingresos. 

En comparación con el ejercicio anterior 2010, los activos de la empresa aumentaron en 
aproximadamente un 2,39%. En cuanto a los pasivos totales, estos registraron una 
disminución del 7,41%. 

El índice de endeudamiento, medido en términos de pasivos totales sobre activos 
totales, disminuyó en el ejercicio 2011, pasando de un 76,72% en el 2010 a un 69,37% 

en el 2011. 

En cuanto a la recuperación de cartera, el índice de rotación al cierre del ejercicio 
económico fue de 78 días de ventas. Este índice nos indica que la recuperación de 
cartera mejoró, si comparamos con el año 2010 en que éste mismo índice fue de 80 
días. 
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