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INFORME GERENCIAL A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

RESULTADOS DEL EJERCICIO ECONOMICO 2019

1. ENTORNO MACROECONOMICO GENERAL

El ano 2019 cerrd con un crecimiento de 0,1% en la economia ecuatoriana, segun los datos
de las Cuentas Nacionales del cuarto trimestre de 2019, publicados por el Banco Central del
Ecuador. Este crecimiento se explica por: i) incremento de 5,2% de las exportaciones de
bienes y servicios; y, ii) aumento de 1,5% en el gasto de consumo final de los hogares. De
su parte, las importaciones de bienes y servicios, que por su naturaleza disminuyen el PIB,
fueron mayores en 1,6% a las registradas en 2018.

Exportaciones e importaciones

En 2019, de acuerdo con lo sefialado por el Banco Central del Ecuador en su “boletin de
prensa 2019-1359” las exportaciones de bienes y servicios presentaron un incremento de
5,2% respecto a 2018. Entre los productos que presentaron un desempeno positivo en sus
ventas externas anuales, segln acuerdo a su importancia, estan: petréleo crudo, 7,7%;
camaron elaborado, 15,6%; y pescado y otros productos acuaticos, 4,1%.

En cuanto a las importaciones, su dinamismo, en general, fue menor que el de las
exportaciones, con un incremento de 1,6% con respecto a 2018. Sin embargo, los productos
que mostraron una mayor demanda, entre otros, son: aceites refinados de petréleo, 9,8%
(las importaciones de derivados de petréleo pasaron de 31,46 millones a 33,57 millones de
barriles en 2019); equipo de transporte, 7,1%; y, servicio de transporte y almacenamiento,
7,2%.

Gasto de consumo final del gobierno

Los gastos de consumo que realiza el Gobierno Central, que constituyeron el sustento del
modelo de desarrollo econémico del pais en la Ultima década, experimentaron una baja de
2,4% respecto a 2018. Esto se debe, principalmente, a la disminucién del 5,9% en la
compra de bienes y servicios, y la caida de 1,6% en remuneraciones, las cuales alcanzaron
gastos devengados por USD 9.297,5 millones, valor menor en USD 153 millones a 2018.
Estos ajustes se enmarcan en el proceso de consolidacién fiscal implementada por el
Gobierno Nacional tratando de no afectar el normal desenvolvimiento de los servicios
brindados a la ciudadania.

Valor agregado petrolero y no petrolero

El sector petrolero tuvo un leve crecimiento en su Valor Agregado Bruto (VAB)[3] de 0,4%,
debido a un aumento de 2,1% en la extraccion de petréleo crudo. La produccidén nacional de
crudo en 2019 fue de 193,8 millones de barriles, 2,7% mas que 2018. Por otro lado, el VAB
no petrolero mostré un crecimiento de 0,3%, que se explica por una mayor dinamica de
industrias como: acuicultura y pesca de camardn; suministro de electricidad y agua;
actividades de servicios financieros; manufactura; actividades profesionales y técnicas;
alojamiento y servicios de comida; correo y comunicaciones, y otras.
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Importaciones FOB por uso o destino econdmico relacionadas con el giro del
negocio

Las importaciones del pais en bienes duraderos de consumo, materia prima y bienes de
capital; para el sector industrial y equipo de transporte; que tienen relaciéon con los
segmentos a los cuales brinda servicios Siatilogistics, durante el afio 2019 tuvieron un
decrecimiento del 4.09% respecto al afio 2018.

En el afio 2018 las importaciones de este segmento fueron de USD 12,824 millones
mientras en el 2019 alcanzaron USD 12.299 millones.
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2. RESULTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS SIATIEXPRESS

Presupuesto Ejecutado

VENTAS 3,588,710 3,011,455.81 84%
(-) COSTOS -1,491,740 -1,339,869.59 89.8%
Margen : 2,096,970 1,671,586.22 79.7%
(-) Gasto Administrativo -641,310 -532,785.66  83.1%
(-) Gasto Nomina -969,590 -936,380.93  96.6%
(-) Deprec-Amort. -51,700 -49,255.16  95.3%
(+) Otros ingresos 98,663.92
Util. Antes de Imp: 434,370.00 251,828.39 58.0%

El nivel de ventas alcanzado en el 2019 fue de USD 3'011.455 que representa el 84% de lo
presupuestado (USD 3'588.710), generando un margen bruto de 1'671.586 que equivale al
79% de lo presupuestado (USD 2°096.970).
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La utilidad antes de impuestos del periodo alcanzé los USD 251,828 inferior en 58% a los
USD 450.317 presupuestados.

En cuanto a la evolucion de las ventas mensuales, vemos que estan por debajo de los anos
2017 y 2018, solamente en diciembre vemos un incremento en las ventas.

EVOLUCION VENTAS MENSUALES
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Al analizar los resultados por linea de negocio, observamos que las lineas BOX contindan con
la tendencia a la baja, afectados por la minima o casi nula promocién por parte de los bancos
con los que se mantiene convenio, Siatibox en el 2019 present6 niveles de venta mas bajo que
el ano 2018.

La principal linea de servicio de Siatiexpress, Importaciones courier Miami, tuvo un
decrecimiento del 10,39% respecto al 2018, en la linea de exportaciones vemos una
disminucién del 4.44% en relacién con el afio 2018. En el caso de las importaciones desde
China vemos un incremento significativo con un 27.94% en relacion al afio 2018 .
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SIATIEXPRESS

LINEAS DE SERVICIO 2018 2019

SIATIBOX 315,555 261,938
PACIFICARD BOX 488,920 387,643
PICHINCHA BOX 133,192 119,223
PRODUBOX 25,708 20,900
COURIER CDE 836 440
CPN BOX 1,343
JEP BOX 309
INGRESOS IN&OUT BOX/COURIER 42,846 35,189
IMPORTACION MIAMI COURIER SIATI 1,985,364 1,779,179
IMPORTACION GLOBAL COURIER AVIANCA 9,632 8,778
IMPORTACION GLOBAL COURIER CACESA 51,770 43,822
IMPORTACION GLOBAL COURIER COPA 108,888 85,195
IMPORTACION GLOBAL COURIER SIATI CHINA 75,491 96,586
IMPORTACION GLOBAL COURIER SIATI BRASIL 5,932
EXPORTACION GLOBAL COURIER AVIANCA 662

EXPORTACION GLOBAL COURIER CACESA 492

EXPORTACION GLOBAL COURIER COPA 172,648 164,980
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 3,412,005 3,011,456
OTROS INGRESOS 117,551 98,664
TOTAL INGRESOS 3,529,555 3,110,120
COSTOS OPERACIONALES 1,412,606 1,339,870
GASTO DE ADMINISTRACION Y VENTAS 1,661,152 1,518,422
TOTAL COSTOS Y GASTOS 3,073,759 2,858,291
UTILIDAD 455,796 251,828

Utilidad Neta del Ejercicio y conciliacion tributaria

CONCILIACION TRIBUTARIA SIATIEXPRESS

Utilidad antes de PT e Imp.

(-) Utilidad Participacion Trabajadores

(+/-) Gastos no deducibles y ajustes

(=) Base Imponible

(-) Impuestos Renta causado 25%

(=) UTILIDAD ACCIONISTAS

(50,656.94)

Liquidacion pago de Impuesto a la Renta

(-) Retenciones efectuadas 2019

Crédito Impuesto alaRenta 2019

Crédito tributario:

57,553.19

251,828.39

(37,774.26)

(11,426.39)

202,627.75

163,397.20

-6,896.25

-6,896.25

VAR.% 2019-2018
-16.99%
-20.71%
-10.49%
-18.70%
-47.37%
100.00%
100.00%
-17.87%
-10.39%
-8.87%
-15.35%
-21.76%
27.94%
100.00%
100.00%
100.00%
-4.44%
-1.56%
23.61%
-0.89%

-3.15%
10.03%
3.55%

-23.13%
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Una vez deducidos los valores por participacion trabajadores USD 37.774,26 e impuesto a la
renta USD 50,656.94, la utilidad neta para accionistas del ejercicio ascendié a USD
163,397.20.

3. PRINCIPALES ACCIONES CON IMPACTO EN RESULTADOS 2020 SIATIEXPRESS

Mejora en la plataforma de despachos Siatibox:

Se realiza cambio en la imagen y funcionalidad de la plataforma, permitiéndole al
cliente realizar despachos desde su casilla por 4x4 y Courier Box, de igual forma se
configur6 para que la nueva plataforma sea responsive.

Mejora y automatizacion en el sistema Atlas para los procesos de Op. Aduaneras y
BOX.

Cambio en el procedimiento de declaraciones de guias BOX de masivo a individual, lo
que permite mejorar el posicionamiento de Siatiexpress Cia. Ltda. ante la Aduana.

Se negocia con Agente de Chile para el servicio Courier Global

Se cierra negociacién con las Cooperativas CPN y JEP para ofrecer el servicio BOX a
SuS SOCios.

Mejora en el esquema de publicidad para el servicio BOX.

4. INFORMACION OPERATIVA

A continuacién, se presenta informaciéon que refleja el volumen de operaciones que se
generaron en los anos 2018 vs. 2019.

TRAMITES COURIER MIAMI UIO/GYE/CUE

7000

6463
6056
6000
5000 4777
4113

4000

3000

2000

1000 541 469

. I .
ulo GYE CUE
M Afo 2018 W Afio 2019

ANO uio GYE CUE
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En el aflo 2019 muestra en decrecimiento a nivel general
Quito con un 6% menos que el 2018 es la sucursal con menos impacto en decrecimiento
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Guayaquil con un decrecimiento del 14%
Cuenca con un decrecimiento del 13%

COURIER MIAMI POR MES 2018 VS 2019
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INFORMACION DE PESOS POR AEROLINEAS

DIC

QUITO
Aerolineas PESO NETO KG PESO VOLUMEN KG
UPS Air Cargo 50540.14 76819.90
ATLAS CARGO 15901.82 27313.79
Tampa Cargo S.A. 8501.06 12855.03
Total general ‘ 74943.03 116988.72
GUAYAQUIL

: PESO NETO PESO VOLUMEN
Aerolinea (€] KG
ATLAS CARGO |757.92 727.97
Tampa Cargo
S.A. 3106.62 4678.52
UPS Air Cargo 63686.10 89194.57
CUENCA

: PESO NETO PESO VOLUMEN
Aerolinea (¢} (¢}
ATLAS CARGO |231.26 271.68
Tampa Cargo | 531.80 689.53
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\ SA.

UPS Air Cargo
Total general

6256.82
7019.88

7373.92
8335.14

TRAMITES COURIER GLOBAL UIO/GYE/CUE
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INFORMACION POR AGENTE

QuUITO GUAYAQUIL CUENCA

EVERGRAND 139 | PROWESS 17||PHX 8
COPA 57| |CACESA 11||PROWESS 8
PROWESS 45| [COPA 17||EVERGRAND 15
CACESA 43| [EVERGRAMND 18||CORPA 4
TRAMSLOG 28| [TRANSLOG 16||CACESA 2
SCL 1| |PHX il TOTAL 37
PHX & TOTAL 81

TOTAL 316

En el afio 2019 muestra en decrecimiento a nivel general de la linea Global, sin embargo, ya se
evidencia coordinaciones con agentes como Brasil (PHX) — China (Prowess) — Espaia
(Translog)- Chile (SCL).

Quito con un 33% menos que el 2018 es la sucursal con menos impacto en decrecimiento
Guayaquil con un decrecimiento del 71%

Cuenca con un decrecimiento del 34%

EXPORTACIONES COURIER
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EXPORTACIONES POR MES 2018 VS 2019
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PRINCIPALES PAISES DE DESTINO

DIC

150

PRINCIPALES DESTINOS UIO PRINCIPALES DESTINOS GYE

PANAMA 228||PANAMA 105
COLOMBIA 142||CUBA 83
ESTADOS UNIDOS 138||[ESTADOS UNIDOS 45
CUBA 114||RUSIA 37
PERU 76||COSTA RICA 14
CHILE 65| [ESPANA 10
ESTADOS UNIDOS 64| |ALEMANIA 9
ESPANA 46| |CHILE 8
REPUBLICA DOMINICANA 41||MEXICO 7
COSTA RICA 39| |REPUBLICA DOMINICANA 6

En el afo 2019 muestra crecimiento en Quito y decrecimiento en las dos sucursales

Quito con un 9% mas que el 2018
Guayaquil con un decrecimiento del 7%

Cuenca no tiene coordinaciones en exportaciones en el mes de 2019
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EMBARQUES BOX
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EMBARQUES BOX POR MES 2018 VS 2019

20000
18000
16000
14000
12000
10000

8000

6000

1290
4000 2159 1629

2000

1534 /~ 1592 ~ 1619~ 1342 - 1426 ~ 1365 1120 1196

1753

0 1972 1325 1181 1253 1266 L 1177 1235 10921 ggy4 1036 - 977

ENE FEB  MAR ABR MAY JUN JUL  AGO SEP OCT NOV DIC

=0—AN0 2018 =@=ANO 2019

En el 2019 a nivel nacional existié un decrecimiento del 18% en los embarques BOX

ATENTAMENTE

Zinnia Yadira Mora Ordoiiez
GERENTE GENERAL
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