INFORME DE GERENCIA — CLINICA DE ESPECIALIDADES MARIA
AUXILIADORA CIA. LTDA.

A la Junta General Ordinaria de Accionistas:

A continuacién presento ante esta honorable comparecencia el presente Infome de Actividades
de la compafiia CLINICA DE ESPECIALIDADES MARIA AUXILIADORA CIA. LTDA.:

A continuacion los siguientes puntos:

1.- CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO:

Dentro de los objetivos que estaban planteados a inicios del afo 2016, se puede decir que han
ocurrido varios hechos positivos, dentro de los cuales el mas importante ha sido generar utilidades
para nuestros accionistas

El crecimiento esperado para este afio lastimosamente no se pudo cumplir ya que las atenciones
médicas privadas decrecieron a causa de la situacién econémica que vive el pais; los convenios
con las instituciones publicas han sido una complicacién por la dificultad de cobros a este sector
nuevamente por la crisis econémica.

2.- GESTION ADMINISTRATIVA: Cumplimiento de las disposiciones de Junta General

| de Accionistas y Directorio de la compaiiia.

Continuamos trabajando en los proyectos de incursién en el mercado nacional, tal como se previd
en la planeacion estratégica, establecida por la Junta General de Accionistas y el Directorio de la
compaiiia, haciendo de esta forma mas eficiente la prestacion del servicio y permitiendo el
crecimiento sin contratiempos.

| 3.- E| ENTORNO NACIONAL: dmbito administrativo, laboral y legal.

El afio 2016 se caracterizd por ser nuevamente un afio de crisis para el sector financiero del
Ecuador, el bajo precio del petréleo complico la situaciéon del pais asi como la incertidumbre
politica.

No existio reforma legal alguna, que haya implicado un cambio en la direccién de la administracion
de la compafifa.

Debemos enfatizar que sdlo el optimismo y compromiso con nuestra empresa y nuestro trabajo,
hara que los resultados de todo el entorno nacional mejoren.



| 4.-  SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA: resultados anuales.

La situaciéon econémica de la compafiia es estable y la que se tenia proyectada a finales del
ejercicio econdémico, puesto que la inversion realizada en el inicio de operaciones es alta por parte
de los accionistas. No obstante, la compafiia se encuentra lista para las operaciones mercantiles
que emprendera en el afio 2017.

Las perspectivas de crecimiento que implica la operacién son el optimismo, trabajo y compromiso
con nuestros clientes para llenar sus expectativas dentro de un mercado sumamente competitivo.

Algunas Cifras del Balance:

Activos:
$ 1.954.966,01
Pasivos:
$ 1.495.276,08
Patrimonio:
$ 459.689,93
' Ingresos:
$ 1.623.016,43
Resultado del ejercicio:

$ 3.756,47

5.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS YDIREC?DRID DE
LA COMPANIA RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO 2017.

Por lo expuesto anteriormente en la presentacion del informe me permito recomendar a la Junta
General de Accionistas brindar todo el apoyo necesario a la compafiia, a fin de que la CLINICA DE
ESPECIALIDADES MARIA AUXILIADORA se fortalezca al mercado ecuatoriano superando nuestras
propias expectativas, y generar asi la utilidad propuesta.

Entre las mdltiples expectativas para el presente afio, esperamos que en el cumplimiento de
nuestras actividades, la comparia obtenga un crecimiento y aceptacion significativa de su
actividad en el pais y obtener la satisfaccion de nuestros clientes, asi como el posesionamiento de
nuestros servicios en el mercado ecuatoriano.




Las principales recomendaciones a la Junta General de accionistas, estan encaminadas a: seguir
incursionando en el mercado nacional y siempre cumplir con los estandares de calidad ya
establecidos a través de los afos.

Por Gltimo, pero uno de los puntos mas importantes, es el agradecimiento que quiero expresar a
la Junta de Accionistas de la compafiia por la confianza que depositaron en mi, al otorgarme la
Gerencia General y representacion de la sociedad; asi contando siempre con su constante labor y
direccion en las decisiones de la empresa, las cuales serd la base del éxito del afio en curso.

| 6.- CONCLUSIONES

El panorama que se muestra en nuestro futuro es muy fuerte, es por eso que solo con la ayuda
del buen desarrollo mercantil y el cumplimiento de un plan estratégico, teniendo la seguridad de
que los proyectos venideros daran los frutos esperados y que las reformas econdmicas aplicadas
por el Gobierno sean las mas adecuadas, permitiran que CLINICA DE ESPECIALIDADES MARIA
AUXILIADORA CIA. LTDA. tenga un posicionamiento significativo en el mercado.

Quito, D.M, 25 de abril del 2017.

Atentamente,

(.;yJ et @U/

CPA. Gladys Fabiola Calvache Acosta
Gerente General




