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INFORME DE GERENCIA AÑO 2004 
DUEÑAS CORP Cía. Ltda. 

El año 2004 fue un año en el cual se trabajó en la planificación estratégica del negocio, 
que comprende el planteamiento de la Visión, Misión, Objetivos y Valores Corporativos. 
También se realizó un estudio de mercado, en el cual se determino los clientes 

potenciales, sus necesidades y los tipos de servicios más adecuados y como satisfacerlos 

dentro del marco legal. Además identificamos a nuestros competidores, su participación 
individual, su forma de operar, sus fortalezas y debilidades. Adicional a todo eso, se 

estudió las oportunidades y amenazas del mercado y los resultados obtenidos son 
alentadores y nos dan la convicción de seguir y reinvertir en el negocio. 

Luego, creamos un Plan de Marketing que nos permitirá alcanzar los objetivos 
planteados a través de estrategias comerciales y operativas. 

Sin embargo, esta etapa ha sido de preparación, por lo que decidimos no entrar al 
mercado todavía, hasta no saber hacia donde queremos proyectar el negocio, que 
infraestructura necesitamos y conocer más a fondo el mercado. Por este motivo nuestra 
empresa no presento actividad comercial alguna y los pequeños gastos incurridos han 
sido asumidos por los accionistas. 

También, están por realizarse en el año 2005, ciertas reformas al objeto social de la 

empresa, ya que según las nuevas disposiciones del Ministerio de Trabajo, las empresas 
que realizan Outsourcing o Tercerización de Personal, como la nuestra, necesitan tener 

un único objeto social, que es el de que compete a la Administración, Selección, 
Provisión y Capacitación de Talento Humano. Por lo cual tenemos que ajustar dichos 
cambios a nuestra empresa. 

Con este nuevo panorama se estima que el año 2005 será un año de inicio de 
operaciones ya que se han realizado algunos contactos con clientes potenciales que se 
cristalizarán muy pronto. Además tenemos las bases y conocimientos suficientes para 
llevar al negocio hacia donde queremos proyectarlo. Igual mi agradecimiento a todos 
los socios por su preocupación y apoyo constante al bienestar de la empresa. 

Atentamente, 

e e DUEÑAS CORP Cía. Ltda. 
(2, 

Vaperzateo Diego ueñagFirma Autor) rada 

Gerente General 

Dueñas Corp Cía. Ltda. 
Av. Chone 200 y Pedro Vicente Maldonado (Edificio Kia Motors 2do Piso) 
Teléfono: 02-2754545 Telefax. 02-2742131 Email. diego_emprofOsto.puntonet.ec 
Santo Domingo - Ecuador 

    

 


