Quito, 31 de Enero de 2012.
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ELECTRODOMESTICOS SAN PABLO C. A.
Presente.-

De mi consideracion:

Tengo el agrado de ‘presentar el informe de las actividades cumplidas en el gjercicio
econdmico 2011,

La empresa en el ejercicio econémico 2011 tuvo un incremento en sus ventas del
24.408% en relacion al afo 2010, incentivando las ventas de crédito otorgando los
mismos a largo plazo y con descuentos especiales las ventas de contado, esto nos ha
permitido crear nuevas fuentes de trabajo, con la implementacién de una nueva fuerza
de ventas en todas las sucursales.

Esto nos permitié acércanos al presupuesto de ventas anual en un 70%, manteniendo las
3 sucursales con mayor produccion.

En el 2011 no se ha ocasionado hechos extraordinarios en ambito administrativo,
laboral y legal que puedan cambiar los objetivos empresariales o alterar la situacion de
la empresa.

La situacion financiera de la empresa refleja que los correctivos aplicados en el afio
2011, en aéreas como: Ventas, Cuentas por cobrar, Gastos Administrativos y de
Personal, se ven reflejados en las cifras obteniendo incremento en la produccion, por lo
que este afio se seguiran aplicando con mayor rigurosidad. ‘

La Gerencia General, conforme a disposiciones de la Junta General de Accionistas, se
limito a realizar la administracion de los bienes de la empresa cuidando siempre su buen
uso ¥ preservacion en diferentes areas que permitan en el ejercicio econdmico del 2011
emprender negociaciones relativas al objeto empresarial.

Atentamente,

Sr. Pabio Méndez
GERENTE GENERA }
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