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Señores Socios de:  

D ET ECT A S E R V I C I O S E M P R E S A R I A L E S I N T E G R A L E S C I A . LT D A . 

Cum pl iendo con las d isposiciones de la Ley de Compañías en m i cal idad de Ger en t e General 
pongo a su consideración el I n f o r m e de la Gest ión real izada por la Adm inist ración de la 
EMPRESA DETECTA SERVI CI OS EMPRESARIALES I NTEGRALES CI A. LTDA., d u r an t e el ej er cicio 
económico del 2 0 1 3 . 

1 . -  CO M P O R T A M I EN T O D E L EN T O R N O POLÍ TI CO ECO N O M I CO 

La situación económ ica que vivió el país d u r an t e el 2 0 1 3 , se r esu m en a cont inuación, los 
est ados f inancier os deben ser leídos baj o d ichas ci r cunst ancias. 

El año 2 0 1 3 f u e un año at ípico, p r odu ct o de los ev en t os elect or ales pr esidenciales, m ov im ien t os 
cam bíanos que afect ar on al dólar, cam b ios de pr ecio de algunos insum os, que afect an la 
balanza com er cial ecuat or iana y o r ien t an cam bios de decisión e j ecu t i v a . De igual f o r m a los 
cam b ios de m at r i z p r odu ct iv a, m odelo de sust itución de im por t acion es, cam bios n o r m at i v os y 
legales que im pact ar on en el sect or f inancier o, f u er on algunos de los elem en t os que m ar car on 
el año en m ención. 

2 . -  CU M P L I M I EN T O D E O B J E T I V O S P R E V I S T O S P AR A E L E J E R C I C I O ECO N O M I CO D E L 
2 . 0 1 3  

Du r an t e el ej er cicio que ha conclu ido el 3 1 de Diciem br e del 2 .013 , ha sido f av or ab le, lo que se 
r ef le j a en sus est ados f in an cier os. 

Los esfuer zos de la adm inist ración han est ado en cam in ados par a qu e la em pr esa m an t en ga un 
cr ecim ien t o en el g i r o n o r m al de sus act iv idades, em poder an do la en el asesor am ien t o en 
Riesgos Laborales y Em er gencias, además de haber in iciado los t rám ites para ob t en er el 
Regist r o para r eal izar Capacitación av alada por el Comité I n t er in st i t u cion a l de Segu r idad e 
Hig iene del Tr abaj o -  CI SHT, situación que nos ayudará a d iv er si f icar nuest r os ser v icios. 

Du r an t e est e año de oper aciones, con el esfuer zo desp legado co n j u n t am en t e en t r e la ger encia 
y sus pr ofesionales se con sigu ier on im p or t an t es m et as y logros com o son :  

•  Una m ej o r part icipación en el cam po de segu r idad y salud labor al , l legando a ser 
r econocidos en poco t i em p o com o una em pr esa asesora de p r est ig io con r espect o a su 
com pet en cia. 

•  Recuperar , m an t en er e in cr em en t ar cl ien t es est ratégicos, r obust eciendo así los 
ingresos, en especial , se ha logr ado un buen desempeño en los ser v icios de poligrafía, 
así com o por asesor am ien t o en Reg lam en t os de Segundad y Salud Laboral y de Planes 
de Em er gencia. 

•  Haber conclu ido con éxito la en t r ega del Plan de Em er gencias del Nuev o Aer opu er t o d 
Qu i t o . 

•  Haber est ab lecido una Alianza est ratégica con Ta len t  Pool Ecuador , em pr esa con su l t or a 
de segu n dad con qu ienes r eal izam os el Curso de " Per i t o I n v est ig ad or de I n cen d ios" . 



•  Haber consol idado nuest r a campaña pub l ici t ar ia elect rónica, act u a lm en t e con t am os con 
una página w eb , FACEBOOK, TWI TTER, si t ios de v en t as de p r oduct os y ser v icios com o 
OLX, Mercado Libr e, DOPLI N en t r e o t r os. 

•  Haber consol idado la relación con n u est r o socio est ratégico Academ ia FAI CE, siendo en 
sus capaci t aciones, nuest r a m ej o r f u en t e de nuevos cl ien t es. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3 . -  CU M P L I M I EN T O D E L A S D I S P O S I C I O N E S D E LA JU N T A G E N E R A L D E S O C I O S 

Cabe ind icar a la j u n t a gen er a l de socios, que t odas las d isposiciones t om adas por est e 
or gan ism o, han sido cu m p l idas a cabal idad por la adm inist ración. 

4 . -  H ECH O S E X T R A O R D I N A R I O S D U R A N T E E L E J E R C I C I O D EL 2 0 1 3  EN E L A M B I T O 
A D M I N I S T R A T I V O , LA B O R A L Y L E G A L 

Du r an t e el año 2 0 1 3 , en lo r ef er en t e a los aspect os ad m in i st r a t i v os, labor ales y legales, la 
em pr esa se ha desenv uel t o en un ámbito n or m al log r ando conser v ar las f u en t es de t r ab a j o 
ex ist en t es pese a la difícil situación económ ica. 

5 . -  COMPARACI ÓN D E LA SI TUACI ÓN F I N A N C I E R A Y L O S R E S U L T A D O S A N U A L ES D E 
LA COMPAÑÍ A CO N L O S D EL E J E R C I C I O P R E CE D E N T E 

Du r an t e est e ej er cicio económ ico que ha conclu ido el 3 1 de d iciem br e del 2 0 1 3 , la situación de 
la em pr esa ha sido f av or ab le, lo que se r ef lej a en los balances de la m ism a. 

6 . -  R ECO M EN D A CI O N ES A LA JU N T A G E N E R A L R E S P E CT O D E POLÍ TI CAS Y 
E S T R A T E G I A S P ARA E L E J E R C I C I O ECO N O M I CO D E L 2 . 0 1 4  

La adm inist ración r ecom ienda que se m an t en g a la situación p a t r im on ia l posi t iv a de la em p r esa, 
con el f i n de cu m p l i r con los ob j e t i v os qu e per sigue la m ism a, así com o f o r t a lecer la im agen 
an t e sus cl ien t es au n más de la qu e ha ganado hast a la f echa. 

Para el ej er cicio 2 . 014 , se r ecom ienda con t in u ar con los p r og r am as de diversificación de 
ser v icios, sug i r iendo la implementación de Cursos av alados por el Comité de Segur idad e 
Hig iene del Tr abaj o , en aquel las áreas o t em as que n u est r o socio est ratégico Academ ia FAI CE 
no in t er v ien e así com o im pu lsar la capacitación en t em as de segu r idad especial del f act or 
Hu m an o. De la m ism a m an er a r ecom ien do f o r t a lecer las al ianzas qu e act u a lm en t e 
m an t en em os, en especial con la Academ ia FAICE con ofer t as y descuen t os en ser v icios 
com par t idos, con Talen t  Pool Ecuador en la consolidación de la relación para au n ar esfuer zos y 
ex p lo t ar el área de capacitación de Gest ión de Riesgos y por o t r a p ar t e m an t en er una polít ica 
r acional para la reducción de gast os. 

Agr adecem os t odo el apoy o b r in dado d u r an t e est e período a la Jun t a Gener al de Socios, y a los 
em p leados, cuy o t r ab a j o con st an t e nos ha p er m i t i d o alcanzar los logr os y éxitos inst i t ucionales 
y nos ayudará a cu m p l i r los r et os f u t u r os. 

Sin más por el m om en t o , quedo de ust edes agr adecido. 

¡ente. /  \  


