INFORME DE GERENCIA

INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA EMPRESA

DETECTA SERVICIOS EMPRESARIALES INTEGRALES CIA. LTDA.
POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL
2.013

Sefiores Socios de:
DETECTA SERVICIOS EMPRESARIALES INTEGRALES CIA. LTDA.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafias en mi calidad de Gerente General
pongo a su consideracién el Informe de la Gestidn realizada por la Administracion de la
EMPRESA DETECTA SERVICIOS EMPRESARIALES INTEGRALES CIA. LTDA., durante el ejercicio
econdmico del 2013.

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La situacién econdomica que vivid el pais durante el 2013, se resumen a continuacién, los
estados financieros deben ser leidos bajo dichas circunstancias.

El afio 2013 fue un afio atipico, producto de los eventos electorales presidenciales, movimientos
cambiarios que afectaron al ddlar, cambios de precio de algunos insumos, que afectan la
balanza comercial ecuatoriana y orientan cambios de decisién ejecutiva. De igual forma los
cambios de matriz productiva, modelo de sustituciéon de importaciones, cambios normativos y
legales que impactaron en el sector financiero, fueron aigunos de los elementos que marcaron
el aflo en mencioén.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL
2.013

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2.013, ha sido favorable, lo que se
refleja en sus estados financieros.

Los esfuerzos de la administraciéon han estado encaminados para que la empresa mantenga un
crecimiento en el giro normal de sus actividades, empoderandoia en el asesoramiento en
Riesgos Laborales y Emergencias, ademas de haber iniciado los trdmites para obtener el
Registro para realizar Capacitaciéon avalada por el Comité Interinstitucional de Seguridad e
Higiene del Trabajo - CISHT, situacién gue nos ayudara a diversificar nuestros servicios.

Durante este afio de operaciones, con el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la gerencia
y sus profesionales se consiguieron importantes metas y logros como son:

e Una mejor participacién en el campo de seguridad y salud laboral, llegando a ser
reconocidos en poco tiempo como una empresa asesora de prestigio con respecto a su
competencia.

s Recuperar, mantener e incrementar clientes estratégicos, robusteciendo asi los
ingresos, en especial, se ha logrado un buen desempefio en los servicios de poligrafia,
asi como por asesoramiento en Reglamentos de Seguridad y Salud Laboral y de Planes
de Emergencia.

» Haber concluido con éxito la entrega del Plan de Emergencias del Nuevo Aeropuerto d
Quito.

« Haber establecido una Alianza estratégica con Talent Pool Ecuador, empresa consuitora
de seguridad con quienes realizamos el Curso de “Perito Investigador de Incendios”.



e Haber consolidado nuestra campada publicitaria electrénica, actualmente contamos con
una pagina web, FACEBOOK, TWITTER, sitios de ventas de productos y servicios como
OLX, Mercado Libre, DOPLIN entre otros.

s Haber consolidado la relacién con nuestro socio estratégico Academia FAICE, siendo en
sus capacitaciones, nuestra mejor fuente de nuevos clientes.

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas por este
organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administracién.

4.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2013 EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el afio 2013, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y legales, la
empresa se ha desenvuelto en un ambito normal logrando conservar las fuentes de trabajo
existentes pese a la dificil situacién econdmica.

5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE
LA COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE

Durante este ejercicio econémico que ha concluido el 31 de diciembre del 2013, la situacidn de
la empresa ha sido favorable, lo que se refleja en los balances de la misma.

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2.014

La administracion recomienda que se mantenga la situacion patrimonial positiva de la empresa,
con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma, asi como fortalecer la imagen
ante sus clientes aun mas de la que ha ganado hasta la fecha.

Para el ejercicio 2.014, se recomienda continuar con los programas de diversificacidn de
servicios, sugiriendo la implementacién de Cursos avalados por el Comité de Seguridad e
Higiene del Trabajo, en aquellas areas o temas que nuestro socio estratégico Academia FAICE
no interviene asi como impulsar la capacitacion en temas de seguridad especial del factor
Humano. De la misma manera recomiendo fortalecer las alianzas que actualmente
mantenemos, en especial con la Academia FAICE con ofertas y descuentos en servicios
compartidos, con Talent Pool Ecuador en la consolidacion de la refacién para aunar esfuerzos y
explotar el area de capacitacion de Gestién de Riesgos y por otra parte mantener una politica
racional para la reduccién de gastos.

Agradecemos todo el apoyo brindado durante este periodo a la Junta General de Socios, y a fos
empleados, cuyo trabajo constante nos ha permitido alcanzar los logros y éxitos institucionales
y nos ayudara a cumplir los retos futuros.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecido.

" GERENTE GENERAL



