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Quito, 12 de Abril del 2005

Seriores:
Accionistas IMSITEL INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE
TELECOMUNICACIONES CIA. LTDA.

Mediante las actividades que desplegaron durante el ejercicio econdmico
comprendido entre el 1° de Enero hasta el 31 de Diciembre del 2004, dentro de los
objetivos macros de la Compafia en lo que tiene especial relaciéon con la actividad de
instalaciones, mantenimiento de sistemas de telecomunicaciones, adicionaimente
incursionar en la actividad de comercio para ser proveedores y con la expectativa de
captar a los clientes mas grandes que se desempefian en nuestro medio como son
Siemens, Ericsson, Huawei, Conecel, BellSouth (Telefénica), Nokia-Leadcom, nos hemos
visto en la necesidad de ampliar nuestros frentes de servicios con la finalidad de llegar a
los clientes citados y con ofra de las finalidades estar al frente de las competencias que en
estos ultimos meses han proliferado en nuestro mercado.

Las relaciones con Siemens que habia sido nuestro mayor cliente no han sido
superadas en su totalidad ya que hasta los presentes dias se nota por parte de
determinados funcionarios que existen resentimientos guardados y son los causantes
para no poder ingresar como fue en los inicios de las relaciones.

Las competencias han provocando que el marcado sea reducido y ocasionando
un impacto adicional que es el de bajar los costos de los servicios ofrecidos lo que ha se
tiene como consecuencia el deterioro de la capacidad productiva.

En el tema de comercializacion no hemos podido despegar en su totalidad por
causas inherentes a la falta de experiencia en el aspecto comercial, sin embargo
insistiremos hasta liegar a obtener las metas trazadas.

Los motivos antes citados nos obligaron a realizar inversiones para la adquisicion
de equipos y herramientas para poder hacer frente las necesidades de la Compariia
fortaleciendo los servicios y optimizando la calidad de los mismos, con lo que esperamos
que el proximo afio fiscal las condiciones mejoren sustancialmente.

Debemos considerar también que en los Ultimos arios la actividad econdmica del
pais se ha visto afectada considerablemente lo que ha producido efectos directos e
indirectos en la capacidad productiva de los sectores del pais por efectos de las politicas
gubemamentales.

Para finalizar, deseo expresar mi gratitud a los Sefiores Accionistas, por la
confianza en mi depositada, misma que ha hecho posible la presentacién del presente
informe.
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