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INFORME DE GERENCIA

En este afio la empresa HATO TELECOMUNICACIONES CIA LTDA, ha
desarrollado varios proyectos, enmarcandose en sus objetivos planteados para el afio 2004.
La compaiiia presenta los Balances a los que se refiere este informe por el afio fiscal 2004,
desde el 1 Enero del 2004 al 31 de Diciembre 2004.

HATO TELECOMUNICACIONES CIA LTDA. Esta constituida como una
Empresa Ecuatoriana cuyo objeto principal es dar servicio d¢ CALL CENTER y VENTA
DE TECNOLOGIA.

La base principal de nuestros clientes la tenemos claramente identificada en las
empresas del pais sin interesar su actividad econémica, dando un servicio de Call Center
dirigid a las areas de mercadeo, recuperacion de cartera, guia de productos, entre otros.

HATO TELECOMUNICACIONES en este afio de funcionamiento y desarrollo de
su actividad, se puede considerar que tuvo unos resultados satisfactorios al lograr en
diciembre su punto de equilibrio con una utilidad de USD 7.257.30 siendo este un 3.4% del
valor de nuestras ventas.

Durante el afio 2004 la compaiiia establecio las bases necesarias para desarrollar sus
objetivos principales de negocios, planificando que el afio 2005, con la experiencia
adquirida, comercialicemos nuestros productos y servicios, con mayor competitividad y
solidez.

Al 31 de diciembre del 2004, HATO TELECOMUNICACIONES CIA LTDA
presenta:

Un total de Activos , por USD 128.646,12 doélares, un Pasivo por USD 101.010,27
ddlares y un Patrimonio por USD 27.635 ,85 do6lares.

Igualmente registra un total de Ingresos por USD 215.635,26 dolares y un total de
Egresos por USD 208.377,96 délares, reflejando una utilidad de USD 7.257,30 ddlares.

Los ingresos operacionales tienen su origen en las ventas de servicios de Call Center
y Tecnologia y los egresos corresponden a los costos y gastos operacionales del negocio.

HATO TELECOMUNICACIONES CIA LTDA . para el 2005 tiene como enfoque
principal desarrollar todos sus productos y servicios, operaciones que iran encaminadas a las
actividades que se encuentren delineadas en el objeto social de la compaiiia.

Con el propésito de fortalecer nuestra Estructura Patrimonial, a futuro la compatfiia
elevara su capital, previo cumplimiento de los requisitos legales normados por las leyes.




Tenemos unas metas muy ambiciosas que confiamos cumplir y que estadn contempladas
en el presupuesto en cuanto a voliumenes de operaciones, ingresos, egresos, capital de trabajo,
flujo de caja.

Finalmente deseo agradecer a los accionistas, miembros del Directorio y a todo el
personal de la Empresa, su colaboracién y apoyo, pilar para lograr obtener los resultados
presentados.
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