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Quito.-

Tengo mucho gusto en presentarles el informe de Gerencia General correspondiente al ejercicio
economico del afio 2016, el mismo que fue de consolidacion de la empresa.

A pesar del dificil entorno politico y econdmico logramos incrementar nuestros ingresos en un 15,4
%, gracias al excelente trabajo comercial, busqueda de nuevos clientes y un servicio dedicado vy

personalizado.

Continuameos capacitando y entrenando a nuestro personal en las mejores practicas relacionadas con
s5u trabajo, no tuvimos bajas y terminamos el afio con el mismo personal dedicado que iniciamos.

Se cumplié a cabalidad el reglamento de Higiene y seguridad ocupacional, los permisos tanto
Municipales como del Ministerio del Ambiente se los tramito y aprobe con normalidad.

Se logré adquirir un Montacargas, equipo indispensable en las diferentes actividades de nuestra
empresa, y dar asi un mejor servicio a nusstros clientes, mediante un esfuerzo financiero sin recurnr
a crédito externo.

Las obligaciones y responsabifidades Patronales asi como las que se mantienen con las autoridades
tributarias y de control se encuentran al dia.

5 bien es cierto que el resultado del afio es negativo, estamos convencidos que las condiciones
generales de la empresa para el proximo aflo m-hﬂhﬂul_'ﬁ para el afio 2017.

Un especial agradecimiento a los accionistas de nuestra compafiia, ya que sin su apoyo incondicional
no hubieramos sacado adelante nuestro trabajo.
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