INFORME DE GERENCIA DEL EJERCICIO
ECONOMICO DEL ANO 2009

La empresa BGB NET SUPPORT NETSUP S.A. al finalizar el gjercicio econémico
2009, encontramos las siguientes novedades.

Para el ejercicio 2009, podemos indicar que las ventas con relacion al 2008 han
disminuido en un 26 a 27 %, valores que repercuten mucho en los objetivos de la
empresa, esto se da debido a que se cambio de proveedor, ya que nuestro proveedor
habitual impuso unas politicas muy rigidas, y nosotros no estuvimos de acuerdo, por eso
cambiamos de proveedor y se presento muchas anomalias en ese cambio, razén por la
cual hay ese bajon en los ingresos de la empresa pero para el 2010, estamos marchando
bien, con lo que se espera una alza del 27% para equiparar lo anterior y aumentar en un
8 a 10% adicional para el 2010, por lo que vemos q en el primer trimestre esta superado
el valor de los afios anteriores, por eso es la certeza de que para el ejercicio 2010
podremos tener buenos resultados.

Para este ejercicio obtuvimos una utilidad no tan significativa como la del afio 2008, se
espera que el ejercicio inmediato superior al de este informe se tenga una utilidad mayor
y poder ampliarnos mas corporativamente.

CONCLUSIONES

Lo que se ha estado haciendo hemos visto que nos ha dado resultado, motivo por cual
vamos a fortalecer esas decisiones y ver en que hemos estado fallando para dar mayor
impulso.

RECOMENDACIONES
Se espera que las decisiones sean las mas coherentes y correctas ya que por cambiar de

proveedor tuvimos esos inconvenientes, para lo cual se pide que se den mejor decision
para esos tipos de inconvenientes.
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