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INFORME DE ACTIVIDADES DE GERENCIA
CORRESPONDIENTE AL ANO 2009

La empresa GPF Compafila Ltda., se constituyo por escritura piblica otorgada ante el
Notario Trigésimo Primero del Distrito Metropolitano de Quito el 27 de mayo de 2003 y
aprobada por la Superintendencia de Compafiias mediante resolucién No. 03.Q.1J.2089 del
10 de Junio del 2003.

El objeto de la compaiiia esta destinada a la venta al por menor, representaciones y demds
servicios asociados a las comunicaciones, actividad que esta en constantes cambios por la
tecnologia existente en el contorno nacional y mundial.

En este periodo econémico de Enero a Diciembre del 2009, la compafiia ha logrado
recuperarse de la pérdida del afio 2008, y lograr el objetivo de no tener perdida aunque no
sea mucha la utilidad al final del ejercicio, ademds de poner en orden la parte contable que
venia fallando desde unos 4 afios atrds por el mal desempefio de diferentes contadores que
han pasado por GPF Corporacion.

Dentro del campo de accidn de nuestra empresa, la principal actividad estd dedicada a ser
"Proveedor de Internet” legitimamente autorizado por la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones, con una cartera de clientes que van desde usuarios Dial-Up, Home,
Pymes y hasta Corporativos, y que se ha venido a menos, ya que en este dltimo afo el
ingreso de un nuevo operador a la industria de las telecomunicaciones como es Telmex, ha
venido a dafiar mds el mercado de lo que ya estaba anteriormente.

La constante pelea entre CNT, el grupo TVCable y ahora Telmex, provocan que empresas
como la nuestra, pequefias al lado de ellas, dedicada a esta misma actividad salgan
perjudicadas por las politicas que rigen el mercado de la oferta y la demanda de Internet
de abaratar costos y conseguir clientes por volumen, sin importar a quien pisen para ellas
crecer.

Por otra parte el Gobierno central a través de la CNFE< melen “No". nos\ve ae resas
como la nuestra como "Socios Estratégicos”, si no que Ellos quuer'en a-suy; vegmnpﬁo,?o izar el
mercado, creando siempre planes nuevos exTrerqadamenT’eg m ﬁﬁﬁuefucuoso para
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Andinanet, y al resto de sus distribuidores como GPF Corporacién nos siguen manteniendo
en planes tarifarios altos, ademds de que tramitan nuestras solicitudes a destiempo.

A pesar de esto, GPF Corporacion ha tenido que tratar de competir para poder subsistir,
teniendo como politica interna la disminucion en los gastos, optimizacion de los recursos
actuales y de alguna forma trabajar con los ingresos para tener utilidad, que para este afio
ascendié a US$ 12574 52, menos el 15% de participacién a trabajadores US$ 1.886,18
resultando en una utilidad del ejercicio de US$ 10.688,34.

Comparada nuestra industria con otras industrias del sector, observamos que la utilidad es
pequefia, y existe un fendmeno social que hemos sentido, que todos los otros productos
suben de precio, pero el Internet todos los dias tiende a la baja, afectdndonos
directamente a nuestra cartera, lo que implica que si antes por ejemplo teniamos 100
clientes que generaban una cierta utilidad, hoy dia es necesario tener el doble de clientes
para tratar de tener la misma utilidad anterior, es decir una constante lucha por vender, y
una constante competencia con el resto de ISPs.

Ademds que en el campo de las telecomunicaciones donde la empresa trabaja siempre hay
que estar invirtiendo para estar con tecnologia de punta, lo que provoca tener costos altos
para poder brindar un servicio acorde y eficiente, que nuestra empresa se exige para
mantenerse funcionando y seguir con la fidelidad de clientes, y como Gerencia se planifica
para el préximo afio vender mds para tratar de incrementar la utilidad en relacién a este
aifo concluido.

Finalmente, los méritos de nuestra empresa, han sido en todos estos afos, y creo que por
los siguientes afios, mantenernos independiente de pedir préstamos a la banca o créditos
locales, y esperamos que en el préximo afio, las politicas del Gobierno cambien en funcidn de
defender a empresas ecuatorianas como las nuestras, y frenar a las gigantescas
operadoras internacionales que nos desplazan diariamente.

Gerente General
GPF Corporacién Cia. Ltda.
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