
Santo Domingo de los Tsachilas, 15 de febrero del 2013 

INFORME DEL GERENTE GENERAL 
AÑO 2012 

A los Señores Socios de la COMPAÑÍA ALARMWORKS CIA. LTDA. 
TECHNOLOGY AND SECURITY SERVICES, conforme las disposiciones 
estatutarias y mandato legal de la Ley de Compañías, presento el informe de actividades 
realizadas por la Compañía en el Ejercicio 2012, 

ANTECEDENTES: 

Il, ALARMWORKS CIA. LTDA. TECHNOLOGY AND SECURITY 
SERVICES se constituyó como compañía anónima por resolución 
N”02,Q.11,2525 de la Superintendencia de Compañías de 11 de Julio del 2002. La 
escritura publica fue otorgada ante el Notario Undécimo del Cantón Quito, 
doctor Rubén Darío Espinosa el 5 de septiembre del 2001, e inscrita en el 
Registro Mercantil el 5 de junio del 2003, en el Tomo 134, bajo el repertorio 
1708. 

2. ALARMWORKS CIA. LTDA. TECHNOLOGY AND SECURITY SERVICES 

Se transformó a compañía limitada el 11 de abril del 2005 y fue inscrita en el 
Registro Mercantil de la ciudad de Quito el 5 de junio del 2006. 

3. ALARMWORKS CIA. LTDA. TECHNOLOGY AND SECURITY SERVICES; 
Realizo la ampliación de su objeto social, cambio de domicilio, aumento de su 
capital, y reforma de sus estatutos el 17 de octubre del 2007 y fue inscrita en el 
Registro Mercantil de Santo Domingo de los Tsáchilas el 16 de Noviembre del 
2007.



ENTORNO: 

En el año 2012, los indicadores económicos en el pais se han ido fortaleciendo poco a 
poco, así mismo se podría dectr que la inflación se ha mantenido en niveles estables. 

La nivelación de sueldos decretada por el Gobierno, y la creación de Reglamentos de 
Seguridad y Salud en el Trabajo han hecho que se ajusten presupuestos, creen rubros y 
dediquen tiempo a la implementación de estos cambios. 

LA COMPAÑÍA: 

Durante el año 2012, el trabajo de ALARM WORKS CIA. LTDA. TECHNOLOGY 
AND SECURITY SERVICES, de acuerdo a las proyecciones que se efectuaron con 
los equipos de trabajo de comercialización, instalación y mantenimiento, se han 
cumplido con las expectativas previstas para este año. Las expectativas en ventas fueron 
en incrementar ventas por lo menos en un 10%, llegando al 14.43%. Por lo tanto hemos 
alcanzado y superado las metas establecidas. 

A pesar de que Alarm Works no tiene personal dedicado a ventas, nos hemos 
posesionado segundos en el mercado de alarmas en la ciudad de Santo Domingo. me 
atrevería a decir que nuestra reputación va creciendo día a día. 

SITUACION FINANCIERA: 

Tomando en consideración el Balance General, durante este año económico 2012, se 
puede apreciar una pequeña utilidad; por lo tanto, se debe tomar en cuenta que se ha 
contratado nuevo personal para cumplir con los nuevos horarios y honorarios decretados 
por el gobierno. De no ser así pues la utilidad seria más grande. 

Este balance ha sido estudiado y aprobado por la Junta de Accionistas de ALARM 

WORKS CIA. LTDA. TECHNOLOGY AND SECURITY SERVICES.



EL FUTURO: 

Para año 2013 la Gerencia General se ha propuesto un incremento del 15% al 20% en su 
staff de clientes, tanto empresariales como residenciales, eso significa que debemos 
superar los 400 clientes en el área de Santo Domingo. 

Para lograr esto nos hemos propuesto contratar a una persona para que se encargue del 
área de ventas, así como la creación de un “informativo” mensual o tal vez trimestral 
donde podamos promocionar nuestros nuevos productos y servicios, 

Esperamos que la situación política y económica del País que al momento, se encuentra 
inestable se normalice para lograr que la confianza en el mercado se restablezca. 

La eficiencia y la productividad estarán presentes en todas nuestras decisiones, 
trabajando en busca del equilibrio y solidez financiera para la Empresa y siempre 
preparándonos a enfrentar retos y nuevos proyectos, 

Atentamente, 

  

  

Ing. Oswaldo Revelo Muñoz 
Gerente General


