Séneca L.S. Cia. Ltda.

Quito, 22 de Abril de 2,020

INFORME DE LABORES DE SENECA LUBSUPPORT CIA. LTDA. ANO 2,019

Sefiores Accionistas:

Presento a ustedes el informe de actividlades de SENECA LUBSUPPORT CIA. LTDA.,

correspondiente al peridodo comprendido entre el 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2,019.

¢ Se han mantenido las relaciones y el contacto continuo con los clientes de Afton Chemical,

brinddndoles el asesoramiento técnico, comercial y logistico requerido sin ningun
contratiempo.

Luego de 5 afios de gestion, finalmente se logrd incorporar a mediados de afio a la
empresa ELEMENTA como nuevo cliente de Afton. ELEMENTA es una nueva planta de
elaboraciéon de lubricantes en Ecuador.

Se ha mantenido el contacto permanente con los personeros de Afton Chemical,
informandoles sobre el las relaciones y desarrollo de los clientes, recuperacién de cartera,
oportunidades de crecimiento, comportamiento de la competencia asi como el entorno de
nuestro pais en relacién al giro del negocio.

La situacién econdémica del afio 2,019 generé una contraccion en el consumo local de
lubricantes, lo que se ha traducido en una disminucién en la compra de aditivos. A esto
debemos sumar dos hechos importantes:

12.- El gobierno de Estados Unidos de Norteamécia prohibid el suministro de productos a
PDVSA y sus afiliadas a nivel global, tal es el caso de PDV Ecuador.

22 E| cliente Swissoil incorpord a su gestion la representacion de los aditivos Oronite para
nuestro pais reemplazando las compras de aditivos Afton por Oronite. L

Lo anotado se traduce en una disminucién de ventas de aditivos Afton de 464 TM en
relacion al afio pasado.
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e En este periodo aconémico se generé un ingreso de USS 137,134.62 con gastos
administrativos de US$S 143,899.18, generando una pérdida para el periodo en mencién de
USS 6,764.56.

Se han identificado varios puntos de accién y oportunidades comerciales a desarrollar con
Afton Chemical durante el afio 2,020, de manera de recuperar el volumen perdido.

Atentamente,

/’2/%
Roberto Riofrio G. {
GERENTE GENERAL
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